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    PREFÁCIO




    Este livro foi escrito por Ricardo MONTENEGRO, com uma abordagem crítica e atual, originalmente enviado em 23 de abril de 2023 para o International Journal of Digital Law – IJDL (https://doi.org/10.47975/), ISSN 2675-7087, periódico científico na área de Direito e Tecnologia produzido pela Editora Fórum, texto científico aceito por meio do método revisão duplamente cega por pares em 31 de julho de 2023.




    O estudo oferece uma análise profunda e esclarecedora dos desafios legais e éticos enfrentados pelas grandes empresas de tecnologia no tratamento de conteúdo digital e, com certeza, contribuirá para ampliar o debate e a compreensão das importantes questões da era digital.




    A pesquisa joga luz no indispensável Devido Processo Tecnológico, na importância da igualdade material tecnológica e respeito à paridade de armas, na definição e regras para tratamento de conteúdo digital personalíssimo, no mapeamento de perfis comportamentais de acesso à internet controlados pelas grandes empresas de tecnologia (Big Techs).




    De modo especial, o autor aborda um dos direitos mais caros ao ser humano, à humanidade: a privacidade, tão essencial para desenvolver a personalidade de cada indivíduo e proteger a dignidade humana, endossada pela Declaração Universal dos Direitos Humanos (1948), expressamente citada no art. 12º.




    Elaborado durante o momento histórico de inexistência mínima de obrigações, incertezas regulatórias e falta de transparência na atuação da prestação de serviços digitais pelas Big Techs, o texto é um convite à reflexão jurídica-tecnológica sobre o abuso do consentimento dado pelo consumidor às Big Techs, uso (in)devido de conteúdo digital personalíssimo sem qualquer controle e trilhas de auditoria de acesso.




    A pesquisa questiona e discute a preocupação com a violação ao devido processo tecnológico e a direitos autorais, quando ferramentas tecnológicas como o ChatGPT, da OpenAI, não citam fontes ao mostrar resultados e usar técnicas de algoritmos de aprendizagem de máquinas (machine learning), comumente conhecidas como inteligência artificial generativa, para produzir um conteúdo digital novo (novas informações), mesmo que este seja extraído a partir de informações pré-existentes de autoria de humanos.




    O texto base considera o contexto político e de revolução tecnológica experimentado pela sociedade brasileira, sob o turbilhão de fake News (notícias falsas) e desinformações vivido durante as inesquecíveis eleições de 2022 no Brasil.




    O trabalho revela também a falta de políticas públicas para os serviços digitais vinculadas às Big Techs, bem como a necessária discussão sobre a atualização do capítulo “Comunicação Social”, art. 221 da Constituição Federal, por meio de Proposta de Emenda à Constituição – PEC, em razão da atividade econômica das Big Techs se assemelharem às rádios e televisões na difusão (veiculação) de conteúdo.




    Este livro surge em momento adequado e oportuno, de grandes debates acadêmicos, regulatórios, governamentais, parlamentares e das Big Techs, portanto, um farol para a regulação das plataformas digitais, direitos e deveres dos consumidores de serviços digitais, especialmente por abordar o dilema da liberdade econômica das Big Techs e os limites na prestação de serviços digitais, tutela à privacidade e controle de conteúdo digital personalíssimo de forma autônoma pelo seu titular.




    O livro “O Devido Processo Tecnológico na prestação de serviços digitais (tratamento de conteúdo digital) sob responsabilidade das Big Techs” entrega sólida experiência, que tem origem na múltipla formação acadêmica jurídica e tecnológica de MONTENEGRO, e que servirá para políticas de regulação, jurídicas e públicas inclusivas (digitais).
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