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			“Empresas com menores custos da estrutura operacional vão desfrutar obviamente de uma vantagem em sua rentabilidade, assim como a habilidade de ajustar os preços de acordo com o nível da competitividade quando necessário, tanto para manter ou ganhar participação de mercado.”
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			Resumo


			O presente trabalho visa explorar a aplicabilidade do modelo teórico Cost Deployment, desenvolvido no Japão, em empresas com excelência operacional fundamentadas no World Class Manufacturing, adaptando o conceito para a maneira de trabalho ocidental. Do ponto de vista crítico-analítico, foi utilizado o artigo publicado pelos autores da teoria, Yamashina e Kubo, como referencial enquanto a metodologia para adaptação para a realidade da organização, Grounded Theory, de Glaser e Strauss. O modelo apresentado como Cost Deployment mostra as etapas do método de redução de custos de maneira sistêmica e integrada com o processo de manufatura da organização através da eliminação de desperdícios, resultando em melhores níveis de eficiência operacional, conforme o piloto desenvolvido nas instalações de solda da em um ambiente de fábrica. 
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			Abstract


			This paper aims to explore the applicability of the Cost Deployment theory developed in Japan, in excellences operational organizations that are based on World Class Manufacturing, adapting the original concept to occidental way. From the critical-analytical point of view, it was based on published article authors, Yamashina and Kubo as reference, while the methodology used to adapt it into the organization reality, Grounded Theory, Glaser and Strauss. The Cost Deployment present model with illustrated stages as systemic cost reduction methods, by loses reduction, driving the operational efficiency to higher levels, as developed in the industrial environment.
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			CAPÍTULO I


			1 Introdução


			Um dos maiores objetivos na manufatura industrial atualmente é a redução de custos. Para tanto, várias atividades, tais como TPM (Manutenção Preventiva), Qualidade Total (TQM) e Just in time (JIT), são frequentemente citadas. Todavia, muitas empresas reconhecem que essas atividades não necessariamente garantem a redução de custos, mesmo quando esses programas são implantados com sucesso. Em alguns casos, o custo de manufatura possui uma tendência de aumento com a introdução de tais atividades. Este estudo é importante para a manufatura, mas um pouco desconhecido na literatura acadêmica, a qual não possui estudos endereçados diretamente para a metodologia relacionados com a redução de custos. A proposta aqui apresentada é um método para estabelecer um programa sistemático e científico para a redução de custos. Esse método, Cost Deployment ou desdobramento do custo na manufatura, é uma ferramenta importante para identificar perdas de produção com o fim de reduzir custos. Algumas recomendações são necessárias dentro da organização e devem estar associadas com uma mudança de cultura em função de metas e resultados não apenas financeiros, mas também do ponto de vista técnico da produção e como ele pode ser significativo para a empresa.


			A importância desse tema dentro da indústria, como neste objeto de estudo, tem foco nas empresas que desejam atingir excelência em manufatura em níveis mundiais, ou seja, níveis de competitividade globais. 


			Temos como referência o modelo teórico, adaptando-o à forma de trabalho de uma organização tradicional, de maneira que o piloto pode ser desenvolvido com sucesso.


			1.1 Objetivo geral


			O objetivo deste estudo é apresentar uma análise do modelo desenvolvido no Japão por seus idealizadores, Yamashina e Kubo, adaptando essas técnicas de acordo com um modelo de trabalho ocidental dentro de uma empresa multinacional estruturada. O modelo teórico mostra como desenvolver, de maneira sistemática, passo a passo, um programa integrado de redução de custos, referenciando-se o processo produtivo. Mas o sucesso do piloto está na integração desse modelo teórico com a prática, um modelo que possa ser aplicado levando em consideração a organização da empresa e as limitações, como a cultura em que se está inserida, a capacidade de resolução de problemas, a criatividade e a integração da equipe, multidisciplinar de preferência. São lições que vão sendo aprendidas na prática e vão depender de experiências individuais, aliadas a uma análise crítica dos objetivos e resultados pretendidos. 
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