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			“Se você não consegue explicar isso de forma simples, você não o entende o suficiente.”


			(Einstein)
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			Introdução


			A administração é fundamental para o sucesso de qualquer empreendimento, e isso não é diferente no setor da construção civil. Na verdade, a administração é essencial na construção civil, já que esse setor é conhecido por ser complexo e exigir uma gestão cuidadosa de recursos, prazos e pessoas.


			A construção civil envolve a construção de edifícios, estradas, pontes, barragens e outras estruturas, que requerem a coordenação de uma ampla variedade de profissionais, como engenheiros, arquitetos, construtores e operários. Além disso, a construção civil é um setor que lida com orçamentos e cronogramas apertados, riscos ambientais e de segurança e regulamentações governamentais rigorosas.


			Nesse contexto, a administração assume um papel crucial. Por meio da gestão eficiente, a administração pode garantir que os objetivos da obra sejam alcançados dentro do orçamento e do prazo estabelecidos, minimizando riscos e maximizando a qualidade.


			Este guia irá ajudá-lo a não ter dificuldades na mobilização de obras, principalmente nas questões burocráticas que não são visíveis ou esperadas para o início de novas obras.


			Irei adotar duas classificações de ações para facilitar e mostrar a importância das tratativas antes de assinar o contrato para execução dos serviços e tratativas que devem ser tratadas imediatamente depois da assinatura do contrato. São elas: ações prévias e ações iniciais de campo:


			

					
Ações prévias: são ações que são consideradas no estudo de viabilidade da obra antes mesmo da assinatura do contrato. Estas ações, uma vez iniciadas somente no momento da assinatura do contrato, trarão impacto na mobilização porque são ações necessárias à concretização da obra, nos domínios burocráticos, estratégicos e perante o governo. Abaixo está a classificação e os tópicos que abordaremos no livro.
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Ações iniciais de campo: são as ações que são trabalhadas na iminência de assinatura de contrato e que devem ser executadas logo após sua assinatura. São ações que consolidam o apoio inicial da Administração para que o processo de mobilização seja organizado, que tenha uma linha de ações e não fique confuso.
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			“Essas são áreas-chave da gestão que são pensadas ou valorizadas apenas quando não existem ou quando falham.”


			(O Autor)


		




		

			Ações prévias


			Abordarei todos os tópicos e seus conceitos, além de suas necessidades e importância para a obra.


			Ao final de cada tópico, adicionarei ações que servirão para orientar e facilitar o acompanhamento dos assuntos levantados.


			Administração contratual


			No tema de Administração Contratual, abrangeremos muitas atividades que envolvem trâmites burocráticos envolvendo o poder público, os quais podem se tornar um impedimento, como, por exemplo, na emissão de fatura de serviço prestado. A obra que é sujeita a qualquer fiscalização ou visita do Ministério Público, ao negligenciar este tema, poderá estar irregular em uma eventual fiscalização.


			A gestão dessa documentação e das ações aliadas à mobilização dificulta muito a constituição da obra com identidade própria, seja um consórcio de construtoras ou uma filial, principalmente quando se trata de atuar em outro município ou estado.


			Irei explorar os subtópicos deste tema:


			Assinatura do Contrato


			Este é um pequeno tópico, mas importante, pois oficialmente marca o início dos trabalhos. Optei por abordá-lo primeiro e colocá-lo nesta posição, pois não é aconselhável iniciar as demais etapas abaixo após a assinatura do contrato. Obviamente, isso depende do prazo inicial para o início das obras, mas, nessa fase de negociação, já se pode ter informações que indiquem que o contrato será vencido e que o cliente optará por te contratar. Portanto, iniciar os trâmites após a assinatura já demonstra que a empresa não tem planejamento estratégico. Atuando previamente, você demonstrará organização e planejamento não apenas para o cliente, mas também para a diretoria de sua empresa.


			Logo da Obra


			Antes de iniciar a obra, deve-se rapidamente criar uma logo, seja da empresa ou da obra, com a finalidade de se posicionar na praça/município/região, criando uma identidade para divulgar a obra,  contratar funcionários, negociar aquisições e celebrar contratos de subcontratação de serviços. A logo deve estar pronta e definida, respeitando a identidade visual criada para a obra ou de acordo com a logo corporativa da empresa.
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			Imagem gerada por IA 1


			Criação do CNPJ


			De acordo com a estratégia adotada pela empresa e uma vez que não será utilizado o CNPJ da sede, a criação do CNPJ para a obra torna-se imprescindível tanto para identidade quanto a validade jurídica da obra. Essa ação deve ser iniciada antes de começar a mobilização, pois é por meio do CNPJ que muitos processos importantes são abertos, como a emissão de notas fiscais, por exemplo.


			Inscrição Estadual


			O cadastramento estadual capacita a empresa a pagar o ICMS (Imposto sobre Circulação de Mercadorias e Serviços), obrigatório para todas as empresas que realizam negócios no estado, e pode ser feito por meio do portal da Secretaria da Fazenda. Sem a inscrição estadual, é impossível a emissão de notas fiscais.


			Inscrição Municipal


			Fica claro que a obra está localizada na cidade, a qual, portanto, possui uma prefeitura, onde é possível obter o registro civil necessário para permitir que a empresa se registre como contribuinte, com o objetivo de pagar o ISS (Imposto Sobre Prestação de Serviço).


			


			“O vínculo criado entre o trabalho e o Estado é regra para todas as empresas, e não é diferente para uma obra. A demora em conseguir esses documentos, por não serem fornecidos rapidamente pelo governo, pode impactar na mobilização da obra, já que são o ponto de partida da empreitada para as contratações de funcionários e prestadores de serviço. A atenção da direção da obra deve estar voltada para questões relacionadas à obra e não com essas burocracias.”


			(O Autor)


			Matrícula CNO


			CNO significa Cadastro Nacional de Obras e é um banco de dados gerenciado pela Receita Federal que armazena as informações da obra de construção civil. Caso a matrícula não seja obtida em até 30 dias do início das atividades da obra, é aplicada uma multa à obra.


			Registro da obra no DRT


			É obrigatório o registro junto à Delegacia Regional do Trabalho (DRT) antes do início dos trabalhos. As informações compartilhadas incluem: endereço de trabalho correto, endereço correto e qualificação do contratante, tipo de obra, datas previstas de início e conclusão da obra e número máximo previsto de funcionários.


			Registro na Junta Comercial


			Este é efetivamente o primeiro passo para a abertura de um novo negócio e no atendimento não é diferente. Na verdade, você só pode solicitar um número de CNPJ depois de fazer o cadastro. Esse registro tem como finalidade dar garantia, publicidade, autenticidade, segurança e eficácia aos atos jurídicas da empresa, com objetivo de informar ao mercado que seu negócio está regulamentado.


			Cadastro em Software tributário


			Essa solução permite escriturar individualmente, por município, as notas fiscais com incidência de ISS (Imposto Sobre Serviços) próprios ou retidos, de acordo com o layout exigido pelo Fisco. Também permite à empresa visualizar de forma macro todo o histórico e movimentação de documentos, atendendo aos principais municípios brasileiros. Como sugestão, um software conhecido no mercado é o Mastersaf, líder no mercado de software fiscal e tributário devido ao comprometimento em prover soluções completas com foco na inovação, para simplificar a gestão e otimizar os processos de forma personalizada para cada tipo de negócio.


			Cadastro na obra no PAT


			Para todos os empregadores que fornecem alimentação a seus funcionários (refeições prontas, cestas de alimentos, vale-refeição ou vale-alimentação), é possível se cadastrar como beneficiário no PAT (Programa de Alimentação do Trabalhador).


			O PAT é uma lei criada pelo Ministério do Trabalho em 1976 para melhorar o estado nutricional dos trabalhadores, promovendo a saúde e prevenindo doenças ocupacionais. Trata-se de uma lei que auxilia as empresas que desejam oferecer benefícios relacionados à alimentação de seus funcionários - como o Ticket Restaurante ou o Ticket Alimentação.


			As empresas que optam em dar benefícios aos seus colaboradores têm isenção de encargos sociais (INSS e FGTS) sobre o valor da parcela paga em forma de benefício, além da isenção de até 4% do imposto de renda, caso a empresa esteja enquadrada no modelo de tributação Lucro Real. Outro benefício financeiro é que a empresa pode descontar até 20% do valor total do benefício concedido ao colaborador.


			Procurações


			Tão logo seja definido o responsável pela obra, antes mesmo da mobilização, devem ser cedidas todas as procurações necessárias para a representação da empresa no local. Mesmo que o CNPJ ou outros documentos não tenham sido preparados, o responsável deve ter uma procuração, como uma procuração representando a matriz. Posteriormente, se necessário, poderão ser atualizadas as procurações para a obra já mobilizada e devidamente legalizada na região.


			As procurações apoiam os primeiros passos em matéria de subcontratação, representação em órgãos públicos, aluguel e, se necessário, perante o INSS. Portanto, por mais simples que seja, a gestão da governança nem sempre consegue, à distância, atender às necessidades em tempo hábil do responsável pela mobilização da obra. Obtenha as procurações com antecedência para não ter que depender de outras pessoas para as ações rápidas que você precisará tomar durante o processo de mobilização.


			Certificado Digital


			É considerada uma identidade digital da empresa e até de cada pessoa que permite assinar documentos, aprovações legais e fazer negócios on-line com total segurança. Garante a autenticidade das transações on-line, garantindo identidades físicas e jurídicas por meio de assinaturas eletrônicas. No processo de mobilização, os processos demandam energia e, nos dias de hoje, muitos processos são validados eletronicamente. Assim, os representantes da obra recebem o certificado digital e a mobilização terá menos problemas burocráticos em seu processo.


			“As responsabilidades pelas atividades anteriores, sob o título de gestão de contratos, devem ser compartilhadas entre a direção da empresa e o responsável pela mobilização da obra, pois tratando esse conjunto de ações previamente, o processo fluirá com mais assertividade, rastreabilidade para futuras auditorias e com foco no que realmente agrega valor em uma mobilização.”


			(O Autor)
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			Plano de Ação


			Ações a serem monitoradas para atuação no tema:
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							Tema


						

							

							Ação


						

					


					

							

							1


						

							

							Assinatura do Contrato


						

							

							Iniciar a negociação e coleta de informações relevantes antes da assinatura do contrato.


						

					


					

							

							2


						

							

							Logo da Obra


						

							

							Criar a logo da obra para estabelecer uma identidade visual.


						

					


					

							

							3


						

							

							Criação do CNPJ


						

							

							Iniciar o processo de criação do CNPJ.
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							Inscrição Estadual


						

							

							Realizar o cadastramento estadual.
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							Inscrição Municipal


						

							

							Obter o registro civil na prefeitura.


						

					


					

							

							6


						

							

							Matrícula CNO


						

							

							Providenciar a matrícula no Cadastro Nacional de Obras.
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							Registro da Obra no DRT


						

							

							Compartilhar informações necessárias com a Delegacia Regional do Trabalho (DRT) antes do início dos trabalhos.
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							Registro da Obra no DRT


						

							

							Incluir endereço, qualificação do contratante, tipo de obra, e datas previstas de início e conclusão.
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							Registro na Junta Comercial


						

							

							Efetuar o registro na Junta Comercial.
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							Cadastro em Software Tributário


						

							

							Utilizar um software tributário adequado para gerenciar notas fiscais e ISS.


						

					


					

							

							11


						

							

							Cadastro na Obra no PAT


						

							

							Cadastrar a obra no Programa de Alimentação do Trabalhador.


						

					


					

							

							12


						

							

							Procurações


						

							

							Definir o responsável pela obra e emitir procurações necessárias antes da mobilização.


						

					


					

							

							13


						

							

							Certificado Digital


						

							

							Adquirir certificado digital para a empresa e representantes da obra.
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