
        
            
                
            
        

    




	Projetando o Amanhã

	Introdução ao Mundo do Gerenciamento de Projetos

	Sumário

	Sobre o Autor

	Introdução

	Capítulo 1 – Primeiros Conceitos

	Gerenciamento de Projetos: Uma Abordagem Estratégica para o Sucesso Organizacional

	Origens do Gerenciamento de projetos e seus Jargões

	A Importância do Gerenciamento de Projetos no Mundo Atual

	Gerenciamento de Projetos impulsionando a Inovação e Competitividade

	O Gerenciamento de Projetos e a vida cotidiana

	Capítulo 2 - Entendendo PMI, PMO, Scrum e Kanban

	Project Management Institute (PMI)

	As metodologias PMO, Scrum e Kanban no gerenciamento de Projetos

	Capítulo 3 – O Gerente de Projetos e Seus Desafios

	Entendendo o Papel do Gerente de Projeto

	Os desafios do Gerenciamento de Projetos

	Ética e Responsabilidade Social no Gerenciamento de Projetos

	Desenvolvendo Habilidades de Liderança em Gerenciamento de Projetos

	Capítulo 4 – Entendendo o corpo do Projeto

	O Gerenciamento e as fases de um Projeto

	Definindo Objetivos e Escopo do Projeto

	Due Diligence

	Identificação e Gerenciamento de Partes Interessadas

	Estabelecendo um Cronograma Realista

	Orçamento e Gerenciamento de Custos

	Gerenciamento de Fornecedores e Contratos

	Alocação de Recursos e Gestão de Equipe

	Gerenciamento de Riscos e Incertezas

	Gerenciamento de Crises e Incidentes

	Monitoramento e Controle do Progresso do Projeto

	Encerramento de Projetos: Lições Aprendidas e Avaliação

	Capítulo 5 – Pessoas, Melhorias e Ferramentas do Projeto

	Stakeholders

	Avaliação e Melhorias Contínuas de Processos

	A Comunicação Efetiva no Gerenciamento de Projetos

	Lidando com Mudanças no Escopo do Projeto

	Ferramentas e Tecnologias para Gerenciamento de Projetos

	Gerenciamento de Projetos Ágeis: Conceitos Básicos

	Gerenciamento de Projetos em Equipes Virtuais

	Capítulo 6 – Falhas no Gerenciamento de Projetos e seus Prejuízos

	I.      Estouro de Orçamento

	II.      Atrasos na Entrega

	III.      Escopo Mal Definido

	IV.      Riscos Não Gerenciados

	V.      Comunicação Ineficaz

	VI.      Desmotivação da Equipe

	VII.      Reputação e Credibilidade

	Capítulo 7 - Inovação e Criatividade no Gerenciamento de Projetos

	Futuro do Gerenciamento de projetos: Tendencias e Inovações

	O Gerenciamento de Projetos e a IA

	Desafios e Barreiras a Inovação de projetos

	

	 


 

	Sobre o Autor

	 

	Iniciei minha vida profissional na esfera tecnológica nos idos de 1989 em um tempo em que não existia internet, celulares, computadores pessoais nem redes sociais. Eram tempos diferentes, onde o desenrolar das atividades seguia outras diretrizes e os líderes tinham uma visão diferente sobre o que, quando e quem. Tudo tinha que estar sempre à mão e a coisa mais difícil de se obter era a informação, quer fosse ela técnica ou um simples endereço. Vi as maiores tecnologias usadas hoje nascerem em conceito e se desenvolverem dia após dia em um curso firme e constante. Durante minha trajetória profissional, trabalhei em companhias que contribuíram para o avanço das novas tecnologias, porém o ritmo era diferente, lento, cadenciado e restrito. Os projetos de tecnologia eram executados por especialistas especializados na área demandante e não eram reconhecidos no mercado como gerentes de projetos.

	 

	Atualmente, o progresso está ocorrendo em um ritmo acelerado, com centenas de milhares de planos e atividades executados e propagados instantaneamente. O conhecimento está na palma da mão onde quer que você esteja, praticamente não há limites. No entanto, é comum ver jovens aspirantes a uma posição no mercado de trabalho ou mesmo profissionais que querem mudar de área se afogando no mar de informação e praticamente sem uma visão clara de como atingir seu objetivo.

	 

	O autoaprimoramento é uma constante, assim como as dificuldades das mudanças planejadas e não planejadas em um mercado de trabalho em constante mudança. Nos últimos 15 anos, trabalhei como Gerente de Projetos em vários setores, como Telecomunicações, Óleo e Gás, Energia, Serviços e Saúde.  Assim, decidi escrever este livro com o intuito de auxiliar aqueles que estão começando suas carreiras ou aqueles que desejam mudar de área. Nas páginas a seguir está um resumo prático do universo do gerenciamento de projetos, desde sua origem até sua forma atual, tudo da forma mais objetiva e clara possível. Como em toda profissão, o bom profissional é edificado sempre e absolutamente sempre sobre os pilares da dedicação, do conhecimento e das práticas, mas invariavelmente o início é sempre o mais difícil porque acabamos por encontrar muitas respostas opostas para simples perguntas: O que é? O que faz? Por onde começar? O presente livro pretende fornecer uma luz, um caminho e um norte para essas questões, auxiliando todos que desejam dar o primeiro passo na trilha do Gerenciamento de Projetos.


 

	Introdução

	 

	Para os novatos que estão dando os primeiros passos no empolgante mundo do gerenciamento de projetos, a jornada pode parecer desafiadora e repleta de incertezas. Este livro é um companheiro confiável para aqueles que estão embarcando nessa jornada, oferecendo uma visão clara e acessível das práticas fundamentais e dos princípios essenciais do gerenciamento de projetos. Ao longo destas páginas, exploraremos desde os conceitos básicos até as melhores práticas, fornecendo um guia sólido para auxiliar os iniciantes a desenvolverem a compreensão necessária para buscarem as habilidades e conhecimentos para alcançar o sucesso em sua empreitada.

	 

	No cerne deste livro está o entendimento de que o gerenciamento de projetos é uma disciplina dinâmica e multidisciplinar, que exige não apenas conhecimento técnico, mas também habilidades interpessoais e capacidade de adaptação. Abordaremos temas como a definição clara de objetivos, a identificação e gestão de riscos, o planejamento eficaz e a comunicação assertiva, fornecendo aos novatos uma base sólida para construir suas habilidades e confiança na gestão de projetos. Além disso, destacamos a importância da mentalidade ágil e da aprendizagem contínua, preparando os iniciantes para enfrentar os desafios em um ambiente de constante mudança.

	 

	À medida que nos aprofundamos nas páginas a seguir, os leitores serão guiados por uma jornada de descoberta e crescimento, à medida que ganham confiança e competência em suas habilidades de gerenciamento de projetos. Seja você um recém-formado ansioso para ingressar na profissão ou um profissional de outra área buscando uma transição de carreira, “Projetando o Amanhã” não é apenas um livro; é um companheiro de viagem para profissionais, estudantes e entusiastas que desejam navegar pelas complexidades do gerenciamento de projetos e emergir como arquitetos de um futuro promissor

	 


Capítulo 1 – Primeiros Conceitos

	 

	Gerenciamento de Projetos: Uma Abordagem Estratégica para o Sucesso Organizacional

	 

	O gerenciamento de projetos é uma disciplina multifacetada que visa planejar, executar e controlar atividades específicas visando alcançar metas predefinidas em um determinado prazo e orçamento. Em essência, trata-se de uma abordagem estruturada e organizada para lidar com empreendimentos temporários e únicos, que exigem uma coordenação eficaz de recursos, pessoas e processos. Desde a construção de arranha-céus até o desenvolvimento de novos produtos, o gerenciamento de projetos é uma ferramenta essencial para organizações de todos os tamanhos e setores, permitindo-lhes realizar suas visões e objetivos de forma eficiente e eficaz.

	 

	No cerne do gerenciamento de projetos estão os processos fundamentais de planejamento, execução e controle. O planejamento envolve a definição clara dos objetivos do projeto, a identificação de atividades e recursos necessários, a estimativa de custos e prazos, e a elaboração de um cronograma detalhado. Durante a execução, as atividades planejadas são realizadas, os recursos são alocados e as tarefas são supervisionadas para garantir que o projeto avance segundo o plano estabelecido. Por fim, o controle envolve monitorar o progresso do projeto, identificar desvios em relação ao plano original e tomar medidas corretivas, se necessário, para garantir que o projeto seja concluído com sucesso.

	 

	Além dos processos, o sucesso do gerenciamento de projetos também depende de habilidades de liderança, comunicação eficaz e capacidade de adaptação. Os gerentes de projetos desempenham um papel crucial na motivação da equipe, na resolução de conflitos e na tomada de decisões estratégicas para superar desafios e alcançar objetivos. A comunicação clara e transparente é essencial para manter todas as partes interessadas informadas e engajadas ao longo do ciclo de vida do projeto. Além disso, em um ambiente de negócios em constante mudança, a capacidade de se adaptar a imprevistos e mudanças de escopo é fundamental para o sucesso a longo prazo. Em resumo, o gerenciamento de projetos não é apenas uma série de processos e técnicas, mas uma abordagem holística que combina habilidades técnicas, gerenciais e interpessoais para alcançar resultados positivos e sustentáveis.

	 


Origens do Gerenciamento de projetos e seus Jargões

	 

	O gerenciamento de projetos é uma disciplina que surgiu da necessidade de lidar com a complexidade e a escala crescente das atividades humanas. Embora suas raízes possam ser rastreadas até tempos antigos, como a construção das Grandes Pirâmides do Egito, foi durante o século XX que o gerenciamento de projetos começou a se desenvolver como uma prática formalizada. Durante a Primeira e a Segunda Guerra Mundial, por exemplo, houve uma crescente demanda por métodos sistemáticos de planejamento e coordenação de grandes empreendimentos militares, impulsionando o surgimento de técnicas de gerenciamento de projetos.

	 

	 

	No entanto, foi após a Segunda Guerra Mundial que o gerenciamento de projetos começou a ser reconhecido como uma disciplina distinta. Durante o período pós-guerra, a necessidade de reconstruir as economias devastadas e enfrentar novos desafios de infraestrutura e desenvolvimento tecnológico estimulou o desenvolvimento de métodos mais sofisticados de gestão de projetos. Organizações como o Projeto Manhattan, que desenvolveu a bomba atômica, e a NASA, que conduziu o programa Apollo, foram pioneiras na aplicação de técnicas de gerenciamento de projetos para alcançar objetivos complexos em prazos apertados e orçamentos restritos.

	.

	 

	Desde então, o gerenciamento de projetos continuou a evoluir e se expandir, encontrando aplicação em uma ampla variedade de setores, incluindo construção, tecnologia, saúde, entretenimento e muito mais. Hoje, o gerenciamento de projetos é reconhecido como uma disciplina vital para o sucesso organizacional, permitindo que as empresas planejem, executem e controlem suas iniciativas de forma eficiente e eficaz, adaptando-se às demandas de um mundo em constante mudança.

	 

	Jargões do Gerenciamento de Projetos

	
		
Escopo: Refere-se ao conjunto de atividades, entregas e objetivos do projeto.

		
Cronograma: Representa a sequência de atividades e prazos do projeto.

		
Orçamento: Refere-se aos recursos financeiros alocados para o projeto.

		
Stakeholders: São as partes interessadas no projeto, como clientes, equipe, fornecedores etc.

		
Riscos: São eventos incertos que podem afetar o projeto, positiva ou negativamente.

		
EAP (Estrutura Analítica do Projeto): Representa a decomposição hierárquica de todas as entregas e tarefas do projeto.

		
Gantt Chart: É um tipo de gráfico de barras usado para visualizar o cronograma do projeto.

		
Escopo Creep: Refere-se ao aumento não controlado do escopo do projeto.



	 

	
		
Milestone: São pontos de referência importantes no cronograma do projeto.

		
Kick-off Meeting: É a reunião inicial para iniciar o projeto.



	 


A Importância do Gerenciamento de Projetos no Mundo Atual

	 

	 

	É muito importante contextualizarmos o mundo atual caracterizado pela rápida evolução tecnológica, mudanças constantes nos mercados e crescente competitividade. Essas transformações econômicas, tecnológicas e sociais moldam o mundo contemporâneo, impactando como as organizações operam, se adaptam e inovam para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades presentes em um ambiente global em constante mudança.
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