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			“Pois toda casa é estabelecida por


			alguém, mas aquele que estabeleceu


			todas as coisas é Deus”


			(Hebreus 3:4)


		




		

			PREFÁCIO 


			Não é todo pai que tem a honra de receber o convite de prefaciar o livro de uma filha! Aliás, da filha (além dela, tenho o Mauro Junior e o Tiago).  


			Pensei em me declarar absolutamente suspeito, destinado a fazer um texto parcial e tendencioso. Porém, como não estou num tribunal e nem há lei que proíba ser pai e coruja ao mesmo tempo, topei.


			Comecei a ler o livro, achando que não teria muita novidade para mim, por motivos óbvios. Contudo, enganei-me em parte. Eu não sabia ou haviam me passado despercebidos alguns detalhes da árdua escalada profissional da Susana. 


			Vendo tudo junto, exposto de maneira organizada e muito bem contado, fiquei impressionado. E — como se fosse possível — ainda mais orgulhoso dessa filha querida e batalhadora (eu preveni que seria tendencioso)!


			Além de expressar o meu amor e admiração pela minha filha, achei que poderia dar uma pequenina contribuição a este livro, trazendo à luz dois pontos que eu enxergo, ao fazer valer o meu privilegiado ângulo de visão paterno. 


			Primeiro. Não é preciso muita perspicácia para perceber que a autora deste livro é uma pessoa extremamente ativa, irrequieta, de personalidade forte, determinada quase ao ponto da obsessão e de garra leonina. 


			Também não é novidade que muita energia concentrada numa pessoa provavelmente a fará produzir algo que impactará significativamente vidas ao seu redor. Mas... que tipo de impacto? Positivo ou negativo? Bom ou ruim? Ter muita obstinação pode ser uma faca de dois gumes. O mesmo vento que derruba uma casa pode ser utilizado para produzir eletricidade que iluminará a mesma casa. É uma questão de domar o que é forte, canalizar o que está difuso, para poder colher frutos benignos de toda essa energia.


			Pois quero registrar que Susana, com grande maestria, soube direcionar muito bem todo o seu imenso vigor na carreira profissional. Basta ler este livro para conferir.


			Segundo. Susana falou muito da própria vontade de vencer, da sua garra, dos seus sucessos. E o fez com elegância e propriedade, bem de acordo com o propósito deste trabalho, que é incentivar e servir de exemplo a arquitetos e empreendedores mais novos. Tudo bem. Contudo, ela não falou do próprio caráter. E, obviamente, pelas mais elementares normas da modéstia e do bom senso, não poderia mesmo. Mas eu posso!


			Posso porque a conheço de perto, aliás, desde o “zero”.


			Susana recebeu de Deus a graça de vir ao mundo com um bom caráter. Foi fácil para mim e Sandra transmitirmos a ela as primeiras noções de bem e de mal, do “pode” e do  “não pode”. Ela absorvia muito rapidamente. Logo cedo mostrou um agudo senso de justiça. E que compreendia perfeitamente o valor da verdade, em contraste com a vileza da mentira e do engano. 


			Talvez alguns leitores mais argutos e que não a conhecem pessoalmente perceberão a postura correta e digna da Susana nas entrelinhas das suas narrativas sobre o andamento dos negócios. Aliás, isso é testemunhado abertamente por clientes, parceiros e fornecedores.  


			Termino com uma confidência. No capítulo 4 do seu livro, Susana registrou a alegria de sempre ouvir algum elogio quando dizia que era neta de Jimmy Clark Nunes, um homem extremamente gentil e agradável. 


			Pois tenho o prazer de testemunhar que, nos últimos anos, eu tenho passado pela mesma experiência... com a própria Susana!


			Não conto as vezes, em diversos tipos de situações e lugares, em que bastou dizer que sou o pai da arquiteta Susana Clark Fiuza para um sorriso se abrir e brotarem elogios do seu trabalho e da sua pessoa. Isso é muito, muito gratificante!


			Minha filha está de parabéns pela empolgante trajetória profissional, que agora inclui o lançamento deste livro de ótimo padrão literário e qualidade editorial. Você, caro leitor, prepare-se para uma leitura agradável de um livro que, pelas valiosas dicas, pode realmente se tornar uma ferramenta útil no seu trabalho.


			Mauro Clark


			29 de junho de 2023 
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			ESTOU VIBRANDO!


			Finalmente estou escrevendo meu livro.


			Fico  pensando em como a vida nos leva aonde nem imaginamos! Tantas ideias, tantas soluções, tantas formas de viver a arquitetura e, muito mais importante, tantas maneiras diferentes de viver a vida.


			Tenho estudado, lido, aprendido e me capacitado como nos tempos de faculdade. Desde 2001 faço o que amo, o que acredito ser o meu grande objetivo profissional. Só tenho a agradecer por cada fase, cada escritório, cada pessoa que colaborou comigo em todos esses anos. Eles deixaram o melhor de si, alcançaram sonhos conosco e, enquanto construíam carreiras e aprendizados, tornamo-nos o que hoje somos no mercado: uma empresa de arquitetura na prática e na vida.


			Os desafios são poderosos para nos despertar de um 
lugar bem confortável e aconchegante que é o comodismo.


			Os tempos atuais proporcionam mudanças de cenários a todo momento. A economia sofre ajustes; o setor imobiliário alterna a velocidade, uma hora aquece, outra hora, esfria; e, no meio de tudo isso, na arquitetura, a repressão empreende uma luta de braço com a progressão. Por isso, na atualidade, é preciso repensar a forma de trabalhar, rever a ordem das etapas, simplificar processos, melhorar a gestão e diminuir gastos desnecessários.


			Mudanças são ótimas oportunidades para pensar ideias fora da caixa e buscar novas informações em leituras, palestras, cursos, mentorias, consultorias, entre outros. Por isso, senti a necessidade de passar todo o meu processo de aprendizado para você, contar sobre minha transformação de mindset, ampliação de horizontes e novas possibilidades.


			O objetivo do livro é, por meio da minha história de vida e trajetória profissional, cooperar com o desenvolvimento e amadurecimento de novos arquitetos, estudantes e profissionais de áreas correlacionadas, e ajudá-los na adaptação a tantas mudanças do mercado atual.


			O diferencial deste livro é a maneira simples, clara e fácil como passo o meu conhecimento e a minha experiência. Sem rodeios e com transparência, tenho superado desafios pessoais e profissionais.


			É preciso rever o que aprendemos a fazer por tantos anos e reaprender, com a nova geração, a tomar partido da tecnologia que surge com toda força e a viver o futuro hoje!


			Quando o consumidor muda sua forma de pensar e agir, a forma de entregar o produto também precisa ser transformada. Mudanças sempre existiram, porém, hoje, elas acontecem numa velocidade bem maior. Aqueles que nasceram a partir do ano 2000 já encontraram um cenário muito diferente. A impressão que deixam é a de que vieram com um chip “de fábrica” e não precisam ser ensinadas sobre esse novo universo que desponta; elas já nasceram sabendo.


			A geração millennials quer mais experiências do que bens materiais; tem acesso a mais informações e pesquisas, antes de adquirir qualquer produto ou serviço. Os dessa geração querem ser mais autênticos, gostam de velocidade e praticidade e amam fazer parte do processo.


			Precisamos nos adaptar e saber vender para esse público que está amadurecendo, consumindo com responsabilidade, ensinando, estudando… Afinal, são eles os novos clientes em potencial.


			REAPRENDER: ESSA É A PALAVRA DA VEZ! 


			Quero compartilhar com você minhas experiências e meus processos de mudança e amadurecimento, assim como minha busca por livros e saberes, incluindo assuntos diversos, transversais e complementares à arquitetura.


			Sinto que essa fase da minha vida me ajudou mais ainda na mudança de mindset, ou seja, mudança na forma de pensar, agir e reagir. Foi preciso quebrar velhas ideias e paradigmas das formas tradicionais de fazer e entregar um projeto e, assim, reaprender a lidar com o novo cliente no mercado, acompanhando es-
sas adaptações.


			Segundo o Institute For The Future, mais da metade dos empregos das próximas décadas ainda não 
foram criados.


			As informações sobre o futuro podem nos angustiar, mas fazer parte dele e unir a criatividade e a tecnologia ao nosso favor é uma escolha.


			O meu convite é para sermos agentes dessas mudanças e não nos limitarmos a vê-las acontecerem. O futuro já começou. A história nos mostra que podemos aprender com tudo o que já foi vivido e abrir nossa cabeça para o que chegou e o que vem por aí! Acredito que, quando passamos por mudanças, ficamos mais fortes, mais confiantes e bem mais experientes.


			Como o mercado de arquitetura mudou muito desde 1996, desejo, por meio da minha experiência de vida, cooperar com a arquitetura de hoje e com os futuros arquitetos. Desejo mostrar que o processo que vivi pode ajudar você que inicia (ou está em momento de reinvenção) a já começar de uma forma nova, reduzindo a distância entre a tentativa e o alcance dos objetivos.


			A melhor forma de vermos o futuro é entendendo o passado. Por isso, analiso e procuro aprender com tudo o que já vivi na arquitetura e na vida. Isso me ajuda a acompanhar o novo mundo. Viajar para o passado é espetacular, é lembrar das tantas etapas marcantes — nem sempre fáceis, mas, em sua maioria, necessárias.
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			OUVIDOR, 2020


			Para vocês que fazem parte dessa nova geração: não existe atalho para o crescimento saudável. Assim como uma criança precisa viver cada fase, nós precisamos passar por cada dificuldade e aprender a superar com força, coragem e determinação. Não concordo com o pensamento de só fazer o que me faz feliz. Na maioria das vezes, o caminho correto a ser percorrido é o mais difícil, o mais doloroso. Mas o final é gratificante.


			Acredito na importância de valores pessoais de ética, respeito e verdade. Sei que nem sempre é fácil permanecer nesses pilares ou ficar feliz durante os desafios, mas escolher o que é certo e justo nos dá um bom sono ao final do dia.
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			No primeiro capítulo, falo do começo da minha paixão por arquitetura, meu aprimoramento nas técnicas de desenho e meu ingresso na faculdade, a fim de afirmar (ou reafirmar) a minha vocação e facilitar as decisões quanto à arquitetura.


			No segundo capítulo, retrato o início da implantação do meu escritório: os vários papéis que precisamos aprender na prática, desde a gestão de pessoas até aos setores financeiro e administrativo, além das minhas experiências relacionadas à CASACOR.


			O terceiro e o quarto capítulo mostram o início da minha família e, alguns anos depois, o papel de mãe e arquiteta — em busca do equilíbrio. A mãe e mulher de um lado e, do outro, o crescimento constante da equipe, a constituição de uma empresa, a formação, gestão e o acompanhamento da sala técnica, a contratação de arquitetos e coordenadores. Além de consultoria para o profissionalismo, precificação e planilhas financeiras. Uma inspiração para balancear o pessoal e o profissional.


			A felicidade é a consequência de um trabalho bem-feito. 
A recompensa vem no final. Não ter pressa em alcançá-la nos trará mais consistência.


			No quinto capítulo, abordo os relacionamentos com parceiros da área, lojistas e outros profissionais afins. Falo sobre como e por que estar presente nos eventos, investir nos parceiros, ajudá-los, saber pedir ajuda quando necessário, como e por que ampliar os relacionamentos por meio das mídias sociais, e ainda sobre o marketing na arquitetura e a riqueza do produto digital.
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			INÍCIO DO PROJETO OBA! OBRA, 2019





			Por fim, e não menos importante, nos últimos capítulos, abordo a necessidade de trabalhar com arquitetura, de forma geral, com paixão, empenho e muito esforço. Isso significa entender como ser profissional e cuidar de todo o processo; como embalar e entregar cada projeto e serviço. Uma nova arquitetura nos espera!


			Que nós, arquitetos cheios de criatividade e ideias, possamos usar a nosso favor a tecnologia, tudo que o presente nos proporciona e o que o futuro nos inspira, sem deixar que a nossa essência de buscar o melhor para o mundo se perca no caminho.
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