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      Nota da Publisher




      Com a versatilidade de quem compreende as mudanças digitais, Nilson Filatieri e Rafael Carvalho nos ensinam sobre como transformar nosso conhecimento em um negócio digital de sucesso e impactar a vida de milhares de pessoas. Escrevo isso com muita tranquilidade porque tenho orgulho em tê-los como grandes parceiros estratégicos. Hoje, a HeroSpark faz parte da família Editora Gente.




      Especialistas em negócios digitais, os autores foram fundamentais para nossa transformação digital, assim como são para milhares de empreendedores, sejam eles grandes ou pequenos, que querem mudar a direção de seus negócios e levá-los para o on-line. Além de criarem a HeroSpark e transformarem a plataforma em uma comunidade da qual tenho alegria de fazer parte, eles são jovens que viabilizam sonhos a partir de um negócio, construído e consolidado com anos de experiência, impulsionando negócios digitais lucrativos e transformadores.




      Aqui, caro leitor, você aprenderá sobre a Lógica do Herói, uma metodologia validada por mais de 10 mil empreendedores que acreditaram em um guia poderoso para carimbar a sua marca no mundo digital, e também sobre um projeto que cria oportunidades para qualquer empreendedor que quer viver de suas grandes paixões e interesses. Com o brilhantismo de Nilson e Rafael, você encontrará em Paixão S.A. as lições que foram valiosas para mim e para o meu time. E tenho certeza de que elas serão valiosas para você também! Boa leitura!




      Rosely Boschini – CEO & Publisher da Editora Gente


    


  




  

    

      CONTEÚDOS EXCLUSIVOS




      Para ter acesso a conteúdos
exclusivos do livro, aponte a
câmera do seu celular para o
QR Code abaixo ou acesse o link:




      https://herospark.com/livro
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      PREFÁCIO
de Marcelo Amorim




      Gostaria de iniciar este prefácio avisando algo muito importante: sou suspeito para falar de Nilson Filatieri e Rafael Carvalho, dois empreendedores de quem sou fã e conheço há bastante tempo. Nilson atravessou meu caminho quando começamos a avaliar a primeira empresa que investimos juntos em Curitiba, a EadBox. Nos aproximamos durante as inúmeras reuniões e encontros de startups na cidade e fizemos uma aposta de que a EadBox seria a primeira e mais completa plataforma de cursos on-line do Brasil.




      Conheci o Rafael depois de um ano, líder da Edools junto com Bernardo Kircove, cofundador da empresa. Rapidamente, nos tornamos amigos e, com a convivência, tive a sorte de ver de perto os valores e a conduta que Nilson e Rafael compartilham. Com essa sintonia, fizemos a fusão entre a EadBox e a Edools, dando origem à HeroSpark. Ali, iniciávamos uma parceria marcada pela resiliência, pela visão empreendedora e pela vontade de fazer coisas grandes.




      Temos uma história de amizade muito intensa. Como representante do fundo de investimentos Fundo Sul Inovação e Invisto no conselho da HeroSpark, compartilhamos uma parceria ao longo dos últimos anos e pude acompanhar todos os desafios e superações da empresa. Vendo-os como sócios, acho muito impactante a visão alinhada do negócio que possuem e como ambos tem certeza do sucesso que a HeroSpark alcança todos os anos, superando expectativas, crescendo exponencialmente e, é claro, dando mais oportunidades para que outras pessoas cresçam também. São anos de experiência e vasto trabalho nessa área, transformando-os em autoridade quando o assunto é tirar a expertise do anonimato e transformá-la em um negócio digital.




      Presencial ou virtualmente, traçamos uma jornada juntos e é um prazer imenso apresentar para você, caro leitor, o prefácio de uma obra tão importante, pautada no conhecimento e experiência adquiridos ao longo de anos de trabalho, com disciplina, força de vontade, muitas noites de sono perdidas e tantas vitórias que se acumulam na conta. Nilson e Rafael são empreendedores que cruzam os desafios e conseguem encontrar soluções construindo o sonho de outras pessoas.




      E é sobre isso que este livro fala: sobre sonhar, sobre crescer, sobre empreender no mundo digital e transformar a sua ideia em um negócio que impactará milhões de pessoas. Não é novidade que a pandemia do covid-19 transformou relações e as funcionalidades gerais do nosso ecossistema, bem como o fato de essa afirmação estar diretamente relacionada ao momento oportuno em que o Brasil se vê em relação à transformação digital. Acelerados por uma fatalidade, tivemos que encurtar aprendizados, fazer escolhas mais rápidas e ajustar nossas rotas muito bruscamente, e isso não aconteceu apenas em âmbitos superficiais, mas sim para todos. Ninguém saiu ileso. E é justamente por isso, caro leitor, que Nilson e Rafael, chegam na contramão de um momento de crise para ajudar quem mais precisa e garantir que o sucesso esteja ao alcance de todos.




      Não estamos falando apenas do empreendedor tradicional, mas sim de incontáveis possibilidades como cursos de música, apresentações, arte, culinária e todos os outros que você puder imaginar. A ideia aqui é caminhar em direção a um infinito de possibilidades, transformando o mundo da maneira que o entendemos. E isso é fundamental!




      Não me surpreendi quando resolveram fazer este livro. Na verdade, vejo esta obra como resultado do trabalho coletivo que eles têm desenvolvido na empresa. O empreendedorismo digital é um fenômeno impressionante que afeta a dinâmica do mundo inteiro, especialmente no Brasil, mas ter o feeling e a expertise de um bom empreendedor é fundamental. Na HeroSpark, é impossível não reconhecer que Nilson e Rafael criaram uma comunidade repleta de uma geração de empreendedores digitais que trabalham de modo diferente e produzem conteúdo digital de qualidade, com alto valor de distribuição e consumo. São indivíduos que trazem para todos os países da América Latina e, sobretudo, o Brasil, perspectivas de transformação e criação de oportunidades.




      A partir de ampla experiência, os autores conseguem apresentar ao leitor um texto que carrega a autoridade e a credibilidade de quem mergulhou no universo do empreendedorismo digital. Com uma linguagem acessível e com zero enrolação, Paixão S.A. discute pontos importantes no desenvolvimento da era digital no Brasil. É uma obra que elucida como criar um conteúdo digital relevante, simplesmente porque traduz os interesses, as paixões e as especificidades de cada pessoa. Aqui, os autores ensinam os comportamentos de um perfil de empreendedor que trabalha com ativos digitais por meio de um investimento pessoal e de um mindset fundamental para quem deseja empreender.




      É um livro importantíssimo e está estruturado de maneira lógica e precisa para que você entenda todos os pontos dessa jornada. Aqui você aprenderá como desenvolver habilidades para se transformar em um empreendedor digital e distribuir o seu produto para milhares de pessoas do Brasil inteiro e exterior. Não é apenas uma oportunidade, mas também uma necessidade, principalmente no momento em que estamos vivendo. Em outras palavras, você encontrará aqui o caminho das pedras de maneira facilitada, verificada e transformada em um conteúdo que pode ser utilizado por qualquer um.




      Em Paixão S.A., entendemos o motivo pelo qual a jornada do empreendedor é eletrizante. Por meio da metodologia da Lógica do Herói, os autores se aprofundam nas adversidades enfrentadas ao longo do caminho. Mostram que, para criar um empreendimento novo, digital ou não, é preciso compreender os desafios do futuro do seu negócio. Durante o processo, empreender torna-se sinônimo de pular de um penhasco sem paraquedas e, por isso mesmo, atesto o quanto é crucial seguir os seis passos que você encontrará aqui: acredite e confie no seu projeto; tenha disciplina; valide sua ideia; valorize e semeie a visão crítica; tenha uma determinação implacável e esteja pronto para as mudanças que significam transformação. Com esse caminho, somos convidados a iniciar uma trajetória inspiradora, no qual o combustível é o impacto do seu conteúdo e, logicamente, os resultados financeiros, pois, por meio dessa metodologia, o empreendedor entenderá que a execução correta de uma ideia também significa a prosperidade do negócio, mesmo que este não seja o objetivo imediato.




      Pessoalmente, como um grande consumidor de livros físicos e digitais e como defendedor das grandes obras de cabeceira, vejo aqui um guia para o futuro que se inicia agora. Se você tem alguma dúvida sobre quando entrar neste universo e entender sobre o empreendedorismo digital, minha dica é simples: leia Paixão S.A.! Se você tem esse material a sua disposição, comece a leitura e inicie o seu processo de transformação. Com a experiência de Nilson Filatieri e Rafael Carvalho, você vai transformar suas paixões em um empreendimento que impacta muitas vidas!




      Por isso, meu conselho é para que você arregace as mangas, vire a página e comece agora mesmo. Aproveite o trabalho ao qual você está tendo acesso, transforme a sua ideia em um negócio digital e se lance nesse mercado. Paixão S.A. fala sobre talento, força de vontade e disciplina. E todos esses atributos eu tenho certeza de que você tem. Vamos juntos nessa jornada!


    


  




  

    




    INTRODUÇÃO
Deixe de ser um expert oculto




    Quanto você poderia lucrar se fizesse só aquilo de que gosta?




    Muitas pessoas no mundo odeiam o trabalho que têm. Em especial, detestam o próprio chefe. Para chegar a essa conclusão, os pesquisadores da Gallup World Poll analisaram as respostas de 1,7 milhão de pessoas, em 160 países.1 Apenas 15% dos profissionais disseram estar felizes e engajados no que fazem. O líder direto é parte do problema, segundo a pesquisa, por não apoiar o pleno potencial de desenvolvimento dos colaboradores. Outro jeito de ver a questão: as pessoas são infelizes no trabalho por não realizarem o que acreditam que são capazes de fazer, a partir do que sabem, e culpam o chefe. Decidimos escrever este livro porque acompanhamos milhares de profissionais que transformaram suas ideias, experiências e conhecimentos em negócio. Então sabemos que essa jornada é possível.




    Todos podem viver de sua paixão, transformar aquilo que conhecem, suas experiências e ideias, em um negócio que impacte milhares de outras pessoas – e podem ganhar dinheiro com isso. Nossa crença não vem do nada, vem dos fatos. Após vivenciar o empreendedorismo on-line e ajudar mais de 10 mil pessoas a fazer seus projetos decolarem na internet, concluímos que as barreiras para se tornar um empreendedor digital de sucesso são cada vez menores. Esse mercado está só no início e, se você deseja fazer parte dele, sim, você está no lugar certo, na hora certa, lendo o livro certo. E vamos explicar por quê.




    A internet não só tornou o ato de abrir uma empresa mais fácil, na medida em que reduziu o custo para empreender, como também escancarou o mercado consumidor para os novos entrantes, já que praticamente não há mais barreiras geográficas. Empreendedores costumam dizer que vivemos a era do Davi versus Golias, em que, pela primeira vez, os pequenos estão engolindo os grandes. Esse cenário tem estimulado mais brasileiros a começarem o próprio empreendimento – muitos deles na internet.




    Um dos estudos globais mais consistentes da atualidade sobre empreendedorismo é o do Global Entrepreneurship Monitor.2 Ele mostra que a taxa de empreendedorismo no Brasil é a maior entre os países do BRICS (Brasil, Rússia, Índia, China e África do Sul), sendo a China a segunda colocada. A quantidade de novos negócios nos Estados Unidos é inferior à da China. Os países emergentes, como o Brasil, têm empreendido mais do que as grandes potências. Ademais, o mesmo estudo mostra que, além de haver mais negócios iniciantes on-line (ou startups), há mais empreendimentos digitais emergentes transformando-se em empresas maduras. Ou seja, há um ambiente que favorece o risco de empreender.




    O ano de 2020, quando a covid-19 começou a se propagar no país, foi especialmente frutífero para os novos negócios digitais no Brasil. Além de ganharmos novos unicórnios,3 como são chamadas as empresas com valor de mercado superior a 1 bilhão de dólares, os investimentos em empreendimentos digitais somaram mais de 9 bilhões de reais, a maioria dessa quantia vinda do exterior. Isso é o reflexo de um ecossistema em amadurecimento, com empreendedores mais experientes e conteúdos mais relevantes à disposição para aqueles que querem estudar a fundo e empreender.4




    A era do conhecimento e o lifelong learning





    Você já deve ter ouvido falar que “os dados são o novo petróleo”. A frase foi criada por Clive Humby, um matemático e empreendedor inglês especializado em ciência de dados.5 Além de expressar o poder que a informação ganhou na atualidade, essa fala nos faz pensar em como o conhecimento se tornou um elemento essencial para navegar no mundo de dados que nos rodeia. Sem ele para analisar e interpretar a informação que está diante de nós, o dado é como óleo bruto. Nesse contexto, há uma oportunidade enorme na sua frente para empreender com aquilo que é o maior ativo: o seu conhecimento.




    Será que você poderia estar ganhando dinheiro ensinando na internet o que sabe e mais gosta de fazer? A primeira reação a essa pergunta é quase sempre de negação: “Ah, mas eu não tenho prática de ensino”, “Não me sinto confortável falando para uma audiência”, “Não entendo nada de tecnologia e não saberia como e nem por onde começar”. Se você baixar a guarda e abrir a cabeça para o que vamos compartilhar neste livro, verá que há uma enorme oportunidade diante dos seus olhos.




    Como nunca antes na história, os costumes, os processos de trabalho, os modelos de produção e até as relações entre as pessoas estão evoluindo em um ritmo frenético. E, para sobreviver e se destacar neste mundo em incessante transformação, a capacidade de aprender constantemente – até o fim da vida – é indispensável.




    É nesse contexto que surge o lifelong learning, podendo ser traduzido como “aprendizagem ao longo da vida” ou “educação continuada”.




    A ideia faz jus ao nome: aborda a necessidade de os indivíduos manterem-se constantemente estudando e se desenvolvendo. O conceito parte do princípio de que o modelo tradicional de educação, perpetuado ao longo do século XX, já não é suficiente para preparar as pessoas, mantê-las atualizadas, competitivas e produtivas. Nesse contexto, pessoas com qualquer habilidade, conhecimento ou experiência têm muito a contribuir. E é aqui que as oportunidades se abrem para você.




    Por medo ou por falta de incentivo, indivíduos não costumam expor seu conhecimento publicamente, muito menos na internet. A maior parte de nós, em vez de produtora, é consumidora de informações e conhecimentos. Para cada pessoa que produz conteúdo, temos cerca de 50 mil outras que somente o consome.6 Como motivar mais pessoas a contribuir e ajudar aqueles que querem crescer e ter sucesso? Uma pergunta sempre esteve na nossa cabeça. E, mais uma vez, é a razão pela qual este livro foi criado.




    O primeiro passo é entender o tamanho da oportunidade que está na sua frente. E aqui estamos falando do mercado de ensino a distância, mais conhecido pela sigla EAD. Segundo o Censo EAD Brasil,7 o ensino a distância no Brasil já é o meio pelo qual três em cada dez brasileiros se formam. O público de um curso de graduação EAD é bastante diverso, mas, no geral, são pessoas que buscam se capacitar e aprender em uma modalidade de ensino inovadora, econômica e que investe em comodidade e flexibilidade. Ainda de acordo com o levantamento, a maior parte dos estudantes abrange as faixas etárias entre 26 e 40 anos. O mais importante é que se estima que, na próxima década, mais alunos estarão matriculados em um curso EAD do que em um curso presencial.




    Esse crescimento está relacionado não só ao maior interesse por uma modalidade mais acessível e inovadora de ensino – como falamos acima – como também ao maior acesso da população em geral à internet. Praticamente sete em cada dez brasileiros hoje têm acesso ao meio digital. O número de usuários de smartphones chegou a 71% da população, sendo 70% em cidades e 44% em áreas rurais, e o tempo de conexão por dia atingiu a marca de nove horas, mostra o Censo EAD Brasil. Há uma enorme oportunidade de oferecer conteúdo relevante na internet para uma população que precisa se qualificar. Em resumo, você está diante de um mercado novo, em rápido crescimento e que busca novos talentos das mais variadas áreas de atividade. E aí, vai encarar?




    Olhando para a realidade e para as perspectivas futuras do EAD, começamos a nos perguntar: por que mais pessoas capacitadas não estão ajudando outras com o seu conhecimento? Sabemos que no Brasil a qualificação da população ainda é um desafio. Ok, pode ser que você nem se dê conta de que possui um conhecimento relevante e que muita gente se interessaria por ele. É justo também o argumento de que ninguém até hoje o ensinou como ganhar dinheiro ensinando outras pessoas. E há ainda o desafio da tecnologia. Como utilizar as soluções digitais para se tornar um professor ou mentor na internet? Bem, é para responder a todas essas questões que nós estamos aqui.
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