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	  PREFÁCIO


			Um olhar humanizado para a alta performance


			Por Pamella Nilsen


			CEO do Partners, empresa do Ecossistema Great People & Great Place to Work


			Em um mundo onde a busca pela excelência muitas vezes se confunde com a corrida incansável por resultados, Viver em Fluxo surge como um farol de sabedoria e equilíbrio. Como CEO da Partners, empresa que integra do Ecossistema Great People & Great Place to Work, cuja missão é melhorar a vida de empreendedores pelo Brasil, dediquei minha carreira a promover um ambiente onde as pessoas são valorizadas como o centro de toda estratégia corporativa. Ao me deparar com esta obra, percebi imediatamente que ela encapsula a essência daquilo que sempre defendi: a alta performance alcançada através da harmonia entre corpo, mente e espírito.


			Milton Reis, um dos mais de 150 partners que já compõe nossa rede, traz uma abordagem inovadora com seu “Tripé da Alta Performance”. Sua metodologia, que interliga conhecimento especializado, vigor físico e controle mental e emocional, é um reflexo das práticas que sempre admirei e promovi em minha própria liderança.


			A jornada começa com uma exploração teórica perspicaz, na qual Milton não apenas estabelece os fundamentos da alta performance, mas também desmistifica conceitos ultrapassados, tornando-os acessíveis e práticos. Segue-se um mergulho profundo no autoconhecimento. Esta parte do livro é um convite para que cada leitor embarque em sua própria jornada de descoberta e transformação.


			As ferramentas práticas que Milton apresenta na sequência são um verdadeiro tesouro; elas refletem muito da sabedoria de Ruy Shiozawa, meu líder e mentor, founder do Ecossistema Great People, que sempre me inspirou com sua filosofia de “errar rápido para acertar rápido”. Essas estratégias aqui expostas proporcionam aos leitores a confiança necessária para aplicar o aprendizado de forma dinâmica, ágil e eficiente.


			Um momento decisivo em minha trajetória, antes mesmo de assumir um cargo de liderança, iluminou o caminho que Viver em Fluxo propõe para lidar com erros. Ainda enquanto consultora, dediquei quase um ano a um projeto imenso para um dos nossos maiores clientes à época no Great Place to Work, um cliente cuja importância para o faturamento anual da empresa era monumental, representando cerca de 30%. No entanto, após meses de esforço incessante, um erro simples mas significativo poderia ter consequências devastadoras dada a magnitude do cliente.  Enfrentar esse erro foi um desafio; precisei comunicá-lo aos meus pares, enquanto Ruy, meu gestor, tomou a iniciativa de explicar a situação ao cliente. 


			A resposta a essa crise definiu um momento de virada na minha carreira. Pouco depois dessa experiência intensa, surpreendentemente, fui promovida a uma posição de liderança e gestão. Esse episódio se tornou um marco na minha jornada, ensinando-me a valorizar a rapidez em reconhecer falhas, a eficiência em corrigi-las e, acima de tudo, a importância de aprender com elas para continuamente aprimorar. Esse aprendizado não apenas moldou minha abordagem à liderança, influenciando em meu perfil de assumir riscos e de não ter receio de encarar grandes desafios, o que me proporcionou grandes oportunidades ao assumir projetos complexos ao longo da minha carreira, como reforçou a convicção de que a transparência, a responsabilidade e a capacidade de superar adversidades são pilares para construir uma cultura de alta performance e confiança;


			Além disso, Milton oferece uma perspectiva única sobre como os desafios e fracassos podem ser transformados em degraus para o sucesso. Após 12 anos cuidando de pessoas e de negócios, posso atestar a importância de abraçar falhas como oportunidades de crescimento. Esta mensagem é um eco poderoso ao longo do livro e serve como um lembrete vital para todos nós que aspiramos a altos patamares de desempenho.


			Viver em Fluxo também aborda a importância da resiliência e da adaptabilidade, qualidades indispensáveis no cenário corporativo e esportivo atual. Milton nos mostra como essas características, quando bem cultivadas, podem levar a um desempenho excepcional, sem comprometer a nossa saúde e bem-estar.


			O livro se conclui com histórias reais e inspiradoras, que demonstram como os conceitos apresentados podem ser aplicados na vida real. Cada caso é um testemunho do poder de transformação do método do Milton, mostrando que é possível alcançar a excelência mantendo um equilíbrio saudável entre a vida profissional e pessoal. A mensagem central da obra – de que a alta performance não deve vir à custa do nosso bem-estar – é um chamado para redefinir nossas prioridades e métodos. Este livro não é apenas um guia; é um convite para uma vida de sucesso, saúde e satisfação plena.


			A publicação deste livro por Milton Reis, um de nossos Partners, é um marco significativo em nossa missão. Ele não só estabelece os alicerces da alta performance de uma maneira profundamente acessível e prática, mas também reflete o compromisso da nossa empresa em promover uma cultura de bem-estar e sucesso sustentável. A abordagem do Milton, desvendando os mistérios da alta performance enquanto mantém o bem-estar como uma prioridade, é um testemunho do impacto e compromisso que nossa rede busca criar no mundo corporativo.
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			“Gerenciamento de energia, não gerenciamento de tempo, é a chave para a alta performance com qualidade de vida.”


			Dr. Jim Loehr, especialista em  desempenho humano
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			ERA UMA VEZ UM RAPAZ que nasceu na Áustria, em 1947, em meio aos escombros do pós-Segunda Guerra Mundial. Seu jovem coração tinha uma ambição: deixar sua terra natal, pois sabia, lá no fundo, que aquele pequeno lugar não poderia conter seus grandes sonhos. Entretanto, seus pais tinham planos mais seguros para ele. O pai queria que ele seguisse seus passos, tornando-se um policial; a mãe sonhava com uma vida “normal” para ele, na qual constituísse uma família.


			Ele poderia ter seguido esses conselhos e expectativas, mas tinha a certeza de que estava destinado a algo muito maior. E, com seus objetivos em mente, ele começou a traçar uma história que hoje o mundo admira. Você provavelmente já ouviu falar dele. Seu nome? Arnold Schwarzenegger.


			Iniciei este capítulo com “Era uma vez” porque essa história poderia muito bem ser um conto de fadas. No cerne desse gênero literário, os contos são narrativas que transmitem conhecimentos e valores culturais de uma geração para a outra. A história de Schwarzenegger, de determinação e superação, deve ser contada e recontada, servindo de inspiração para todos aqueles que se sentem aprisionados pelos sonhos e expectativas dos outros. Poderia, sim, ter iniciado este livro contando a minha história, que em muito foi subsídio direto para construção da metodologia e criação das ferramentas que você aqui encontrará. Mas quis iniciar ilustrando a história de um fora de série, no sentido mais puro e metafórico da palavra. Porque precisamos de ícones como Arnold que nos mostrem que mesmo em casos exponenciais, o sucesso é sempre resultado de nossas escolhas.


			“Ter um objetivo é a primeira regra do sucesso. Se você não sabe aonde quer chegar, você vai acabar andando em círculo, sem direção”, Arnold declara. E eu reforço: se você não sabe aonde quer chegar, pode facilmente acabar seguindo o sonho de outra pessoa, em vez do seu próprio.


			Talvez você conheça alguém nesta situação ou quem sabe seja você mesmo: pessoas talentosas que, de alguma forma, acabam desempenhando um papel secundário em suas próprias vidas.


			Quantas pessoas talentosas você conhece que estão deixando de viver seu propósito de vida, não realizando sua missão pessoal, não tornando realidade os seus sonhos de grandeza? O pior fracasso que pode acometer um ser humano é morrer sem ter manifestado seus talentos únicos, sem ter explorado todo o seu potencial. 


			Tenho uma conhecida, hoje com mais de sessenta anos, que viveu a vida inteira a agenda dos outros. Mas não foi sempre assim: em sua juventude e início da idade adulta ela seguiu sua paixão e se formou em Engenharia Química em uma universidade renomada. Dois anos após sua graduação veio o revés: seu pai teve um grave problema de saúde que o manteria acamado pelo resto da vida. Com sua mãe já falecida, sentiu-se na obrigação de interromper sua carreira para poder dedicar-se a ele. Os anos foram passando, o pai exigindo cuidados cada vez mais intensos, e todos os seus talentos ficaram por ali, por aqueles anos, varridos, por ela mesmo, para debaixo do tapete. O pai faleceu quando ela tinha mais de cinquenta anos. Nessa altura, seu sonho de juventude estava enterrado, ela não tinha mais disposição para perseguir seu sonho, e o mundo ficou sem conhecer a contribuição que ela poderia ter oferecido.


			É essencial questionar se você está vivendo a vida que escolheu para si ou a que foi projetada pelos outros. Não estou sugerindo que devemos ignorar as responsabilidades e as demandas diárias, mas, sim, encontrar formas de aliar essas demandas à nossa missão pessoal.


			Talvez você esteja tão absorto na vida que foi traçada para você, que seus sonhos mais íntimos tenham sido relegados a um canto esquecido de sua mente. Será que o seu dia a dia, o ritmo frenético da rotina, consumiu tudo o que você almejava? 


			É aquele famoso clichê: “matar um leão por dia”. Embora repetido à exaustão, é ponto em comum entre executivos e esportistas, já que envolve a necessidade de manter altos níveis de performance e de resultados, ter uma energia física inesgotável e evoluir de forma permanente em busca de patamares cada vez mais elevados como profissional ou esportista. Sabemos que isso está longe da realidade da maior parte das pessoas.


			O mais comum é intercalar curtos períodos de alta performance com tempos inférteis que se arrastam por dias ou talvez semanas, sem saber o que fazer e como para ter um desempenho regular, consistente e sem recaídas. Para muitos isso se traduz em uma sensação de montanha-russa: momentos curtos em que sua disposição física e agilidade mental estão nas alturas seguidos de dias de exaustão e prostração em que você se joga no sofá no domingo para ter condições de enfrentar a semana que vem pela frente. E, para piorar, essa mentalidade arraigada, comparando-se o tempo todo, vendo nos outros talentos natos em atividades que exigem de você um esforço sobre-humano para obter resultados medianos. 


			É comum entrar nessa espiral negativa e ter dificuldade de sair dela se você está envolvido em atividades que exigem alta performance por longos períodos, e mais ainda se precisar apresentar resultados cada vez mais desafiantes. 


			Entretanto, eu posso afirmar: não é preciso que seja assim. Não é necessário se esgotar para ter um desempenho consistente. Com o método exposto aqui você poderá alcançar altos níveis de desempenho de forma regular, mantendo a vitalidade física e a saúde mental e ao mesmo tempo experimentando uma evolução permanente no que faz. 


			E isso vai colocá-lo em patamares cada vez mais elevados de performance e, consequentemente, de resultados.


			Ao final deste livro, minha expectativa é que você não só esteja mais perto de realizar o que sempre sonhou, mas também se sinta fortalecido e seguro do caminho que está trilhando e tenha clareza de aonde quer chegar. E, como Arnold, sinta-se abençoado por estar dedicando a sua vida a conquistar cada um dos seus sonhos.
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			IMAGINE PASSAR SETENTA e dois dias e noites cruzando o Oceano Atlântico confinado em um frágil barco desmontável de lona. Some-se a isso recursos escassos, condições climáticas implacáveis e uma quantidade incontável de imprevistos. Em uma situação tão extrema, o que você acha salvaria o navegante? A chave da sobrevivência seria uma rica bagagem técnica sobre navegação em pequenos barcos? Seria um corpo forte, resistente ao frio e à fome? Ou uma psique resiliente preparada para suportar um ambiente tão inóspito?
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