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Dedicado al Creador de Todo lo que es,

la voz más amorosa y sabia que existe




 


PRÓLOGO




Cuando leí este libro, sentí muchas emociones porque me identifiqué con varios relatos. Y con la frase, El Amor tiene memoria, mi corazón simplemente flipó, como diría Marta.

Si eres una persona que se cuestiona todo, estoy segura de que encontrarás muchas respuestas en estas páginas y también te invitará a seguir profundizando.

El big boss no sabe de marketing es un guiño a la vida, un viaje de reconexión con tu sabiduría interna, un impulso a reformular tus paradigmas para una experiencia de vida más sexy en sintonía con lo divino.

Marta es mi familia del alma, mi hermana mayor, que quede claro. Con ella disfruto conversar sobre tantos temas que a veces parecen esquizofrénicos.

Pasa y gózalo tanto como yo.

Romina Romero, Reconecta Mujer
@romina.romeroll







 


PALABRAS DE LA AUTORA

En primer lugar, debo confesarme como una apasionada del Marketing. No siempre fue así, pero desde que descubrí el emprendimiento en el 2010 y empecé a verlo como un juego, sentí que las ventas, la publicidad y el Marketing en general, ya eran parte de mí, y se convirtieron en una de mis pasiones, siendo después del crecimiento personal una de las áreas que más me gusta enseñar. Por eso la mentora de emprendedores que aquel año nació en mí, buscó una metodología compatible para complementarlo.

En segundo lugar, debo pedir disculpas a quienes se sientan incómodos por lo irreverente del título; les pediré no tomarlo literal, sino más bien como una de tantas metáforas “marketeras”. Una de las cosas que más me gustó a medida que avanzaba en mi camino espiritual, fue descubrir lo divertida que se siente la divinidad y que sin duda fue Dios quien inventó el sentido del humor. De hecho, me considero absolutamente inocente, pues la realidad es que fue Él mismo quien inspiró este título.

La idea de escribir este libro partió precisamente por su título. Hace dos años, en una conversación por WhatsApp, con un amigo reíamos de lo “tonto” que debían sonar muchos de los consejos y teorías sobre Marketing que aprendí por años. Podía observar a muchas personas que aparecían en mi vida, que no solo no los necesitaban, sino que los incumplían y aun así su negocio funcionaba incluso mejor que todos los míos. Mientras reíamos de cómo la vida nos sorprende con cosas que aún no entendemos para soltar muchas creencias, reglas y normas aprendidas, nos dimos cuenta de que, por encima de las ventas, el liderazgo, el control y la estrategia, estaban el Amor, la Paz y la Felicidad.

Esa conversación fue el principio de todo lo que necesitaba soltar, romper y flexibilizar; la vida parecía decir: Marta, muy bien hasta aquí, ahora que has aprendido todo esto, de nuevo vamos a desaprender algunas cosas. Y mientras hablábamos de soltar la idea de controlar cada técnica y fluir, permitir que las cosas sucedieran simplemente, dejar “que sea lo que Dios quiera”, algo dentro de mí dijo: Dios no sabe de Marketing; de inmediato pensé: este será el nombre de mi próximo libro.

A partir de ahí, no pude dejar de pensar en la idea loca de escribir un libro así y me entusiasmé con poder hablar o escribir sobre dos temas que me apasionan: el Marketing y Dios. Lo consulté con Él y me dijo: ¿Crees que te lanzo ideas para guardarlas en un cajón?

Es gracioso cómo responde Dios a nuestras preguntas, o al menos a mí me parece muy sabio y divertido.

Más de dos años después de aquella conversación, y en plena cuarentena del 2020, este libro llega a mí de nuevo para terminar de escribirse. Espero que te guste o al menos despierte una curiosidad en ti para explorar.




¿QUÉ CONTIENE ESTE LIBRO?

Este libro trata de reflexionar sobre muchas conductas aprendidas que nunca cuestionamos; diversas creencias acerca del Marketing, las ventas y sobre todo la mente humana, que olvida la importancia de pasar por el filtro de Dios o del Amor: nuestras intenciones, lo que hacemos y la manera en que vivimos.

Este libro intenta entender o cuestionar que, si la base del Marketing es la mente humana, como ahora se habla en neurociencia, hay algo que no estamos contemplando: la mente humana está cambiando y el ADN también. Por eso, si es muy avanzado pensar que la mente es plástica ―como nos dice la neurociencia― y cambia continuamente, entonces:

¿No deberíamos ver a dónde se dirigen, en qué dirección van dichos cambios?

En mi experiencia, descubrí que estos cambios de la mente van hacia lo que algunos llaman una Mente Superior, una que no podemos aún imaginar, pero a la que nos acercamos a gran velocidad y con pasos agigantados. Deseo no solo haber despertado tu curiosidad sobre el futuro alrededor de los cambios de la mente humana, sino también a ese Explorador1  que desea abrirse a nuevas creencias a pesar de mantener muchas dudas a lo largo de su proceso.

Esta obra está dedicada a todos aquellos emprendedores o personas que se están reinventando en una nueva profesión y necesitan del conocimiento de Marketing para atraer a sus clientes hacia su negocio o empresa. En estas páginas quiero compartir aquellos conocimientos que no incluyen otros libros o autores y que, sin estos, tal vez hoy seguiría teniendo una gran fuga de motivación, al ver fracasar cada una de las ideas que puse en marcha.

Si eres emprendedor y te gustan el Marketing y las ventas, ¡bienvenido! Si eres emprendedor, pero no te gusta el Marketing, espero que este libro cambie un poco tus intereses y te ayude a verlo de manera más amigable. Y si no eres emprendedor, espero que mi historia de descubrimiento y mi lenguaje sencillo te permitan conocer una parte desconocida en ti.

¡Feliz lectura!


ANTES DE COMENZAR



Déjame pedirte algo muy importante, algo que también solicité en mi libro anterior, Emprender para encontrarse: No tienes que creer lo que vas a leer aquí.

Como mis conferencias, talleres, escritos y diseños, este libro está basado en mi experiencia personal; no trata de ser más que una referencia o inspiración para aquellos que decidan leerlo y espero, sobre todo, que sea divertido. Descubrir nuevas creencias sobre cualquier tema mientras uno se divierte, es siempre más ameno.

No creas nada, no importa dónde lo leas
o quién lo dijo, no importa si lo he dicho yo, 
a no ser que esté de acuerdo con tu propia razón y sentido común.

Buda

¡Feliz viaje!




INTRODUCCIÓN

Cómo entró Dios a formar parte de esta historia

La evidencia siempre pone en duda las reglas,
como Dios pone en duda la mente.

¿Qué es el Marketing? 

El Marketing es la herramienta de comunicación que une al emprendedor con el cliente.

¿Para qué sirve? ¿Cuál es su función y objetivo?

Tiene como objetivo generar una relación entre la empresa o emprendedor y el cliente. Los emprendedores buscan, a través del Marketing, atraer clientes que compren sus productos o servicios. Toda empresa nace de poner un talento o una idea al servicio de otros, cubrir una necesidad o solucionar un problema. Sin clientes que compren estas ideas, no existe empresa o emprendimiento. El Marketing nos ayuda a relacionarnos con nuestros clientes, crea enlaces de comunicación para mostrar el valor de aquello que los emprendedores quieren ofrecer o compartir y ayuda a los clientes a encontrar lo que buscan o necesitan para su vida.

Deseo aclarar esto para las personas que tienen conflictos con las ventas o los negocios, y aún hoy tienen prejuicios negativos unidos a estos conceptos. Necesitamos sanar los juicios de valor. Los conceptos no son malos o buenos, solo son. La diferencia es el color con que los miramos o teñimos en cada momento. Si aprendemos a ver el Marketing y las ventas como cualquier relación donde elegimos con quién tenerla, qué compartir y hasta dónde comprometernos, podremos ver que todos elegimos a quién y cómo comprar o vender. Cada uno de nosotros elegimos cómo y con quién relacionarnos, eso no debiera tener juicios y etiquetas.
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