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    Introducción


    Este libro, como indica su título, recoge algunas cuestiones relacionadas con una problemática educativa y escolar preocupante en nuestros días como es el desenganche (disengagement) o desafección de los estudiantes por sus aprendizajes escolares. Es ampliamente admitido en la actualidad entre teóricos, investigadores y profesionales de la práctica educativa que el desenganche escolar es un proceso que precede, augura y, con frecuencia, culmina en abandono escolar.


    Los capítulos que lo integran remiten todos ellos a un proyecto de investigación I+D1 –desarrollado durante tres años (2016-2019) en la Universidad de Murcia– relacionado con el estudio y análisis de programas educativos o formativos que se están implementando en Institutos de Enseñanza Secundaria (IES) o en Otras Entidades Educativas (OEE) en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, y pensados para revertir esos desenganches y evitar abandonos.


    No se abordan en este volumen todos los aspectos que, sobre esta problemática, se han indagado en el desarrollo del citado proyecto de investigación, pero sí se recogen asuntos que, a nuestro parecer, son esenciales para comprender la realidad cotidiana de tales programas. Ese fue uno de los objetivos de la investigación: indagar sobre lo que ocurre en los programas para reenganchar al alumnado, tomando en cuenta las dimensiones institucionales, organizativas y pedagógicas en los contextos, ya sea escolares o no escolares, en los que se están implementando.


    Junto con otros elementos y aspectos a los que también se prestó atención, el objetivo señalado constituyó un foco de interés central, pues asumimos la importancia de conocer no solo lo que se plantea y legisla sobre el tema, ni solo las estadísticas y los números de alumnos, centros, profesores, porcentajes de resultados... ni los factores familiares, económicos, sociales, culturales, etc. relacionados con el enganche o desenganche y, en general, abandono escolar. También es importante conocer qué se hace en centros y aulas con estos programas (en este caso, los establecidos en la Comunidad de Murcia, en el marco de la LOMCE –Ley Orgánica para la Mejora de la Calidad Educativa–, a esos efectos de contrarrestar los riesgos de abandono escolar), cómo es su discurrir cotidiano, qué ocurre en las aulas, cómo trabajan los estudiantes, cómo trabajan y se coordinan los docentes, qué problemas y dificultades está habiendo, etc. Aspectos, todos ellos, que tienen que ver con la vida diaria de los docentes y otros profesionales, y del alumnado implicado en programas para el reenganche en IES u otras instituciones formativas; aspectos que nos permitan conocer y comprender mejor qué ocurre y cómo incide en la vida de sus destinatarios, qué aspectos de su desarrollo en aulas y centros se valoran más y menos, qué facetas presentan más fortaleza o, por el contrario, debilidades a las que habrá que prestar atención.


    En esta línea, los temas que se tratan en los capítulos del libro se han seleccionado desde la consideración de que son los más reveladores de cómo es su transcurrir diario en las aulas y centros estudiados, y los que pueden aportar una «fotografía» de esa realidad de todos los días en la que están inmersos un buen número de estudiantes y en la que participan múltiples profesionales dedicados a la educación y formación de nuestros jóvenes.


    Abordamos básicamente cuatro temas referidos, respectivamente, a las condiciones organizativas en que se llevan a cabo estos programas; su alumnado y profesorado; el currículum y cómo se despliega en el aula; y la evaluación de aprendizajes e incidencia de los mismos en el alumnado y su trayectoria.


    Esos cuatro capítulos van precedidos por uno, el primero, que constituye por así decirlo, el telón de fondo de los demás.


    En ese primer capítulo se presenta el marco teórico, conceptual y metodológico que ha orientado la mencionada investigación, a partir del que se han elaborado los demás capítulos que encontrarán los lectores y lectoras. En él se ofrece una panorámica general sobre la problemática del desenganche o desafección escolar, y sobre los diferentes enfoques y perspectivas que se han venido utilizando para investigarlo y elaborar conocimiento sobre el mismo. Se sitúa o localiza el mencionado proyecto de investigación en una de esas perspectivas y se comenta someramente su propósito y objetivos, el diseño metodológico de la investigación, el desarrollo de la misma, con la consiguiente selección de casos y sujetos, elaboración de instrumentos de recogida de información y análisis e interpretación de ésta. El capítulo primero incluye, también muy sintéticamente, información acerca de los programas estudiados, a los que se irá aludiendo en el resto del libro.


    El capítulo 2 dirige la mirada específicamente al alumnado y profesorado involucrados en los cinco casos analizados para presentar grosso modo una caracterización del perfil de los estudiantes y docentes y una panorámica sobre percepciones y experiencias de ambos en los programas estudiados. Tras una breve introducción y un primer apartado en el que se explicitan las categorías acotadas para analizar y presentar la información, el resto del capítulo se adentra en los dos grandes temas objeto del mismo:


    • El alumnado, respecto al que se ofrece una caracterización de los rasgos personales, socioculturales y académicos más definitorios de quienes están adscritos a estos programas, en qué condiciones y por qué motivos fueron derivados a los mismos y cuál es su vivencia y experiencia en el programa que están cursando.


    • El profesorado implicado, su perfil profesional y situación laboral, su adscripción a los programas, la formación recibida o facilitada y las vivencias y experiencias que, en el plano profesional y personal, le está aportando su paso por estos programas.


    El último apartado incluye algunas conclusiones y valoraciones finales.


    El capítulo 3 se destina a comentar cuáles son las condiciones organizativas dispuestas en centros y entidades para posibilitar la puesta en práctica de los programas estudiados. El capítulo consta de tres apartados; en el primero se explica a qué nos referimos cuando hablamos de «condiciones organizativas» y qué se incluye bajo tal denominación. En el segundo se presentan y comentan datos que ilustran algunas de las condiciones: estructuras formales dispuestas, procesos (adscripción y matriculación de alumnado, planificación del desarrollo en las aulas, coordinación del profesorado, papel de la dirección del centro, relaciones y clima en el mismo; así como algunos rasgos de la «cultura» de los centros/instituciones que subyace y en cierto modo contribuye a comprender por qué y cómo operan esas condiciones organizativas en centros e instituciones. Se cierra el capítulo con algunas reflexiones y conclusiones.


    En el capítulo 4 se analiza el diseño y desarrollo curricular en el marco de los programas de reenganche educativo estudiados, haciendo hincapié en los contenidos diseñados e implementados en las aulas, así como en los modos en los que se enseñan y las valoraciones que, sobre ello, realizan los estudiantes que los cursan.


    El capítulo se estructura en cuatro apartados. Se describe en primer lugar cómo están organizados los contenidos curriculares en la normativa que regula los programas analizados, así como en la práctica diaria. El segundo apartado pone su mirada en las metodologías llevadas a cabo en el aula, incluyendo los ambientes de aprendizaje que se propician en esas aulas para promover el enganche del alumnado, y también las estrategias metodológicas y tareas que tienen lugar desde el punto de vista del profesorado, así como del alumnado. En penúltimo lugar, se presta atención a los aspectos que regulan el desarrollo de la acción tutorial en estos programas, temas que se abordan en horario de tutorías y formas de organizarlos. El capítulo se cierra destacando algunas ideas centrales, a modo de conclusión.


    El capítulo 5 tiene como finalidad presentar los procesos de evaluación desarrollados en los programas analizados, con el propósito de dar respuesta a los siguientes interrogantes: ¿qué se evalúa?, ¿cómo se evalúa?, ¿cuándo se evalúa?, ¿quién o quiénes intervienen en la evaluación? y ¿cuáles son los resultados logrados? Para ello, en un primer apartado, se ofrece un análisis panorámico sobre la normativa que regula los procesos de evaluación en los programas analizados. El segundo apartado aborda cómo lo regulado se traslada a cada programa y, más concretamente, a la práctica cotidiana del aula. Por un lado, se presta atención a cómo se refleja la evaluación en los documentos institucionales de planificación (proyecto educativo, programación general anual, programaciones docentes, etc.), de los IES e instituciones en las que se desarrollan los programas analizados. Por otro lado, se analiza cómo la evaluación se concibe y se pone en práctica, teniendo en cuenta criterios e instrumentos utilizados, los momentos en los que se evalúa y los agentes que la desarrollan. En el tercer apartado, se presentan los resultados logrados por el alumnado y las implicaciones que tiene sobre el profesorado. Finalmente, se incluyen algunas conclusiones a modo de reflexión.


    El sexto y último capítulo ofrece algunas reflexiones y consideraciones de conjunto, referidas a las temáticas que se han abordado en los que le preceden.


    Entendemos que, teniendo en cuenta la temática del libro –siempre condicionada por los contextos, los sujetos, las circunstancias únicas de cada situación, así como la metodología esencialmente cualitativa que se ha utilizado–, es más pertinente aportar reflexiones y consideraciones que conclusiones definitivas sobre los programas analizados. Se recogen en el capítulo reflexiones y comentarios generales sobre estos en su conjunto, relativas tanto a aquellos aspectos y prácticas que estarían contribuyendo al reenganche de los estudiantes implicados como a los que podrían ser considerados más débiles, y posiblemente, susceptibles de futuras mejoras.


    En las páginas finales, se han incluido las referencias bibliográficas de los autores e investigadores que se han citado a lo largo de este volumen.

  


  
    
      
        1. Procesos de reenganche educativo y sociolaboral de adolescentes en situación de vulnerabilidad. Estudio de casos e implicaciones socioeducativas. EDU2016-76306-C2-1-R. MEC, I+D 2016.

      

    

  


  
    


    1


    Procesos de desenganche de los estudiantes con su educación y programas de reenganche. Un marco para su investigación


    MARÍA TERESA GONZÁLEZ-GONZÁLEZ


    Introducción


    En las páginas que siguen se comentará el marco teórico, conceptual y metodológico en el que se inscribe la investigación2 de la que derivan los capítulos de este libro. Centrada en la problemática del desenganche o desafección escolar, uno de sus propósitos fue el de analizar rasgos, características y modos en que se están desarrollando diferentes programas educativos y formativos que –orientados a revertir tal problemática y reducir el abandono escolar– están logrando que al menos algunos de sus destinatarios se reenganchen y persistan en su propia formación y aprendizajes.


    El capítulo se estructura en tres apartados. En el primero se presentan, a grandes rasgos, los aspectos más definitorios del ámbito de estudio en el que se sitúa la investigación: el referido al desenganche o desafección escolar en cuanto que antesala del abandono. Se aludirá al mismo como una problemática multidimensional en cuyo desencadenamiento intervienen múltiples factores, entre ellos los relacionados con el propio funcionamiento curricular, pedagógico y organizativo del centro escolar. Sobre esta idea se articula el marco teórico que sustenta la referida investigación. En el segundo apartado se bosqueja el enfoque metodológico seguido para llevarla a cabo. Para finalizar, se incluye, muy sintéticamente, información acerca de los programas estudiados, a los que se irá aludiendo en el resto de los capítulos.


    1. Desenganche escolar, múltiples perspectivas de análisis y focos de solución. La importancia de los centros escolares


    La literatura sobre el abandono escolar temprano apunta reiteradamente que este no es sino el resultado último de un proceso de desenganche paulatino de los aprendizajes y la educación formal. Se va gestando a lo largo de la trayectoria escolar y se manifiesta de múltiples formas, unas más visibles (asistencia irregular a clase, apatía y no participación en la dinámica del aula, poca disposición a trabajar con compañeros, no completar las tareas escolares asignadas o realizarlas con menos calidad de la que se es capaz, comportamientos disruptivos, etc.) que otras (estar alejados cognitiva y emocionalmente del proceso de aprendizaje, aunque se esté en las aulas).


    La desafección escolar de los jóvenes tiende a ser más evidente en la etapa de Educación Secundaria que en la de Primaria, situándolos en riesgo de abandono escolar, que podría ocurrir por decisión propia u obligada (si no finalizan con éxito la Secundaria Obligatoria y no obtienen el título correspondiente, se complican sus posibilidades de continuar la educación formal en otras etapas o niveles), con los consiguientes riesgos, ampliamente documentados en la bibliografía al uso, de exclusión educativa y social, que esta situación lleva asociados.


    La investigación y conocimiento sobre esta problemática se ha desarrollado de modo notable en los últimos años; constituye una preocupación extendida internacionalmente en los actuales sistemas educativos, de la que no se escapan los europeos (European Commission / EACEA/Eurydice/Cedefop, 2014), especialmente el nuestro, dado el –todavía– elevado contingente de jóvenes que dejan sus estudios o que, sin haber abandonado, están desinteresados por lo escolar, por aprender lo que se enseña en las escuelas e institutos. «En todo el mundo», decía Harris (2008) hace más de una década, «los educadores están preocupados con el desenganche de los estudiantes de la escuela y el aprendizaje» (p. 57); y hoy sigue siendo preocupante. Se sabe que tendrán menos posibilidades de éxito educativo –entendiendo por tal finalizar adecuadamente la formación básica, poder incorporarse a la vida laboral o transitar y completar la educación secundaria postobligatoria. El impacto educativo, personal y social de tal fenómeno es de enorme calado, si bien no siempre se insiste en ello a la hora de urgir soluciones. Para algunos estudiosos del tema, lo destacable es su incidencia en la economía de los países, pues es sabido que quienes se descuelgan y abandonan temprano están en desventaja en el mercado laboral, afrontan mayores dificultades sociales, económicas, de salud y bienestar en general. En palabras de Goru (2015, p. 8):


    La vulnerabilidad de los jóvenes se suele asociar a «estar desconectado» de la educación y del empleo. Se considera que tal desconexión produce resultados pobres para los propios jóvenes, pero también para la productividad nacional y para la sociedad en general.


    Y en términos similares, Björn (2019) afirma que:


    El fracaso de los estudiantes para completar sus estudios no solo significa una pérdida para el propio individuo, significa asimismo el fracaso de la escuela y una pérdida para la sociedad en general. Conlleva costes para el sujeto, pero está también relacionado con costes sociales en términos de una creciente necesidad de prestaciones sociales. (p. 5)


    Cabe señalar que distintos sistemas educativos de nuestro entorno, que conceden gran importancia a esa lectura económica, han abogado por la necesidad de políticas y reformas que pongan en marcha medidas o programas concretos destinados a asegurar la permanencia escolar, evitar abandonos prematuros o posibilitar la vuelta y reenganche. Hay «una necesidad urgente de intervenciones que ayuden a que alumnos educativamente desenganchados en las escuelas secundarias reenganchen con su educación» (Edwars 2018, p. 2). En estas coordenadas adquiere relevancia la noción de reenganche, que remite a la idea de reincorporarse de nuevo a aquello de lo que uno ha estado alejado, para continuar: reincorporarse, participar y completar una educación que, se entiende, reforzará las capacidades sociales, emocionales y cognitivas del estudiante. La serie de medidas que, en el marco de las directrices europeas, se han venido tomando en nuestro país –a algunas de ellas se aludirá en los capítulos de este volumen– son una muestra de tales políticas.


    1.1. La investigación y conocimiento en torno a los procesos de desenganche y reenganche escolar


    El desenganche es un fenómeno complejo en el que confluyen factores ligados a realidades de índole socioeconómica, institucional, personal, familiar y académica. Un fenómeno que no es ajeno –su aminoramiento tampoco lo es– a las macropolíticas sociales y educativas imperantes, a las prácticas curriculares y organizativas que se llevan a cabo en los centros escolares, los entornos familiares y comunitarios en los que viven los estudiantes, sus características personales, su trayectoria escolar, aprendizajes y resultados académicos, etc. Sin duda, adentrarse en esta problemática a efectos de comprenderla en todo su alcance requiere prestar atención simultánea a las múltiples y complejas facetas y dimensiones que la configuran y a sus diversos factores desencadenantes, evitando simplificar un problema que no es sencillo y para el que –conviene decirlo de entrada– no existen soluciones mágicas.


    Una muestra de la preocupación y actualidad del problema es el interés por investigarlo en sus múltiples planos, manifestaciones y causas. Tal investigación se ha ido desarrollado desde diferentes enfoques y perspectivas que han tratado de arrojar luz sobre el tema, ofrecer claves para comprender su naturaleza y complejidad, sus antecedentes, sus consecuencias, y sugerir orientaciones y líneas de actuación al respecto. Se comenta, genéricamente, en los apartados que siguen solo dos de esas perspectivas –más relacionadas con los capítulos de este libro– cuyo foco de atención se sitúa, respectivamente, en los estudiantes individualmente considerados y en los centros escolares en los que transcurre su experiencia educativa.


    1.1.1. El estudiante como foco de atención. Panorámica


    En el ámbito de investigación sobre enganche y desenganche escolar han predominado enfoques particularmente centrados en quiénes son los y las que encuentran dificultades a lo largo de su trayectoria escolar, se alejan, desenganchan y, finalmente, abandonan; cuáles son los rasgos y características individuales que los definen, o cuáles los factores de riesgo socioeconómicos, culturales, familiares, comunitarios que les afectan (Björn, 201; Fredericks, Blumenfeld y Paris, 2004; González, 2010). Son enfoques que entienden que el desenganche escolar y posible abandono no son sino el efecto agregado de factores localizados dentro de, que pertenecen a o lleva asociado consigo el estudiante. No es inusual escuchar opiniones y explicaciones por parte de expertos, docentes, orientadores, directivos, en las que se mantiene que las faltas de asistencia y el progresivo desinterés por la actividad escolar se deben a problemas personales; la inseguridad propia de la adolescencia, formar parte de una familia desestructurada, estar escasamente equipado para afrontar los requerimientos habituales de la educación escolar, baja autoestima, holgazanería; vivir en un entorno precario, pertenecer a una pandilla «poco adecuada», etc. Es esta una perspectiva de déficit, que culpa a los estudiantes, sus características personales, sus culturas, los entornos sociofamiliares en los que viven... de su desafección escolar, tachándolos de responsables de su desenganche, de sus comportamientos más o menos disruptivos, de su escasa disposición e interés, su poca motivación y esfuerzo.


    Es un planteamiento extendido, desde el que se ha ido afianzando una visión del problema en claves individuales y de su solución en términos de «intervenir» para remediar los efectos negativos en los estudiantes concernidos a través de las convenientes estrategias –medidas de intervención, programas, procedimientos, «tratamientos»–. Los estudiantes, situados en el núcleo del problema –apuntan Portelli, Shields y Vibert (2007)–, «son patologizados en un lenguaje terapéutico poderoso, lleno de autoridad médica» (p.8), y a ellos se destinan fórmulas ya diseñadas para resolver el problema, esto es, para «reconducir» al estudiante a la senda de la escuela regular, sin alterar sustancialmente lo que se hace en ella. La mirada se sitúa en las «limitaciones» del individuo y la familia, a las que –señalan los citados autores– se liga el desenganche de los estudiantes, y en las que se sitúa el «riesgo», no en las disposiciones estructurales y en las prácticas institucionales de la educación escolar, que en ningún caso se cuestionan. Prácticas a las que es preciso prestar atención y analizar pues, como apunta Down (2016, p. 79) moldean las vidas, identidades y subjetividades de los estudiantes.


    Esa es una crítica fundamental que se le ha hecho a esta perspectiva: no considerar el carácter multidimensional y multifactorial del problema. El alumnado concernido tendrá su parte de responsabilidad, pero también la tienen el orden y reglas escolares vigentes, los centros y el currículum que se selecciona, organiza y oferta, los procesos de enseñanza-aprendizaje desarrollados en las aulas, los entornos comunitarios y familiares de los estudiantes, etc. En esta línea de reconocer corresponsabilidades, Escudero (2016) advierte de los peligros de poner todas las culpas en los alumnos, pero también de exonerarlos de cualquiera de ellas:


    Salvo que se quiera asumir un planteamiento paternalista y simplificador, también ellos tienen su parte propia de responsabilidad, de manera que, al ser considerados como parte del problema (aunque no la única), a ellos les corresponde consecuentemente alguna parte de la solución (aunque no toda). (pp. 60-61)


    Nuestras políticas educativas comparten, en gran medida este enfoque centrado en el estudiante individual y sus déficits: identificar jóvenes desenganchados y en riesgo de abandono, centrándose en indicadores relacionados con sus conductas, sus rendimientos educativos, sus niveles de absentismo, expulsiones temporales, características familiares... y determinar qué medidas o programas implementar en centros y aulas para dar respuesta a los problemas o dificultades detectados. En este ritual, el orden escolar vigente, los modos de funcionar y la «cultura» de centros escolares e instituciones de formación no se cuestionan ni se ven amenazados: la «culpa» de los estudiantes, sus familias y sus contextos de vida es la excusa que, en el fondo, exime al propio sistema y a sus centros de la responsabilidad de afrontar mejoras profundas en sus modos de trabajar y sus prácticas curriculares y pedagógicas. Es el estudiante el que ha de ajustarse mejor al sistema, no al revés.


    1.1.2. El centro escolar y lo que en él se ofrece a los estudiantes como foco. Panorámica


    Otros planteamientos y perspectivas ponen su mirada, precisamente, en los centros escolares (Björn, 2019; González, 2015; Zyngier, 2011) sosteniendo que estos –desde luego influidos por las condiciones macroestructurales y las políticas educativas–, a través de sus modos cotidianos de funcionar, pueden estar contribuyendo a que ciertos alumnos se distancien y desenganchen de los aprendizajes escolares.


    El foco de atención, pues, se desplaza: de considerar al alumno como problema, a considerar el «problema de la escuela» (Down, 2016, p. 85). Se sitúa en analizar las dinámicas curriculares, pedagógicas, el funcionamiento organizativo cotidiano y la experiencia educativa que, finalmente, los centros brindan a sus estudiantes.


    Son enfoques que colocan en un primer plano no tanto la dimensión individual y personal del problema del desenganche como la «sociopolítica»: referentes sociales, políticos y estructurales que entran en juego en la gestación y construcción del desenganche y abandono, y la «organizativa y curricular»: incidencia en los procesos de desenganche escolar del modo de ser y funcionar el centro como organización, del currículum que se está ofertando y de lo que –consecuentemente– ocurre en las aulas.


    La necesidad de mirar al propio centro escolar como generador de desenganche ya la reclamaba hace más de tres décadas Furlong (1991), cuando constataba –en el contexto británico– la predominancia de una perspectiva y «tratamiento» psicológicos, dirigida al estudiante individual «más que a la escuela o a otros factores sociales relacionados con la desafección» (p. 295). Ya iniciado este siglo, otros investigadores apuntaron en la misma dirección: «La tendencia a localizar las culpas del bajo rendimiento en los estudiantes y sus comunidades ignora el papel de las escuelas como instituciones, y el de los profesores y directores en los procesos que conducen al escaso rendimiento del alumno» (Blair, 2002, p. 182).


    Se insiste, pues, en tomar en cuenta, también, al centro escolar para una mayor comprensión del problema del desenganche, el abandono y su reducción.


    1.1.2.1. El centro escolar, ¿Un contexto de riesgo o de protección?


    Sin perder de vista la influencia de lo establecido en el nivel macro de la política educativa (Escudero, 2016; Smyth, 2003; Vázquez Recio y López-Gil, 2018), las decisiones y acciones que se llevan a cabo en el nivel meso (centros educativos) constituyen un pilar básico sobre el que se gesta y construye el enganche o desenganche de los estudiantes. Se sostendrá que, si bien algunos pueden estar en riesgo dadas sus características, culturas, familias... también el centro escolar puede ser, un entorno de riesgo (Escudero, 2005, Escudero y González, 2013) que con sus prácticas académicas, organizativas, sociales y relacionales puede estar «empujándolos» a que se descuelguen y abandonen.


    Múltiples aportaciones y trabajos de investigación (Escudero y Martínez, 2012, González, 2014, 2015; Knesting, 2008; McMahon et al., 2012; Robinson y Smyth, 2015; Salvà-Mut, Oliver-Trobat y Comas-Forgas, 2014; Tarabini, Curran, Montes y Parcerisa, 2015, entre otros) han puesto sobre la mesa, por ejemplo, que en procesos de desenganche juegan un papel importante aspectos ligados al centro como un todo –clima escolar percibido y vivido por los estudiantes como inhóspito e impersonal; currículos academicistas, desconectados de la realidad y vida cotidiana de los estudiantes, condiciones organizativas no facilitadoras de la colaboración profesional, ausencia de coordinación docente y de coherencia en la oferta curricular y su despliegue; preeminencia de estrategias de enseñanza limitadas y rígidas que promueven más la memorización y repetición memorística que la implicación activa en razonar, discutir, pensar críticamente, resolver problemas reales, etc. ; recursos didácticos poco ajustados a las características y necesidades del alumnado; tutorías y apoyos no siempre consonantes a la situación académica y social de los jóvenes; una cultura de centro segregadora y poco inclusiva, que ignora o silencia la voz de los estudiantes (Baroutsis et al., 2016) o, como apunta Hayes (2012) una «gramática» de la escuela que prioriza la práctica disciplinaria, de control y vigilancia, sobre la práctica pedagógica (p. 649).


    Consideraciones como las anteriores invitan a que nos preguntemos si los estudiantes pierden su interés por la formación en general o solo por algún tipo de contenidos y acciones formativas; si se desenganchan de todos los aprendizajes o únicamente de aquellos que se promueve en los entornos escolares. Stehlik (2013) nos ofrece una respuesta cuando advierte que el desenganche no indica necesariamente un rechazo al aprendizaje sino, con frecuencia, al currículum que se está enseñando en las escuelas (p. 15). Algunos investigadores advierten de la irrelevancia percibida y vivida de tal currículum y enseñanza para aquellos que, por sus circunstancias sociales, culturales, económicas, etc. están más alejados de la «cultura» trasmitida/cultivada por la escuela (Escudero, 2016; Smyth, Angus, Down, y Mcinerney, 2008). Otros apuntarán a la debilidad de tales currículums en un mundo en el que las «alfabetizaciones» son «múltiples» y los contextos escolares no siempre son capaces de dar respuestas a las necesidades de los jóvenes ni de articular oportunidades de aprender que sean motivadoras (Hernández, Miño, Padilla y Sánchez, 2018, p. 3).


    Investigaciones en esta línea que han recabado información del alumnado, (Lumby, 2012; Pinya, Pomar y Salvà-Mut, 201; Smyth, 2006), destacan que también ellos achacan su desenganche a su experiencia educativa en el centro escolar: relaciones problemáticas con los docentes; clima rígido y de poco apoyo, monotonía de tareas en el aula, aburrimiento y, en general, una enseñanza y currículum «inadecuado» (Lumby, 2013, p. 2), así como su vivencia de que la institución escolar ni se preocupa de ellos, ni respeta sus vidas, historiales, experiencias o aspiraciones de futuro (Smyth, Down y McInerney, 2014, p. 1).


    Pero también se dispone de conocimiento que, en el sentido opuesto, da cuenta de factores escolares que no acentúan el riesgo de desenganche, sino que protegen del mismo. Elementos protectores relacionados, también, con las dimensiones organizativas y curriculares de los centros educativos, vinculados a prácticas y modos de hacer en ellos (González, 2017; González y San Fabián, 2017) y que contribuyen a que el propio centro sea factor de protección y prevención frente a desenganches y abandonos.


    No se está poniendo la mirada en el estudiante individual y sus características, ni tampoco en el docente individual en su aula, sino en el centro, sus patrones de funcionamiento, las condiciones organizativas que moviliza para posibilitar el desarrollo de una buena enseñanza y buenos aprendizajes en las aulas, en los referentes que lo orientan como tal y en el grado en que todo ello facilita o dificulta la implicación de los estudiantes, su persistencia, su no abandono.


    1.1.2.2. La importancia de lentes pedagógicas y organizativas


    Aportaciones como las comentadas anteriormente constituyen una advertencia sobre la necesidad de echar mano de lentes pedagógicas y organizativas, ir más allá de lecturas sociológicas o psicológicas y explorar el currículum, la enseñanza, las relaciones y climas, las prácticas y procesos en las aulas y centros; todos ellos son aspectos que podrían estar participando en la gestación y afianzamiento de situaciones de desenganche de los estudiantes y cuya mejora podría contribuir a revertir el problema.


    Es una mirada necesaria que, lógicamente, ha de complementarse con otras, porque al igual que no cabe situar las «culpas» solo en los estudiantes, tampoco cabe atribuírselas únicamente a los centros, tantas veces constreñidos por decisiones políticas en las que no han tomado parte (Smyth, 2003; Vázquez Recio y López-Gil, 2018). Pero conviene poner sobre la mesa su corresponsabilidad en el problema. Eludirla no es sino un modo de salvaguardar sus habituales patrones pedagógicos y organizativos, que no serían cuestionados.


    Las vías de solución, desde este enfoque, pasarían precisamente por fortalecer factores organizativos, curriculares y pedagógicos que despierten en los estudiantes un mayor interés e implicación en su formación.


    2. Nuestro enfoque metodológico para investigar programas de reenganche educativo y formativo


    En el escenario escolar y educativo de nuestro país, el interés por prevenir el abandono escolar y aminorar sus cifras se ve reflejado, entre otras actuaciones, en la puesta en marcha de iniciativas y programas destinados a alumnado que, por diversas circunstancias, posiblemente similares a las comentadas en líneas anteriores, se han ido descolgando de lo escolar, y están en riesgo de no finalizar la educación obligatoria y de abandonar prematuramente.


    Conocer cómo es el discurrir y práctica cotidiana de estos programas en los centros/entidades en que se desarrollan –particularmente aquellos que logran que algunos de sus destinatarios se reenganchen y continúen su formación escolar o sociolaboral–, qué se hace en las aulas con ellos, en qué medida difieren o no de modos de trabajar que ya han vivido previamente los estudiantes y con qué resultados e incidencia en su trayectoria educativa, constituyó uno de los propósitos con los que se planteó la investigación a la que se hace alusión en este primer capítulo y a partir de la cual se han elaborado los demás.


    Los objetivos planteados para la consecución del mencionado propósito fueron básicamente dos:


    • Conocer las características y condiciones de los programas de prevención del abandono y para el reenganche escolar dirigidos a adolescentes en situación vulnerable que están obteniendo resultados positivos.


    • Analizar los contextos, procesos y prácticas organizativas y pedagógicas de tales los programas.


    2.1. Diseño metodológico


    La panorámica presentada en el primer apartado de este capítulo deja constancia de los referentes teóricos y conceptuales desde los que fundamentamos nuestro trabajo investigador y pone de manifiesto la enorme complejidad del tema y la gran cantidad de aspectos de orden organizativo, relacional, estructural, curricular, pedagógico, evaluativo, etc. a considerar cuando lo que se pretende es, como se acaba de decir, conocer y documentar el funcionamiento cotidiano de tales programas en la práctica.


    En esas coordenadas, dos ideas centrales han articulado nuestra investigación:


    • La necesidad de explorar y conocer a fondo las dinámicas de desarrollo y las prácticas organizativas y educativas que definen y caracterizan a programas que cabe considerar exitosos –han contribuido a acrecentar el nivel de enganche de algunos jóvenes en sus aprendizajes–.


    • La pertinencia de investigar en diferentes contextos institucionales en los que se desarrollan tales programas (IES, fundaciones, ONG, etc.), y de ilustrar en qué medida valoraciones, vivencias, planteamientos y prácticas en los mismos son similares o difieren y cómo ello estaría incidiendo en su «éxito».


    Metodológicamente, la investigación se desarrolló según un diseño de «caso múltiple de múltiples unidades» (Yin, 1994; Villareal, 2017), que permitió hacer un estudio comparativo de los factores que contribuyen al reenganche educativo y/o sociolaboral, que pueden variar de caso a caso, y obtener una visión holística de los procesos, contextos y prácticas que estarían posibilitando reenganche. La unidad de análisis fue, en cada caso, un programa (en contextos escolares –IES– o no escolares –entidades, fundaciones, ONGs) exitoso, en los términos ya indicados.


    2.1.1. Planificación y realización de estudios de caso


    En todo momento se entendió por programas de reenganche aquellos que ofrecen formación a alumnado con trayectorias escolares irregulares y problemáticas, que están descolgados o desenganchados, y/o son o se sienten marginados en la enseñanza regular por razones diversas. Estudiantes, pues, en circunstancias que los sitúan en riesgo de no finalizar la educación obligatoria, porque la abandonen, o porque alcancen unos resultados académicos que no les permitan titular y, por tanto, continuar su formación escolar.


    Para su estudio, una vez realizada la revisión teórica desde la que sustentamos cuáles son los aspectos más relevantes para explorar, se consultó la información disponible en la página web de la Consejería de Educación en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia sobre las medidas y/o programas desarrollados en el ámbito escolar y también en el no escolar, para posibilitar la permanencia y finalización exitosa de la ESO o para ofrecer formación a alumnos en situación de abandono. Se analizó la prolífica normativa que los regula y se recabaron datos sobre ellos: cuáles se están desarrollando en institutos y cuáles en entidades sin ánimo de lucro subvencionados por la Consejería, cómo están distribuidos geográficamente en la Comunidad Autónoma, cuáles son sus características (destinatarios, estructura curricular, profesorado, continuidad escolar, etc). Se consultó igualmente la web del Servicio Regional de Empleo y Formación para recabar información sobre Programas de Garantía Juvenil, así como de ONG y entidades sin ánimo de lucro que ofertan alguna modalidad de programa de reenganche.


    A partir del análisis de la normativa y de la información disponible, se seleccionaron para estudio de caso los siguientes programas:


    Tabla 1. Programas seleccionados para estudio de caso


    
      
        
        
      

      
        
          	
            CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN

          
        


        
          	
            En Institutos de Educación Secundaria

          

          	
            En entidad sin ánimo de lucro (subvencionado)

          
        


        
          	
            Programa de Aprendizaje Integral (PAI).


            Aula Ocupacional (AO) adscrita a un IES


            Programa de Formación Profesional Básica (FPB)

          

          	
            Programa Formativo Profesional (PFP). Dos casos

          
        

      
    


    


    Cada caso se focalizó en uno de los programas que aparecen en la tabla anterior: cinco casos, de los que sabíamos que estaban teniendo un cierto éxito en términos de reenganche alcanzado.


    Para la realización de los estudios de caso, se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:


    a) A partir de la revisión teórica y de investigación sobre el tema, se elaboró un documento-base en el que se delimitó y concretó los aspectos que se deberían indagar, una breve descripción de a qué se refería cada uno de ellos, qué elementos de información recoger y a través de qué instrumento. Constituyó nuestro documento-guía, que orientó el trabajo de diseño y redacción de los instrumentos de investigación.


    b) Se diseñaron los instrumentos de recogida de datos, dirigidos a los distintos colectivos participantes en el estudio, estructurados por ámbitos de exploración, y validados a través de expertos y pilotaje. Se recogen en la tabla que sigue.


    Tabla 2. Instrumentos de recogida de información


    
      
        
        
        
        
      

      
        
          	
            

          

          	
            

          

          	
            Dirigido a:

          

          	
            N*

          
        


        
          	
            Tipo de instrumento

          

          	
            Guías de entrevista

          

          	
            Docentes


            Directivos y otros profesionales implicados

          

          	
            14


            9

          
        


        
          	
            Guía de grupo de discusión


            Breve cuestionario

          

          	
            Alumnado

          

          	
            5


            49

          
        


        
          	
            Ficha de recogida de resultados y de continuidad

          

          	
            Alumnado

          

          	
            49

          
        


        
          	
            Ficha de observaciones de aula

          

          	
            Sesiones lectivas de los distintos docentes entrevistados

          

          	
            14

          
        


        
          	
            Guía de consulta de documentos

          

          	
            Documentos IES y OEE: PEC; Planificación del programa; Programaciones

          
        


        
          	
            *N= Número total de entrevistas, observaciones etc., realizadas.

          
        


        
          	
            Ámbitos de exploración

          

          	
            1. Alumnado en el programa

          

          	
            Incorporación y características

          
        


        
          	
            2. Docentes/otros profesionales

          

          	
            Situación en el programa y su percepción sobre el alumnado

          
        


        
          	
            3. El programa

          

          	
            Su «filosofía»; aspectos curriculares y pedagógicos - diseño formal/ adaptación a alumnado, contenidos, metodologías, tutorías, prácticas o similar, evaluación de aprendizajes, ambiente de aprendizaje.

          
        


        
          	
            4. Condiciones organizativas

          

          	
            Aspectos estructurales. Coordinación docente. Clima de centro. Relación y coordinación con familias.

          
        


        
          	
            5. Relación centro/programa con el entorno

          
        


        
          	
            6. Resultados e impacto en el programa

          
        


        
          	
            7. Visión general del programa por los estudiantes

          
        

      
    


    


    Se realizaron los contactos y consiguieron los permisos y consentimientos oportunos para proceder a la recogida de información.


    Así pues, en los cuatro IES y en las dos entidades (asociación, ONG) en los que se recogió información, se entrevistó al director o directora, así como, al menos, dos docentes de diferentes ámbitos o módulos. Se realizaron observaciones de una o más sesiones de clase; se consultó documentación del centro (PEC, programaciones, registros de evaluación...) y se pasó un pequeño cuestionario a los estudiantes del programa objeto de estudio en cada caso, con los que también se llevó a cabo un grupo de discusión.


    2.1.2. El análisis de la información


    La información recogida se analizó, cualitativamente (a excepción de datos del cuestionario a alumnos). Para ello, se establecieron distintas categorías y subcategorías –en todo momento abiertas a modificaciones o redefiniciones– inicialmente pensadas para analizar la información procedente de entrevistas a directivos y docentes, la recabada a través de grupos de discusión con alumnos, la obtenida a través de las observaciones de aula y la recogida a través del análisis de documentos (PEC, programaciones, hojas de actividades, de prácticas...). Para el análisis se utilizó el software Atlas.ti.
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