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      El entorno económico actual lleva a la adopción de iniciativas estratégicas con el fin de garantizar la supervivencia de las empresas.
    

    
              Las empresas necesitan tener los mejores recursos. En esto
      contexto, la eliminación
       del desperdicio y la filosofía Lean asociada al mismo es un factor determinante en el progreso organizacional (Cottyn et al., 2011).
    

    
              Karlsson y Åhlström (1996) asumen la importancia de la palabra “progreso” siempre y cuando Lean sea visto como una dirección a seguir y no como un estatuto o una respuesta a problemas específicos.
    

    
              Lean es una revolución – no es sólo el uso de herramientas, o el cambio de algunos pasos en los procesos de producción – es el cambio completo de la empresa – cómo funciona la cadena de suministro, cómo funciona la gestión, cómo se hace la gestión, cómo los trabajadores –personas– afrontan su jornada laboral (Melton, 2005).
    

    
              Una transformación Lean se basa en el aprendizaje y la experimentación, no solo en un conjunto de proyectos (Houshmand y
      Jamshid Nezhad
      , 2006).
    

    
              Para introducir el pensamiento Lean en un entorno de producción, éste debe satisfacer simultáneamente los requisitos de productividad, calidad y costos (Houshmand y
      Jamshid Nezhad
      , 2006), la filosofía se basa en la identificación y eliminación del desperdicio y es un aspecto fundamental, que primero se debe entender, para poder guiar y aplicar eficazmente las diferentes herramientas Lean (Hicks, 2007).
    

    
              Uno de los beneficios de esta filosofía es que en realidad es un conjunto de pasos que deben llevarse a cabo para implementar el pensamiento Lean, proporcionando así una estructura para construir un mapa con una ruta detallada para aquellos que desean aplicar Lean a un negocio. proceso (Haque y James-Moore, 2004). Houshmand y
      Jamshid Nezhad
       (2006) afirman que el principal objetivo de cualquier empresa es entregar el máximo valor posible al cliente y el pensamiento Lean ha demostrado ser una metodología eficiente para este objetivo.
    

    
              En términos más generales, se puede argumentar que los principios del pensamiento Lean y en particular la eliminación de desperdicios y la búsqueda de la perfección pueden aplicarse a cualquier sistema donde el producto fluya para satisfacer las necesidades del cliente, usuario o consumidor (Hicks, 2007).
    

    
              Karlsson y Åhlström (1996) consideran que la velocidad del desarrollo de nuevos productos es una estrategia formidable para el éxito en el mercado.
    

    
              Con un mayor desarrollo de productos, uno de los principales objetivos es hacerlos más atractivos y valiosos para el cliente, lo que conduce a mayores ventas y ganancias.
    

    
              Cuando se modifica un producto para mejorar el valor percibido, cada cambio requiere un compromiso de recursos.
    

    
              Es importante identificar y perseguir sólo aquellos cambios que proporcionen la máxima mejora en la percepción del valor (Gautam y Singh, 2008).
    

    
              El diseño, a su vez, debe fomentar cambios.
      o evoluciones
       del producto, la reutilización de determinados elementos de proyectos anteriores, información sobre las necesidades del cliente y la tecnología requerida para un determinado producto; Esta estrategia se puede utilizar para simplificar el proceso de NPD y facilitar el flujo de valor (Haque y James-Moore, 2004).
    

    
              Tan y Rasli (2011) afirman que la mayoría de los indicadores de desempeño del desarrollo de productos
      concentrarse
      medir las ganancias financieras y la respuesta del mercado a nuevos productos, dejando el desarrollo de herramientas o técnicas que
      mi partido
       la eficacia del proceso antes de lanzar el producto al mercado.
    

    
              Según Campos (2014), la calidad es la capacidad de un producto o servicio para satisfacer las expectativas de sus clientes, de manera confiable, accesible y oportuna, así como el principal objetivo de las empresas es contribuir a satisfacer las necesidades del personas a las que sirve.Afecta esta organización, siendo esta la primera área de actividad de la alta dirección de la empresa.
    

    
              Además del pensamiento de Campos, Shimokawa y Fujimoto (2011) afirman que si la calidad de un bien o servicio no es buena, no habrá ventas, generando
      varios
       otras dificultades para las organizaciones.
    

    
              Por lo tanto, es necesario incluir acciones para visibilizar todos los posibles problemas en las áreas, involucrando a los participantes en la búsqueda de la calidad total.
    

    
              Lean Manufacturing fue conceptualizado originalmente en Toyota, adaptado rígidamente a las especialidades, cultura y principios organizacionales de la empresa.
    

    
      Esta metodología tiene como objetivo mejorar la calidad del sistema, reduciendo desperdicios, costos, tiempos de procesamiento y aumentando la rentabilidad. Su aplicación debe adaptarse plenamente a
      llevado a cabo
       de cada 
    

    
      organización (RODRIGUES, 2016).
    

    
              Según Werkema (2012), Six Sigma es una estrategia de gestión con el objetivo de incrementar el rendimiento y la rentabilidad de las empresas, utilizando la mejora.
      continuará
       de productos y procesos, así como la satisfacción del cliente.
    

