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			Sobre este libro

			María Laura Conte supo articular de manera única y original la disciplina del Coaching Ontológico con el ámbito educativo, y de ello resulta una integración que brinda herramientas concretas y poderosas para quienes deseen adquirir nuevas habilidades en el “saber hacer”.

			Es así como el presente libro lleva al lector a zambullirse en múltiples contenidos del coaching, siempre anclados a la situación del aula, brindándonos elementos claros y precisos para poder utilizarlos.

			Con un enfoque práctico, este libro nos brindará técnicas, ejercicios y herramientas concretas para utilizar en nuestro rol docente. A través de cuentos, metáforas, ejemplos y gráficos, Laura ilustra de manera contundente cada tema visto, logrando entretener al lector y buscando dejar huella no solo a nivel contenido sino también a nivel emocional.

			De esta manera, podemos llamar a este libro “El botiquín” del docente, dado que, con seguridad, brindará los “primeros auxilios” a quienes nos dedicamos al ámbito educativo, en cada emergente que se presente en el aula.

			Del prólogo de Solvejg Sofia Rivera Bernsdorff
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Prólogo 


			Cuando Laura me invitó a escribir este prólogo, ¡lo primero que me surgió fue una emoción indescriptible! Desde hace unos años venimos compartiendo este sueño y hoy se hace realidad. Brindo porque se haya animado a hacerlo, a mostrar al mundo quién es, qué piensa. Con este libro, ha plantado una semilla que puede germinar en el corazón de quien lo lee.

			Conozco a Laura desde hace poco más de treinta años, conocí sus sueños, sus alegrías, sus dolores, y leyendo este libro, un sueño hecho realidad, no puedo evitar emocionarme. Ella es una persona única, transparente, espontánea, trabajadora, madraza “a full”, compañera, amiga, fiel, honesta, respetuosa, amorosa, ¡qué más decir! Es un placer trabajar con ella. Compartí y comparto muchas de sus experiencias, mis experiencias vividas a través de ella y con ella, y todo esto lo siento reflejado en este libro.

			Lo que más me gusta es la simpleza con la que está escrito. Con un lenguaje muy sencillo, se busca que el docente desarrolle habilidades que van más allá de impartir conocimientos en un aula.

			Muchos libros hablan de innovación en la educación, del nuevo contexto, de que ya no podemos seguir trabajando como docentes como lo hacíamos en las décadas pasadas. Lo que distingue el libro de Laura es la invitación a repensarnos como personas que nos desempeñamos en el ámbito educativo: cómo y quiénes tenemos que SER para hacernos cargo de un grupo de alumnos pertenecientes a una generación que responde a paradigmas tan diferentes de los nuestros y que van a trabajar en una realidad que hoy no existe aún.

			Sería ingenuo pensar que los cambios de los que el mundo habla se resuelven con tecnología, técnicas o cambios de contenidos. Somos los docentes quienes tenemos que empezar a generar ese cambio y a esto invita Laura con su libro.

			Dicen que nuestros hijos miran más que escuchan. ¿Qué están viendo los alumnos en nosotros como educadores?

			Si “enseñamos lo que sabemos y educamos lo que somos”, entonces el cambio tiene que empezar en nosotros. La frase de Mahatma Gandhi que cita Laura muestra esto claramente: “Si quieres cambiar el mundo, empieza a cambiar tú mismo, y el mundo cambiará”.

			El libro muestra de manera muy didáctica cómo crear contextos colaborativos, desarrollar la escucha, ser aprendices toda la vida, gestionar nuestras emociones… y mucho más.

			Cuando provocamos cambios en el entorno, aparece un terreno fértil para el aprendizaje y la comprensión, que debe estar atravesado por los cinco valores que se mencionan en la introducción: compromiso, integridad, responsabilidad, humildad y amor. Son valores que, como bien dice Laura, llevan a transformarnos, provocando un resultado más efectivo en el aprendizaje de nuestros alumnos. Los testimonios de las personas que pasan por nuestras capacitaciones, nuestros cursos, jornadas, congresos, así lo reflejan.

			El libro brinda actividades y una serie de recursos para que el docente mejore su desempeño en el aula, motivando más a sus alumnos, sabiendo prevenir y gestionar conflictos, proponiendo actividades interesantes y atractivas, y preguntas que nos lleven a la reflexión permanente sobre nuestro ser.

			A Laura, así como se reconoce: enamorada de la educación, con el firme propósito de cambiar el mundo a través de ella misma, agradezco haberla conocido, haberla elegido como compañera de ruta, admirándola en su ser y en su hacer.

			Para mí, la lectura de este libro fue un deleite. Invito a que otros la emprendan, se pierdan entre estas páginas, sepan reconocer lo que muestran y se animen a ponerlo en práctica.

			Jaqueline Kerlakian

			Coach Profesional, PCC.

			Mentora certificada ICF





		  Introducción 

			Qué alegría inmensa poder escribir el prólogo de este libro, el cual tuve el honor de ir conociendo en todo su trasfondo e historia.

			Conozco a Laura en diferentes contextos, y en todos ellos reconozco en ella una sólida coherencia entre lo que siente, piensa, dice y hace. Es por ello que estoy convencida de que este libro nace desde su corazón, desde su convicción de cómo el coaching posee herramientas concretas para transformar la educación.

			Y esa misma coherencia se ve reflejada a lo largo de todo el libro buscando que el lector se rediseñe en pos de lograr un mayor nivel de integración entre su ser docente y su “hacer” docencia. De esta manera, nos invita a preguntarnos, cuestionarnos y reinventarnos en nuestro rol dentro de la educación.

			Y sobre todo nos desafía: nos desafía a declarar mayores niveles de excelencia en el ámbito educativo, buscando transformarnos para luego poder transformar.

			Este libro conmueve a quien lo lee. Con-mueve: mover-con. Nos impulsa a encarar y diseñar acciones diferentes, siempre teniendo en cuenta que la calidad de nuestras relaciones son las que generarán el real impacto en la esfera educativa.

			María Laura supo articular de manera única y original la disciplina del Coaching Ontológico con el ámbito educativo, y de ello resulta una integración que brinda herramientas concretas y poderosas para quienes deseen adquirir nuevas habilidades en el “saber hacer”.

			Es así como el presente libro lleva al lector a zambullirse en múltiples contenidos del coaching, siempre anclados a la situación del aula, brindándonos elementos claros y precisos para poder utilizarlos.

			Con un enfoque práctico, este libro nos brindará técnicas, ejercicios y herramientas concretas para utilizar en nuestro rol docente. A través de cuentos, metáforas, ejemplos y gráficos, Laura ilustra de manera contundente cada tema visto, logrando entretener al lector y buscando dejar huella no solo a nivel contenido sino también a nivel emocional.

			De esta manera, podemos llamar a este libro “El botiquín” del docente, dado que, con seguridad, brindará los “primeros auxilios” a quienes nos dedicamos al ámbito educativo, en cada emergente que se presente en el aula.

			Tomando la frase de Teilhard de Chardin, “Todo lo que asciende converge”: el presente libro es un fiel ejemplo de que es en la unión de disciplinas y de distintos enfoques en donde podremos crear mayor valor y solidez en nuestro quehacer profesional.

			Ahora sí, ¡a disfrutar y entretenerse, a la vez que aprende y se transforma! Ese es mi deseo para cada lector que tenga su cita individual con El coaching entra en el aula.

			Lic. Solvejg Sofia Rivera Bernsdorff

			Psicóloga–Coach Ontológico

			Terapeuta Sistémica

			Especialista en Rorschach





		  Palabras liminares

			[…] entonces comprendí que lo que el árbol tiene de florido, vive de lo que tiene sepultado.

			Francisco Luis Bernárdez

            
             

			
            Escribir este libro significó tiempo, dedicación y hábito. Desde que entré en el mundo del coaching supe del valioso aporte de este para mejorar los espacios relacionales donde nos movemos diariamente, y hoy, experimentando los resultados que trae en las organizaciones educativas, reafirmé esa creencia. Es el objetivo de este libro permitir que se formulen infinitas preguntas y se reflexione acerca de cómo está uno actualmente en su rol de educador, ya sea docente o directivo, y cuál sería aquel al que aspira llegar. ¿Qué desea mantener? ¿Qué quiere cambiar? ¿Qué puede incorporar?

			Cuando tenga estas respuestas, seguramente podrá armar un plan de acción para lograr la mejor versión de sí mismo como educador.

			“Tú tienes las cualidades para ser una gran docente.” Esas palabras siguen resonando en mi cabeza treinta años después de que Pat, mi docente de inglés, viera en mí mi talento. Actualmente, reconozco que amo la educación y todo lo que ella conlleva. Me apasionó siempre entrar en el aula y jugar con mis alumnos, ver cómo ellos lograban sus objetivos; luego, acompañar a mi equipo docente para ayudarlo a potenciar sus talentos. Y ahora, desde mi rol de capacitadora, siento una gran emoción por ser parte de una comunidad de aprendizaje que busca intensamente transformar la educación y transformarse. Si una frase me describe hoy es: soy una eterna aprendiz.

			Es mi intención que los lectores de este libro puedan encontrar su propia manera de ser y de hacer educación, que mejoren sus relaciones, que potencien sus capacidades y las de aquellos a quienes lideren, que sean agentes de cambio…

			Quise cambiar el mundo y nada cambió, cambié yo y cambió todo.

			Anónimo

			Espero que surfeando estas páginas el lector reflexione acerca de estas cuestiones: ¿qué lo llevó a ser educador?, ¿cuáles fueron sus primeras motivaciones?, ¿qué sucedió en el camino?, y que vuelva a conectarse con esa voz interior de pasión y compromiso, que sople la brasa que revivirá su llama de educador. Eso constituye el para qué de este libro.

			Dentro de un mundo globalizado y en constante cambio, la educación actual debe encontrar una nueva manera de adaptarse a ello. La información se encuentra a tan solo un click y el rol de nosotros, los docentes, sigue siendo el mismo que hace doscientos años. Hay un cambio en la manera de comunicarnos, de relacionarnos, hay cambios de valores, de actitudes, y esos cambios en la sociedad no son ajenos a la educación. Es hora de avanzar desde la era industrial que educaba alumnos en serie para ser trabajadores en fábricas a la era del conocimiento, donde encontramos una revolución en el desarrollo del talento. Este es el momento para que el modelo educativo actual dé una respuesta a estas nuevas demandas. Pero, ¿cómo?

			Vivimos en un mundo vica: Volátil, Incierto, Complejo y Ambiguo, y dentro de este contexto, la escuela debe acompañar a las familias a desarrollar adultos que posean autonomía, espíritu crítico, que se relacionen en forma efectiva con otros y que, sobre todo, posean maestría emocional. Entonces, el nuevo enfoque de la educación será tanto directivo como transformacional, cooperativo, centrado en el alumno y el docente.

			Para esto es primordial educar no solo en el saber (conocimientos) y en el hacer (la puesta en práctica de estos conocimientos) sino fundamentalmente en el ser, desarrollando capacidades para generar ambientes positivos de aprendizaje y potenciar a nuestros alumnos, y a los directivos y docentes.

			La escuela debe transformarse en un espacio donde los contenidos académicos den lugar también a los procesos emocionales y, así, educar integralmente al alumno.

			Este libro surge de un gran amor a la educación y de la convicción de que un cambio es posible si lo realizamos a conciencia, paso a paso, con compromiso y confianza. Los valores que sustentan este modelo se basan en:

			• Compromiso conmigo y con cada uno de ustedes. Involucrándonos en lo que amamos hacer y ser, obtendremos los resultados deseados.

			• Integridad, siendo coherentes en nuestro decir y hacer, generando de esta manera la confianza necesaria para ser educadores.

			• Responsabilidad frente a las diversas circunstancias, siendo protagonistas para alcanzar aquello que deseamos.

			• Humildad frente al otro. Cada día sigo aprendiendo de cada uno de los que encuentro y que me acompañan en este viaje.

			• Amor por lo que hago y hacia el otro. Es así como me permito ofrecerme genuinamente a los demás.

			La experiencia de docentes y directivos que han optado por trabajar desde este modelo ha sido transformadora. Un camino de ida con un inmenso poder de acción y de aprendizaje. Los invito a transformarse, a experimentar, a animarse a una nueva mirada. ¿Aceptan este desafío?

		


		


		  Parada 1. Desde el origen

			Lo mejor que puedes hacer por los demás no es enseñarles tus riquezas sino hacerles ver la propia.

			Johann W. Goethe

            
             

			
		  ¿Qué es el coaching? ¿Qué sabe acerca del coaching? ¿Cuáles son las primeras imágenes que le vienen a la mente con respecto a esta palabra? ¿Y qué sensaciones le provocan?

			El coaching tiene su origen en el tenis, cuando el coach Timothy Gallway escribe en su libro El juego interior del tenis: “Cada juego consta de dos partes: un juego exterior y un juego interior. El juego exterior se juega contra un adversario externo, para superar obstáculos externos o alcanzar una meta. No se puede lograr el dominio de ningún juego sin prestar atención a las habilidades del juego interior. El juego interior tiene lugar en la mente del jugador y se juega contra obstáculos como la falta de concentración, el nerviosismo, las dudas y la autocrítica. Se juega para superar todos los hábitos de la mente que inhiben la excelencia en el desempeño deportivo”1. Gallway agrega: “el coaching consiste en liberar el potencial de una persona para incrementar al máximo su desempeño. Consiste en ayudarle a aprender en lugar de enseñar”.

			El coach es un entrenador para la vida, lleva a su coacheado a recorrer caminos que él mismo diseña pero que, quizás, nunca se atrevió a transitar: es un facilitador del aprendizaje, un provocador (Peter Senge dice que la gente no se resiste al cambio, se resiste a ser cambiada), es un detective que curiosea, investiga, indaga y, esencialmente, es un soplador de brasas (Leonardo Wolk, El arte de soplar brasas2)… Y nosotros, como educadores, ¿qué somos sino la expresión de todos los roles mencionados?

            
            

            
		  ACTIVIDAD. Su bitácora personal

			[image: ]

			Elija una libreta, un cuaderno que le agrade y pueda llevar consigo. Conviértalo en su bitácora personal. Será el espacio donde escribirá sus pensamientos, sensaciones, emociones a lo largo de este proceso. Sirve para seguir los cambios que irá experimentando a medida que ponga en práctica las actividades propuestas. La presencia del ícono presentado al costado es una manera de sugerirle que escriba en su bitácora. ¡Éxitos!

            
            

            
		  El coaching es una forma de acompañar al otro para que pueda desarrollar su máximo potencial generando futuro. Fundamentalmente, es un proceso orientado al aprendizaje y a la transformación. Existen diversos enfoques y definiciones pero en su esencia es una forma de auto-observarse, traer a la conciencia, reflexionar y accionar con respecto a los diversos desafíos que se nos presentan.

			El coach desarrolla habilidades conversacionales, de autoconocimiento, gestión emocional, y la capacidad para aprender a aprender, con el propósito de ayudar a generar cambios en las personas, en las relaciones y en las organizaciones.

			Sobre la base del concepto de que somos seres lingüísticos y que el lenguaje genera acción, el coach posee una mirada integral del ser humano, que se despliega en tres dimensiones: cuerpo, emoción y lenguaje, lo que le permite intervenir desde cualquiera de las tres áreas (más adelante desarrollaremos herramientas de intervención).

			¿Qué relación tiene el coaching con la educación?

			Fernando Pérez Bou sostiene que “el coaching educativo es una didáctica que potencia espacios más colaborativos y asociativos de aprendizaje”. Carmen Valls Ballesteros y Coral López3 nos dicen: “Se trata de dotar a directivos y profesores de herramientas para poder desempeñar los roles de líder-coach (enfocado en el crecimiento de su equipo) y de docente-coach (enfocado en el crecimiento integral de sus alumnos)”. Para entender esto lo invito a realizar la siguiente actividad.

            
            

            
		  ACTIVIDAD 1. Recuerdos

			Elija un lugar cómodo, en silencio o con alguna música tranquila y cierre los ojos. Piense y conéctese con un momento de su educación, que puede ser en la escuela primaria o secundaria. Recuerde un docente o un directivo que lo hizo sentirse especial. ¿Qué hizo? ¿Qué emociones generó en usted? ¿Por qué era diferente al resto de sus compañeros? Seguramente, de este docente recuerda emociones positivas y placenteras, similares a las que experimentó en aquel momento, más que la materia que enseñaba.
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			Anote sus impresiones y sensaciones en su libro de bitácora.

            
            

            
		  Uno recuerda con aprecio a los maestros brillantes, pero con gratitud a los que tocaron nuestros sentimientos.

			Carl Gustav Jung

			Cuento. La maestra Riveros

			Su nombre era Señora Riveros mientras estuvo al frente de su clase de quinto grado. Inició el primer día de clases diciéndoles una mentira a los niños.

			Como la mayor parte de los profesores, ella miraba a sus alumnos y les decía que a todos los quería por igual. Pero eso no era posible, porque ahí, en la primera fila, desparramado sobre su asiento se encontraba un niño llamado Facundo Moreno.

			La Señora Riveros había observado a Facundo desde el año anterior y había notado que él no jugaba muy bien con otros niños, su ropa estaba muy descuidada y constantemente se veía que necesitaba darse un buen baño.

			Facundo comenzaba a ser un tanto desagradable. Llegó el momento en que la Señora Riveros disfrutaba marcando con fibra roja una gran X y colocando un cero muy llamativo en la parte superior de las tareas de Facundo.

			En la escuela donde la Señora Riveros enseñaba, le era requerido revisar el historial de cada niño, pero ella dejó el expediente de Facundo en espera. Cuando por fin se decidió a revisarlo, se llevó una gran sorpresa. La maestra de primer grado había escrito: “Facundo es un niño muy brillante, con una sonrisa sin igual. Hace su trabajo de una manera limpia y tiene muy buenos modales... es un placer tenerlo cerca”.

			Y su maestra de segundo grado afirmaba: “Facundo es un excelente estudiante, se lleva muy bien con sus compañeros, pero se nota preocupado porque su madre tiene una enfermedad incurable y el ambiente en su casa debe ser muy difícil”.

			La maestra de tercer grado comentaba: “Su madre ha muerto, ha sido muy duro para él. Él trata de poner su mejor esfuerzo, pero su padre no muestra mucho interés y el ambiente en su casa lo afectará pronto si no se toman ciertas medidas”.



OEBPS/Images/portada.jpg
AAAAAAA





OEBPS/Images/portadilla.jpg
GRANICA
ARGENTINA - ESPARA - MEXICO - CHILE - URUGUAY





OEBPS/Images/lapiz.jpg





