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Estoy de acuerdo con Freire en su crítica a esos
limitados cursos ofrecidos a profesionales no
licenciados para que tengan un barniz o una
panorámica de lo que es la docencia. Pero el
problema se multiplica cuando los mismos docentes
en ejercicio vuelven estos cursos una idealización
de su profesión, pero con muy poca incidencia
en su práctica educativa. Tanto unos como otros
convierten dichas “capacitaciones” en, como afirma
Freire, una “marquesina bajo la cual la gente espera
que pase la lluvia”. Se sigue aguardando la receta
externa, la solución mágica e inmediatista a los
problemas vertebrales de la práctica de enseñar y
aprender. Hay una simplificación de la profesión
y una errada manera de entender cómo cualificar
la docencia. Porque es reflexionando críticamente
sobre el propio quehacer, investigando a diario lo
que sale bien o mal en el aula, siguiéndole la pista
a un problema, como realmente se mejora y se
comprende el sentido de la labor educativa.
Esa tarea es indelegable.


VÁSQUEZ RODRÍGUEZ (2018, párr. 2)







PRESENTACIÓN


La complejidad de las dinámicas académicas propias de la universidad representa grandes retos para los estudiantes que recién inician su recorrido académico. En este sentido, es importante reconocer que las dificultades académicas en general, y en particular las relacionadas con la lectura y la escritura, pueden representar altas causas de deserción del sistema educativo, aunque también es pertinente reconocer que no son las únicas. Por lo anterior, es de vital importancia que las instituciones inicien y promuevan el mantenimiento de reflexiones y gestiones que apoyen la identificación del rol de los docentes para orientar a los estudiantes en la apropiación de los discursos de sus disciplinas, pues, de gran parte de ello depende el éxito académico.


Desde el 2013, la Universidad del Valle en Cali, Colombia, ha iniciado una estrategia dentro del programa de formación docente que le apuesta a la sensibilización de los participantes frente a la problemática de los procesos de lectura y escritura en el nivel de formación superior y al acompañamiento en la formulación de alternativas que permitan disminuir las dificultades que acarrean dichos procesos en el contexto universitario. Como toda experiencia piloto, en el proceso de implementación se han ido identificando aspectos que requieren cambios; sin embargo, se reconoce como un importante logro que en las políticas institucionales las discusiones sobre este tema de interés tengan un lugar explícito.


La estrategia de formación en la Universidad del Valle se inició con la implementación del Diplomado la lectura y la escritura en el aula universitaria, como un espacio de discusión y revisión de las prácticas de los docentes universitarios con la lectura y la escritura. A la par con este programa de formación docente, se implementaron los Grupos de Apoyo a la Cultura Académica (GRACA), que están conformados por tutores estudiantes de las disciplinas y de lenguaje para acompañar a docentes y estudiantes con las tareas de lectura y escritura en las asignaturas.


Para que los docentes de áreas diferentes a la del lenguaje participen de manera voluntaria y comprometida en un programa de formación como este, se ha implementado una serie de estrategias institucionales que motivan a comprender que la lectura y la escritura son fundamentales para el éxito académico en la medida en que constituyen las formas de apropiación del conocimiento en la universidad. Para ello, se han realizado talleres, conferencias y seminarios para docentes, que cuentan con la participación y el convencimiento de las directivas de que estos procesos son fundamentales.


Además, para avanzar en un proceso como este es necesario reconocer y nutrirse de las experiencias y las inquietudes de los docentes sobre el tema. También es preciso hacer una reconceptualización sobre la función de la lectura y la escritura para la construcción de conocimiento y es necesario crear una metodología de trabajo que les permita a los docentes reflexionar, valorar su trabajo, hacer propuestas metodológicas y acompañarlos desde la disciplina del lenguaje para sistematizarlas y evaluarlas.


Este texto analiza la experiencia de tres cohortes del Diplomado como una manera de investigar lo que pasa con los docentes como interlocutores válidos de procesos de formación en lectura y escritura, y para aportar a la investigación desde la perspectiva docente dado que, la investigación en este campo se ha centrado en los estudiantes, principalmente en los diagnósticos sobre sus carencias como producto de una mala formación y no como dificultades puntuales al enfrentar el mundo universitario. Se analiza el proceso desarrollado durante el Diplomado, las propuestas de los docentes que parten del reconocimiento del bagaje conceptual y la experticia que cada uno tiene y que fomenta reflexiones conscientes que puedan incidir de manera paulatina en la modificación de sus prácticas pedagógicas en pro del acompañamiento a los estudiantes.




CAPÍTULO 1


INTRODUCCIÓN


Las investigaciones recientes sobre alfabetización académica hacen explícita la necesidad de construir programas de formación docente con el objetivo de desarrollar en la universidad la función epistémica de la lectura y la escritura en diversas áreas del conocimiento, de tal manera que estos elementos no sean conocidos y dominados solo por profesionales del área de lenguaje.


Con base en este contexto, la Universidad del Valle, desde la Vicerrectoría Académica y la Dirección de Autoevaluación y Calidad Académica, en adelante DACA, ha establecido una alianza con el Grupo de Investigación Leer, Escribir y Pensar para promover el desarrollo del Diplomado La lectura y la escritura en el aula universitaria en sus niveles I y II, como una estrategia de formación docente para acompañar a profesores de distintas facultades en la formulación y desarrollo de propuestas en el aula que promuevan el uso consciente de la lectura y la escritura para la construcción de conocimiento por parte de los estudiantes.


Hasta el momento, se ha llevado a cabo este trabajo de orientación con ocho cohortes que han finalizado los dos niveles del programa. Este texto da cuenta de la sistematización de la experiencia de las tres primeras cohortes para identificar las particularidades de funcionamiento del Diplomado y la percepción de los docentes que lo han tomado. Para la institución resulta de vital importancia tener esta información, debido a que aporta a la consolidación de las estrategias de cualificación docente que se usan, específicamente para lo relacionado con lectura y escritura en la Universidad. Además, el documento constituye un aporte a las discusiones que tienen lugar a nivel internacional sobre cómo poner en marcha estrategias para abordar de manera institucional que reconozcan la importancia del trabajo interdisciplinario alrededor de la lectura y la escritura como procesos de construcción del conocimiento.


Con base en todo lo anterior, este texto recoge los resultados de una investigación que analiza cuáles son las características del programa de formación, las estrategias didácticas que se usaron, las percepciones de los docentes al finalizar el curso y varios semestres después de haber cursado el Diplomado, así como las particularidades de las propuestas que formularon para integrar la lectura y la escritura en sus aulas.


Para el desarrollo de la investigación, se usó una metodología cualitativa, fundamentada en una técnica de análisis de contenido que permitió rastrear la información contemplada en los objetivos de investigación. Se usaron también las evaluaciones de los participantes en el Diplomado y entrevistas a los docentes para identificar sus percepciones.


Los principales hallazgos muestran que un programa de formación debe surgir de las necesidades de los docentes para mejorar su trabajo en el aula, y además es necesario acompañar a los participantes leyendo y escribiendo sobre asuntos que, si bien se plantean como necesidades conceptuales y didácticas, son nuevos para un profesional que se hace docente sin una formación pedagógica de base.


Además, se identificó que acompañar al docente en el desarrollo de propuestas para incluir la lectura y la escritura en el aula no solo es acertado en el caso del Diplomado, sino que en la universidad debe promoverse el trabajo interdisciplinario entre los docentes de lenguaje y los de las áreas para comprender mejor las dinámicas de los discursos de las disciplinas y para poder desarrollar propuestas significativas que conduzcan a un mejoramiento de los procesos de lectura y de escritura en el aula.




CAPÍTULO 2


ANTECEDENTES



CONTEXTO INSTITUCIONAL



Desde el año 2011, la Red de Lectura y Escritura en Educación Superior (REDLEES), Nodo Univalle, ha participado en lo que la Universidad del Valle ha denominado “Recreación de la política curricular”, proyecto dirigido por la Dirección de Autoevaluación y Calidad Académica DACA. El equipo constituido para llevar a cabo esta tarea ha estudiado las problemáticas de los estudiantes en relación con la deserción y su bajo rendimiento en pruebas nacionales e internacionales y ha detectado que estas dificultades están estrechamente relacionadas con la formación que tienen estos en lectura y escritura. La discusión que se ha desarrollado en los últimos cuatro años se puede resumir en los siguientes puntos:


•Analizar el papel de la lectura y la escritura académicas en la universidad necesariamente lleva a repensar asuntos como su impacto social y político en la formación de ciudadanos y en la construcción de democracia y de conocimiento, la didáctica, el currículo y la formación profesional y profesoral.


•La lectura y la escritura deben constituirse en prácticas continuas y habituales para que se fortalezcan cada vez más y, en esto, el papel de los docentes de las disciplinas es fundamental. Por esta razón, no se trata de ofrecer “cursos remediales” a los estudiantes que ingresan a la universidad por el solo hecho de cumplir con un requisito formal.


•Los profesores de las disciplinas necesitan un trabajo de acompañamiento por parte de los docentes del área de lenguaje, alrededor de las prácticas de lectura y de escritura de sus estudiantes. La formación docente para la universidad no se ha ocupado de los procesos de lectura y escritura para construir conocimiento en el ámbito universitario.


•Es urgente recuperar el sentido de formación integral y hacerlo efectivo. Esto requiere una transformación del paradigma en el que nos movemos para pasar de un currículo “fragmentado” a otro basado en problemas transversales, que permita articular los distintos procesos en los que se fundamenta la formación que requiere un profesional en cada disciplina.


•Más que centrarse en un enfoque o perspectiva teórico-metodológica del componente de español en la universidad, la discusión se está ocupando del espacio que deben tener las prácticas de lectura y de escritura académicas en los planes de estudio y, en consecuencia, el espacio que deben ocupar en el currículo. Dicha discusión se enmarca en aspectos fundamentales que se debaten actualmente a nivel nacional y mundial en relación con estos procesos en la universidad.


Ahora bien, dentro de los lineamientos trazados para la política institucional de lectura y escritura se destaca el que se ha denominado Iniciación a la cultura académica discursiva y se ha establecido que, para su desarrollo, una de las estrategias necesarias es la formación en lectura y escritura con función epistémica de los docentes de las áreas disciplinarias de la Universidad.


El punto de partida para el desarrollo de este proceso es la concepción de alfabetización académica que se ha venido trabajando en la Universidad del Valle desde el 2007, una vez entró a hacer parte de la REDLEES y se inició en la institución una dinámica de talleres y seminarios con el objetivo de que los profesores de las distintas disciplinas discutieran con interlocutores internacionales, nacionales y locales la problemática de la lectura y la escritura en la vida universitaria. Se compartió desde el año mencionado hasta el 2014 con especialistas como Paula Carlino, Monserrat Castelló, Charles Bazerman, Luis Percival, Leme Britto, Valdir Barzotto y Bertha Gutiérrez Rodilla.


A la par con esta discusión especializada, se abrieron espacios de reflexión y de sensibilización con los docentes de las disciplinas distintas a las del lenguaje, en los que se destacó la participación de las Facultades de Ingeniería, de Ciencias de la Administración y de Salud, no solo por la asistencia de sus profesores sino por las actividades que han surgido como resultado de estos eventos y que permiten afirmar que se ha conseguido, en buena parte, el objetivo propuesto inicialmente: que los docentes de las disciplinas asumieran una responsabilidad frente a la problemática de la lectura y la escritura en sus facultades.


Además de esto, se iniciaron una serie de conversatorios semestrales que permitieron conocer las diferentes propuestas y reflexiones que, desde las disciplinas, hacen algunos docentes alrededor de las prácticas de lectura y de escritura. En el 2012 se realizó un seminario-taller con los docentes de ingeniería y a partir de esa experiencia y en el marco de la discusión de la nueva política institucional surgió el primer programa piloto del Diplomado que ya avanza en la sexta cohorte.



CONTEXTO INTERNACIONAL Y NACIONAL



Como antecedentes de estrategias similares a la que se está implementando en la Universidad del Valle, se identificó el Diplomado en Lectura y Escritura del Programa de Alfabetización Académica (PAA) de la Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra (PUCMM) de República Dominicana. Este programa comparte con el de la Universidad del Valle los objetivos de formar a los docentes de las áreas para asumir en sus aulas procesos de lectura y escritura.


El PAA fue abierto en el 2012 y se ha desarrollado como una experiencia piloto que busca capacitar en lectura y escritura a los docentes de la institución para que involucren en sus actividades académicas estos procesos con el fin de mejorar el aprendizaje y la producción de conocimiento por parte de los estudiantes. En el programa, los docentes de lenguaje ofrecen a los de otras disciplinas un modelo para que lo apliquen y lo desarrollen en el aula. Los especialistas en lenguaje acuden a los salones de clase de los docentes disciplinas y los evalúan con relación al desempeño que tienen al implementar el modelo mencionado.


Otra experiencia similar a nivel internacional es la que se lleva a cabo en la Universidad Nacional de General Sarmiento de Buenos Aires, Argentina, en la que, desde el año 2005, funciona el Programa de Desarrollo de Habilidades de Lectura y Escritura a lo largo de la Carrera (PRODEAC). Dos de los objetivos del programa relacionados con el acompañamiento a docentes de las áreas son:
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