










Marcelo Evangelista da Silva  



 

LIDERANÇA LEAN:  

como liderar pessoas, 

melhorar processos e 

sustentar resultados 





 





Autor 

Marcelo Evangelista da Silva 

Diagramação e Capa 

Priscilla Teodora Gonçalves de Moura 

Átila Junior Silva Ferreira 



Editoração 

Priscilla Teodora Gonçalves de Moura 



Revisão  

Fernando David do Carmo Junior 

Átila Junior Silva Ferreira 



Dados Internacionais de Catalogação na Publicação (CIP) (Câmara Brasileira do Livro, SP, Brasil) Silva, Marcelo Evangelista da 

Liderança lean [livro eletrônico] : como liderar pessoas, melhorar processos e sustentar resultados / Marcelo Evangelista da Silva. -- Ribeirão Preto, SP : Golden Int. Editora, 2025. 

PDF       

ISBN 978-65-83827-19-7 

1. Administração 2. Gestão de negócios 3. 

Liderança I. Título. 

25-295745.0 

CDD-658.4 

Índices para catálogo sistemático: 1. Liderança : Comportamento organizacional :       Administração   658.4  

Eliete Marques da Silva - Bibliotecária - CRB-8/9380 







SUMÁRIO 



INTRODUÇÃO .................................................................. 5 

CAPÍTULO 1 – FUNDAMENTOS DA MANUFATURA 

ENXUTA ........................................................................... 7 

CAPÍTULO 2 – O PAPEL DO LÍDER NA CULTURA LEAN 11 

CAPÍTULO 3 – FERRAMENTAS LEAN E A LIDERANÇA 

NA PRÁTICA .................................................................. 15 

CAPÍTULO 4 – ENGAJAMENTO E CULTURA 

ORGANIZACIONAL NO LEAN ........................................ 22 

CAPÍTULO 5 - INDICADORES, RESULTADOS E A 

MEDIÇÃO DA LIDERANÇA LEAN .................................. 27 

CONCLUSÃO E CAMINHOS PARA A LIDERANÇA LEAN 

NO FUTURO ................................................................... 33 

SOBRE O AUTOR ........................................................... 35 

REFERÊNCIAS ............................................................... 37 





INTRODUÇÃO 



Vivemos  em  uma  era  de  constante  transformação  nos negócios, impulsionada pela globalização, inovação tecnológica e aumento da competitividade. Nesse cenário desafiador, empresas que atuam no setor industrial têm buscado formas de aumentar sua eficiência, reduzir desperdícios e entregar mais valor aos clientes. 

É  nesse  contexto  que  a  manufatura  enxuta,  ou   Lean Manufacturing,  se  destaca  como  uma  filosofia  essencial  para  a sobrevivência  e  crescimento  sustentável.  Contudo,  adotar  os princípios  Lean  vai  muito  além  da  aplicação  de  ferramentas  e metodologias. Para que uma cultura enxuta se estabeleça de forma consistente,  é  fundamental  a  presença  de  uma  liderança  forte, inspiradora e comprometida com a melhoria contínua. 

O líder Lean não é apenas um gestor de processos, mas um agente  de  transformação  que  guia  a  equipe  rumo  à  excelência operacional.  Este  ebook  tem  como  objetivo  explorar  o  papel  da liderança  na  construção  de  uma  cultura  Lean  sólida  e  eficaz.  Ao longo  dos  capítulos,  você  encontrará  conceitos  fundamentais  da manufatura  enxuta,  exemplos  práticos,  ferramentas  de  gestão, estratégias  de  engajamento  e  casos  reais  que  demonstram  o impacto da liderança bem exercida em ambientes industriais. 

Mais do que aprender sobre técnicas, você será convidado a refletir  sobre  o  comportamento  e  as  atitudes  que  diferenciam líderes comuns de líderes verdadeiramente transformadores. Seja você um gestor experiente ou alguém que está dando os primeiros passos  no  universo  da  liderança  industrial,  este  material  foi 5 
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