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Introdução 

A LOGÍSTICA REVERSA E SUA RELAÇÃO COM OS AVANÇOS  

DO SISTEMA DE GESTÃO AMBIENTAL 





O  crescimento  da  população  e  da  industrialização  fez com  que  houvesse  um  aumento  da  preocupação  com as  questões  de  proteção  ao  meio  ambiente.  Dentro  da área ambiental, essa apreensão ocorreu principalmente com relação ao tratamento de resíduos sólidos. 



Esse  acontecimento  foi  um  passo  relevante  porque  a reciclagem  e  a  reutilização  de  materiais  geralmente recebem  pouca  atenção,  pois  os  custos  para  comprar e/ou  reutilizar  materiais  reciclados  são  mais  altos  do que  comprar  e  transportar  matérias-primas  novas (RAZZOLINI FILHO e BERTÉ, 2013). 



Dentro  desse  contexto,  a  situação  é  desafiadora,  pois os canais reversos (de retorno) geralmente são menos eficazes  que  os  canais  de  distribuição,  se  for  levar  em consideração o fluxo de materiais e produtos. 



Contudo  é  importante  que  essa  situação  seja  alterada, pois  está  ocorrendo  uma  mudança  na  forma  com  que os  consumidores  estão  se  relacionando  com  os produtos. 
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A  preocupação  com  a  destinação  dos  resíduos  sólidos, bem como as formas de reciclagem e reutilização desses materiais, se relaciona com os avanços dos Sistemas de Gestão  Ambiental  (SGA)  e  do  desenvolvimento sustentável.  O  grande  crescimento  da  população  origina cada  vez  mais  resíduos  que  impactam  negativamente  o meio  ambiente,  atingindo  todos  os  seres  vivos  que  nele habitam,  inclusive  o  próprio  ser  humano  (CARDOSO, 2006). 



Para Cardoso (2006), há uma evolução na perspectiva de tratar os resíduos que as pessoas acumulam. Segundo o autor,  a  logística  reversa  é  ainda  pouco  explorada  no Brasil, mas a cada dia ganha força e espaço no mercado por  meio  das  questões  ambientais  ou  pela  redução  de custos às empresas. 



De  acordo  com  o  Reverse  Logistics  Executive  Council (RLEC,  2007),  órgão  de  referência  mundial  no  tema, conceitua-se Logística Reversa (LR) como o processo de planejamento,  implementação  e  controle  de  eficiência, fluxo  econômico  de  materiais,  produtos  em  processo produtivo,  de  bens  acabados,  bem  como  de  relações  de informações  do  ponto  de  consumo  para  o  ponto  de origem, com o objetivo de recuperar valor para o material ou para fazer seu descarte correto. 



A LR possui três diferentes pontos de vista, os quais são: ponto de vista logístico, ponto de vista financeiro e ponto de  vista  ambiental.  Esse  último  será  a  base  deste trabalho,  o  qual  tratará  da  relação  da  logística  reversa com  os  avanços  da  sustentabilidade  e  dos  sistemas ambientais (LEITE, 2009). 
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Nesse contexto, a logística reversa será apresentada de forma  a  se  considerar  sua  importância  dentro  de  três parâmetros  da  gestão  ambiental,  os  quais  são:  i) evolução  sociológica;  ii)  avanços  dos  sistemas ambientais e iii) dimensões da sustentabilidade. 



A  pesquisa  apresentada  tem  como  objetivo  justificar  a relevância  do  tema  dentro  dos  motes  norteadores  da sustentabilidade socioambiental. 
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Fundamentação 


Teórica 

A LOGÍSTICA REVERSA E SUA RELAÇÃO COM OS AVANÇOS  

DO SISTEMA DE GESTÃO AMBIENTAL 



















A  apresentação  da  logística  reversa  com  foco  no  deu ponto  de  vista  ambiental  será  apresentada  neste  item por  meio  de  três  parâmetros:  marcos  históricos  da sustentabilidade  ambiental,  evolução  dos  sistemas  de gestão ambiental e as dimensões da sustentabilidade. 




2.1 

Um marco inicial muito importante dentro das questões ambientais teve início no século XIX, com as pesquisas de  George  Perkin  Marsh,  um  dos  primeiros  estudiosos ambientalistas  da  América  que,  em  1864  já  alertou sobre o esgotamento dos recursos naturais e sobre os impactos  que  a falta de ações preventivas poderá cau-A LOGÍSTICA REVERSA E SUA RELAÇÃO COM OS AVANÇOS DO SISTEMA DE GESTÃO AMBIENTAL 
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sar  para  as  gerações  futuras.  Esse  fato  foi  um  grande alarme  para  o  que  aconteceu  nos  próximos  anos,  nos quais  foi  demonstrado  que  alguns  produtos  químicos oriundos de processos produtivos podem causar sérios problemas de poluição (PEÑAFIEL e RADOMSKY, 2013). 



Contudo,  a  preocupação  com  o  meio  ambiente,  em especial,  com  seus  recursos  naturais,  foi  pauta  de diferentes  encontros  internacionais  no  século  XX, principalmente a partir da década de 1970. 



Até 

esse 

período, 

as 

consequências 

do 

desenvolvimento  humano  e  tecnológico  no  meio ambiente  estava  restrito  ao  meio  acadêmico,  em detrimento  do  que  acontecia  nas  organizações.  O 

estopim  para  a  preocupação  com  o  uso  dos  recursos naturais  foi  o  modelo  de  produção  em  massa denominado Fordismo (PEÑAFIEL e RADOMSKY, 2013). 



Segundo  Womack,  Jones  e  Ross  (1992),  as  alterações do  Fordismo  no  modo  de  vida  da  sociedade  da  época fizeram  com  que  as  pessoas  reconhecessem  que  a degradação  ambiental  poderia  afetar  a  qualidade  de vida,  principalmente  por  meio  da  disposição inadequada  dos  resíduos  oriundos  dos  processos produtivos.  A  produção  em  massa  utilizava  muitos recursos  ambientais,  fato  que  gerava  grandes quantidades  de  resíduos.  Dessa  forma,  era  necessário tomar  algumas  medidas  urgentes  para  impedir  esse crescimento e, diante dessa situação, nasceu a tese do Crescimento Zero. 
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