



VOLUME 01

AirbnB: Comece a alugar Tire suas principais dúvidas sobre a plataforma e receba dicas para a montagem e preparação da acomodação escrito e desenvolvido por Anne Artuso

A ideia de compartilhar meus aprendizados sobre AirbnB surgiu através de uma demanda que nasceu em stories no Instagram e evoluiu a partir da ideia da minha grande amiga Duda, que sugeriu que eu aproveitasse minha facilidade de escrever para desenvolver um e-book (que acabou extrapolando as telas e virando não só um, mas três livros). 



Depois disso tive todo o apoio da minha mãe Gilda que me acompanha em todo meu caminho no AirbnB e do meu irmão Alysson, que me deu dicas sobre como fazer essa ideia literalmente sair do papel. 



A mensagem que isso me fez foi concluir é que de fato não podemos subestimar nosso potencial e conhecimento, mas que sempre vamos precisar de pessoas ao nosso lado pra dar um empurrãozinho. 



Muita gratidão à Duda, à minha mãe Gilda e ao meu irmão Alysson - e também a vocês leitores que fizeram essa ideia se concretizar. Desejo uma ótima leitura! 



Anne Artuso

 Arquiteta e Superhost no Airbnb Olá!  Eu  comecei  a  alugar minha  casa  no  site  do AirbnB  a  um  ano  e  decidi começar a compartilhar um pouquinho 

da 

minha

experiência  neste  tempo com  quem  está  começando ou  querendo  começar  a  ter essa renda extra. 

@anneartuso @hatah__

Eu  já  tinha  me  hospedado no  AirbnB  em  algumas

viagens  e  nunca  tinha

pensando  em  alugar  um

espaço.  Depois  de  comprar e  mobiliar  meu  primeiro apartamento  comecei  a

brincar  chamando  ele  de AirbnB  porque  ele  tinha ficado  tão  arrumadinho

quanto  um.  Meses  depois, por  questões  financeiras  eu decidi fazer meu anúncio no site e na mesma semana eu já tinha alugado minha casa pelo  próximo  mês  inteiro. 

Desde  então  essa  se  tornou a  minha  principal  fonte  de renda,  por  isso  recomendo essa  atividade  e  muitas pessoas  me  pediram  dicas, que  agora  estão  reunidas aqui.  Eu  mesma  desenvolvi este  material  e  procurei colocar  aqui  todo  meu

carinho,  pensando  sempre em  quais  dicas  eu  gostaria de  ter  recebido  quando decidi começar a alugar. 

Sinopse Depois de um ano alugando um  imóvel  no  AirbnB  eu decidi 

começar 

a

compartilhar 

um

pouquinho 

da 

minha

experiência com quem está começando  ou  querendo

começar  a  ter  essa  renda extra. 

Numa  série  de  três  livros, Neste  primeiro  livro,  reuni compartilho 

parte 

dos parte  do  meu  aprendizado meus  aprendizados  com

para  auxiliar  quem  quer quem  está  iniciando  os começar  a  alugar  nessa trabalhos  na  plataforma, plataforma. 

com o objetivo de ajudá-los através  de  dicas  valiosas Se sua meta é ter uma renda que 

irão 

facilitar 

os

extra  através  da  locação processos  de  Montagem  e temporária de 

espaços

preparação  da  acomodação encontrou  o  material  que (volume  1),  Criação  e vai te 

auxiliar 

nessa

configuração  do  anúncio jornada. 

Arregace 

suas

(volume  2)  e  Recepção  e mangas  e  prepare-se  para atendimento  aos  hóspedes se 

apronfundar 

neste

(volume 3). 

universo!! 
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1Introdução



O que é o AirbnB? 

O AirbnB é uma plataforma virtual com site e aplicativo. 

Através  dele,  você  pode criar anúncios para oferecer um  espaço  para  locação Airbnb é a sigla

para  pessoas  do  mundo

para  “Air  Bed

inteiro  -  podendo  ser

quarto,  casa,  apartamento, and Breakfast” 

chácara  ou  qualquer  outro Que em portugês

espaço  que  você  tiver

significa Ar, Cama e

disponível. 

Café da manhã - uma

variação do já

É  uma  forma  de  alugar  que tradicional "Bed and já  é  muito  comum  fora  do Breakfast", termo que Brasil  e  que  agora  tem anteriormente

chego  com  força  no  nosso também deu origem

país.  Em  grandes  centros, a milhares de hostels

como  São  Paulo,  por

espalhados ao redor

exemplo,  essa  forma  de do mundo. 

locação 

já 

se 

tornou

competitiva 

até 

com

imobiliárias tradicionais. 
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Inclusive,  mesmo  aqui  em Curitiba  e  em  outras

grandes cidades brasileiras, estão 

nascendo 

muitas

outras 

empresas 

para

gerenciamento  de  anúncios em 

acomodações, 

com

outros 

modalidades 

de

locações  virtuais  e  menos burocráticas  -  como  o

Quinto  Andar  e  similares. 

Outras  especialistas  em hospedagens 

como 

a

Booking, ampliou as ofertas de  hotéis  também  para

espaços  mais  informais  -

igualzinho no AirbnB. Ainda neste  ramo,  também  estão sendo  criadas  empresas

especializadas 

desde 

a

construção 

até 

a

administração  de  prédios inteiros  planejados  para locações  temporárias  -  aqui em  Curitiba  já  temos  pelo menos  dois  prédios  nesse estilo: o 7th Avenue (do lado da rodoviária) e o Housi (na esquina  da  UTFPR  do

centro). 
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Como funciona? 

Nesta 

plataforma 

os muitas  vezes  acompanhada hóspedes 

fazem 

um de uma mensagem em que a cadastro  completo  com

pessoa se identifica, explica seus  dados  pessoais  e  tem o  motivo  da  sua  viagem  e sua  identidade  verificada. 

aproveita para tirar dúvidas. 

Em 

seguida 

podem

pesquisar  e  fazer  reservas Após  o  recebimento  da

em  vários  anúncios  de

solicitação  da  reserva  você acomodação  ao  redor  do terá  24h  para  responder  se mundo. 

Sempre 

que

aceita  ou  não  a  estadia. 

acontece uma estadia, tanto Antes  de  sair  aceitando hóspedes quando anfitriões todos os pedidos de reserva, estarão  sendo  avaliados  a sugiro  que  neste  momento cada 
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