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    APRESENTAÇÃO




    Este livro aborda a carreira e os desafios de um CFO da atualidade, além de reflexões sobre temas relevantes para o CFO do futuro, com viés na modernidade.




    Durante minha jornada, estudei bastante e tive ótimos mentores, mas muitas lições aprendi na prática, compreendendo-as ao longo da minha carreira. Neste livro, compartilho um pouco desses 26 anos de aprendizado, que se consolidam em pilares essenciais para uma liderança financeira. Incluo, ainda, reflexões sobre a modernidade, destacando o uso da inovação e da tecnologia como grandes aliados.




    Valorizo profundamente o desenvolvimento humano e a importância de ser um bom gestor. Com muito orgulho, convido o gestor que me formou como CFO para compartilhar sua experiência e como é ser gerido por mim, uma CFO do mercado financeiro.




    Aprofundar-se nos pontos-chave da minha formação como CFO e compartilhar como aplico esse aprendizado com minha equipe é, acredito, um conteúdo repleto de reflexões valiosas para quem aspira ocupar essa posição no futuro.




    O livro aborda os pilares de Estratégia, Controle, Pessoas e Inovação, essenciais no papel de um CFO, sob a ótica financeira. Esses temas são aprofundados por especialistas convidados que trazem conteúdos complementares de grande valor.




    Por fim, não se trata de um livro exclusivamente para mulheres, embora minha motivação para escrevê-lo esteja relacionada ao meu propósito de contribuir cada vez mais para o desenvolvimento de pessoas, especialmente para direcionar e inspirar outras mulheres.


  




  

    PREFÁCIO




    Vivemos em uma era de profundas transformações no cenário financeiro, onde a integração entre conhecimento técnico, habilidades interpessoais e adaptabilidade se torna cada vez mais crucial. É com imensa satisfação que apresento a vocês “CFO Moderno”, um guia essencial para todos aqueles que aspiram a uma carreira impactante e significativa nas finanças. Patricia, a autora deste imprescindível livro, nos convida a explorar a essência e os desafios intrínsecos ao papel de um Chief Financial Officer (CFO) na modernidade, sempre com um olhar atento à colaboração, à diversidade e a uma abordagem holística.




    O livro é meticulosamente dividido em algumas partes, cada uma concebida para oferecer uma jornada educacional completa e enriquecedora.




    Iniciamos pela narrativa pessoal de Patricia, que compartilha conosco sua trajetória no mundo financeiro. Esta parte não apenas nos revela os bastidores de sua própria ascensão, como enfatiza a importância das relações interpessoais e a necessidade de uma visão estratégica apurada para quem ocupa a posição de CFO.




    Adentrando mais profundamente nas atribuições do CFO moderno, desvendamos os maiores desafios enfrentados na atualidade. Estratégia, controle, gestão de pessoas e inovação são dissecados e apresentados com a clareza e rigor que só alguém com vasta experiência pode oferecer.




    Um dos grandes pontos altos deste livro é a diversidade de perspectivas trazidas por profissionais de renome. Em relatos envolventes, aprendemos sobre a influência do gestor no desenvolvimento do CFO, o impacto transformador de uma CFO inspiradora e temas vitais como sororidade financeira, gestão humanizada e diversidade. Não menos importante, essa parte também lança luz sobre como os CEOs enxergam a transformação financeira.




    Finalmente, a autora nos convida a refletir sobre o papel do CFO na era contemporânea. São oferecidas perspectivas e conclusões que sintetizam as responsabilidades e os novos desafios, sempre à luz das tendências que moldam o futuro das finanças corporativas.




    A autenticidade de Patricia, aliada ao seu vasto conhecimento, faz deste livro uma leitura imprescindível para qualquer um que deseja compreender o atual panorama e as tendências futuras da carreira de CFO. A cada página, somos instigados a refletir, a crescer e a nos transformar, em sintonia com os valores de colaboração e diversidade que permeiam este trabalho.




    É um privilégio raro encontrar um material tão abrangente e inspirador, capaz de guiar tanto os iniciantes quanto os profissionais experientes em sua caminhada na carreira financeira. Convido, portanto, você, leitor, a mergulhar nesta leitura transformadora e descobrir o que realmente significa ser um CFO moderno.




    Patricia nos presenteia com seu conhecimento, mostrando que o sucesso na carreira financeira requer muito mais do que habilidades técnicas. Requer visão estratégica, capacidade de gestão e, acima de tudo, uma mente aberta às inovações e as mudanças que definem nossos tempos.




    Boa leitura!




    São Paulo, Junho de 2024




    Ingrid Barth




    Founder at Linker (Exit Omie) - Linkedin Top Voice
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    Seja protagonista
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    CAPÍTULO 1




    Minha história
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    Nascida em São Paulo, mesmo com pais em áreas totalmente distintas do mundo corporativo, cultivei uma determinação firme, confiança em minhas escolhas e uma energia inspiradora. Desde jovem, almejava um futuro executivo e expressava o desejo de recriar um ambiente de escritório em minhas brincadeiras.




    Aos 17 anos, diante de uma escolha decisiva, assim como muitos jovens, tive que definir a faculdade que daria forma à minha vida. Ainda considero essa idade precoce para determinar algo de tamanho impacto. Escolhi cursar Direito e, já no primeiro ano, busquei estágios para compreender a profissão na prática. Logo percebi a necessidade de outras experiências, marcando o início efetivo de minha trajetória profissional.




    Enquanto ainda estava na faculdade, fui selecionada após um rigoroso processo seletivo para trabalhar como trainee da área tributária na Deloitte, uma das principais empresas de auditoria do mundo. Completando uma pós-graduação em Direito Tributário, tracei minha jornada por renomadas instituições financeiras, como American Express e Bradesco.




    Minha jornada me conduziu por um longo percurso até finalmente descobrir minha paixão pelo universo financeiro. Acredito na capacidade de reinvenção contínua e que decisões passadas não devem obstruir nossa intuição e vocação. Ao me aprofundar em planejamentos estratégicos e tributários, senti a urgência de expandir meu conhecimento, levando à decisão de cursar um MBA em Finanças pelo INSPER, etapa que considero fundamental para meu desenvolvimento profissional.




    Minha carreira foi moldada gradualmente, guiada pelo que realmente me inspirava e pelo valor que agregava pela jornada de cada etapa. Encarei a remuneração como uma consequência natural, não como objetivo principal. Superei múltiplos desafios para progredir no cenário profissional e, em 2010, durante minha licença-maternidade, recebi um convite para integrar a equipe de Finanças do Banco Cetelem, uma empresa do grupo europeu BNP Paribas, um dos maiores da região.




    Apesar de historicamente o setor financeiro ser dominado por homens e da participação feminina em cargos executivos ser reduzida, nunca me senti intimidada por essa realidade. Nos últimos anos, temos testemunhado mudanças nesse cenário, porém, ainda de forma gradual e lenta.




    Quando entrei para o Banco Cetelem, assumi o cargo de gerente responsável pela área fiscal e tributária. Com o processo de aquisição de um novo banco pelo grupo, identifiquei diversas oportunidades e, em pouco tempo, fui promovida a Superintendente Tributária, e posteriormente, a Controller.




    Em apenas alguns anos, alcancei a posição de CFO (Chief Financial Officer) do Banco Cetelem no Brasil e, em menos de dois anos, fui honrada com o convite para assumir o papel de CFO da América Latina, integrando um seleto grupo de executivos sêniores do Grupo. Tornar-me a primeira mulher a ocupar essa posição regional, sendo responsável financeira por três países - Brasil, México e Argentina - com reporte direto ao CEO da América Latina e ao CFO global, ambos membros do Comitê Executivo Global do Banco BNP Paribas Personal Finance, representou um marco em minha jornada profissional.




    Essa promoção foi possível com o apoio do meu gestor na época, que me incentivou e orientou. Ele viria a se tornar o CEO do Banco Cetelem no Brasil, Antônio Nuno Verças, que inclusive contribui com um capítulo especial neste livro sobre “A Influência do Gestor no Desenvolvimento e na Preparação de um CFO Excepcional”. Ele reconheceu meu interesse e afinidade com questões financeiras, questionando sobre meus planos de carreira quando eu ainda pensava que minhas habilidades estavam limitadas apenas à área tributária.




    Durante minha jornada, busquei constantemente o aprimoramento por meio de cursos, treinamentos e orientações, desenvolvendo habilidades de comunicação executiva, liderança e influência. No entanto, a construção de um estilo próprio também foi crucial, e posso afirmar com confiança que sou autêntica. Apesar das adversidades, enfrentei inúmeros desafios, especialmente como mulher em um ambiente predominantemente masculino.




    Para mim, não existem barreiras insuperáveis ou paradigmas impossíveis de transpor. Quando temos paixão pelo que fazemos, com dedicação e determinação, todas as coisas se tornam possíveis, e os resultados fluem naturalmente. Essa tem sido sempre minha abordagem tanto na vida profissional quanto na pessoal. Casamento e maternidade nunca foram obstáculos para minhas conquistas e escolhas profissionais.




    Com a descoberta da minha paixão por finanças - que vou contar um pouco mais ao decorrer do livro, fiz um MBA em finanças pelo INSPER e construí uma vasta experiência em posições de responsabilidade, no BNP Paribas, no grupo Marsh McLennan, uma rápida passagem em uma Startup Fintech para vivenciar na prática a minha Certificação de Conselheira de Inovação pela GoNew e hoje atuo como CFO do Banco Fibra e Presidente do Comitê de Auditoria onde coloco em prática toda essa experiência e aprendizado.




    Minha trajetória foi marcada por erros e acertos, aprendizados e decisões desafiadoras. Contei com o apoio de indivíduos notáveis que me impulsionaram em direção ao progresso. Ao longo dos meus 24 anos de carreira, vivenciei momentos de felicidade e enfrentei desafios. Neste livro, destaco temas relevantes e memoráveis para mim como mulher e profissional, na esperança sincera de inspirar e estimular reflexões do que acredito serem pilares para uma carreira financeira e no papel de um CFO com a visão complementar de alguns convidados que tenho enorme admiração.




    Além disso, atualmente sou Conselheira Fiscal do Instituto CEO do Futuro, membro do W-CFO Brasil, um grupo de apoio de mulheres CFOs onde exerço mentoria para mulheres em cargos gerenciais assumirem cadeiras executivas em finanças e também sou mentora no Projeto Nós por Elas do Instituto Vasselo Goldoni, além de outros trabalhos participo do Grupo IBEF – Instituto Brasileiro de Executivos Financeiros.




    Fora do âmbito profissional, desfruto de momentos de viagens em família e na companhia de amigos, destacando um aspecto igualmente valioso de minha vida.
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    Tenha sempre a família e pessoas que você admira por perto.




    

      

        [image: 2]

      


    


  




  

    CAPÍTULO 2




    A importância da família e o poder das pessoas inspiradoras
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    Apesar dos avanços na igualdade de gênero no ambiente profissional, ainda há muito que se falar e transformar.




    Entrei no Banco Cetelem logo após minha licença-maternidade, quando meu filho tinha apenas seis meses. Naquela época, aceitei uma oferta do Grupo BNP Paribas e tracei uma trajetória profissional notável. Enfrentei desafios significativos e tomei decisões difíceis. Exercer um cargo executivo na área financeira não é fácil para uma mulher. Enfrentei obstáculos, desafios e armadilhas em minha trajetória profissional e pessoal. No entanto, mantive minha autenticidade e não cedi às pressões externas. Minha independência e determinação me levaram a perseguir meus objetivos incansavelmente.




    Lembro-me de experiências positivas, como quando trabalhei com Antônio Nuno Verças no Banco Cetelem. Mesmo sendo a única mulher em um grupo de homens, ele tratou todos com igualdade e incentivou meu crescimento. Sua liderança refletia a importância da igualdade de oportunidades e questões de gênero, e isso me ajudou a desenvolver habilidades essenciais para uma trajetória executiva.




    Claro, enfrentei muitos desafios, mas acredito firmemente que o amor pelo que faço, a dedicação e a disciplina valem a pena. Mantenho meus valores de transparência, honestidade e integridade, e devido aos preconceitos que encontrei, sinto a necessidade de promover mudanças para todas as mulheres.




    E não poderia deixar de mencionar o pilar mais importante na minha vida que me motiva e dá força diariamente em todos os meus desafios, minha família. Meu marido sempre foi solidário e apoia todas as minhas decisões. Desde o nascimento de nosso filho, ele se mostrou um pai exemplar, ativo e presente em todas as tarefas, reconhecendo sua parcela de responsabilidade. Essa parceria demonstra para mim a verdadeira igualdade. Acredito que todas as famílias devem repensar a criação de seus filhos para romper com os padrões tradicionais de gênero, moldando assim uma sociedade mais justa e cheia de oportunidades no futuro.




    Ao longo de minha jornada, colaborei com pessoas de diferentes culturas e experiências, e muitas delas me inspiraram e desafiaram. Acredito que ter objetivos claros é essencial para enfrentar questões complexas na carreira de uma mulher. À medida que alcancei posições mais elevadas, percebi que ainda estamos em um processo de transformação em busca de igualdade de oportunidades entre gêneros.




    A conscientização sobre o valor da diversidade nos negócios é crucial, e acredito que as empresas que não a compreendem estão destinadas a um futuro incerto. É hora de preparar as empresas para integrar a diversidade em suas estratégias.




    Acredito firmemente no poder das mulheres e na energia que possuímos. A coragem é essencial para tomar decisões difíceis, mas afirmo que o esforço vale a pena. Ao traçar objetivos e manter a determinação, é possível canalizar essa energia na direção desejada, com sororidade e apoio entre as mulheres conseguimos traçar uma nova trajetória fundamental para o presente e o futuro.




    Nesse contexto, trago mensagens de mulheres incríveis, de sucesso, com carreiras notáveis, mães e que também tiveram jornadas de carreiras desafiadoras. Mulheres que me inspiram e fazem acreditar diariamente na importância da sororidade.




    “Na minha jornada tive a sorte de poder encontrar pessoas que, compartilhando seu conhecimento, tempo, atenção, carinho, feedbacks, moldaram a profissional que me tornei. São mais de 30 anos de muitas histórias e de muita, muita gente bacana, que ao longo deste tempo, permitiu que eu aprendesse – no amor e às vezes na dor, o que é preciso para ser uma profissional melhor, uma pessoa melhor. Sigo aprendendo a cada encontro e a troca, e hoje procuro retribuir e fazer por outras pessoas aquilo que fizeram por mim.” 




    Priscilla Lopez – executiva com mais de 30 anos de carreira em bancos nas áreas de Relações com Investidores, Captação de Recursos, Comércio Exterior e Tesouraria, e atuação tanto no mercado local quanto no mercado externo. —




    “A jornada feminina, em cargos de liderança, tem sido uma conquista longa e complexa, mas a tendência é claramente positiva e tem se privilegiado, entre outras estratégias, da atitude de profissionais pioneiras, que servem como referência e como facilitadoras das mulheres ainda em busca do seu espaço. Um dos maiores desafios dessa dinâmica consiste em sensibilizar cada uma de nós com relação ao nosso propósito e responsabilidade social em relação às demais. Sendo assim, o sucesso da equidade de gênero nesta e nas próximas gerações, depende essencialmente de abraçarmos essa causa como parte essencial da nossa missão.” 




    Magali Leite - Presidente da Diretoria Executiva do Ibef-SP | CFO e DRI da Espaçolaser.




    —




    “Ao longo da minha carreira de 35 anos de mercado financeiro, tive que desenvolver resiliência e muita coragem para encarar novos desafios. Tive a oportunidade de passar por diversas organizações com diferentes culturas, o que me ajudou muito a ter jogo de cintura e aprender com as dificuldades, afinal não é na zona de conforto que crescemos. Amo o que faço e hoje tento unir propósito ao negócio. Ter uma agenda de Diversidade e Inclusão nas minhas iniciativas é minha maior paixão, além de apoiar, orientar e guiar os mais jovens nessa jornada. E o mínimo que posso fazer para retribuir com gratidão e amor tudo que construí na minha trajetória.”
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