





[image: cover.jpg] 







SSC_A_1401_05.
Evaluación de
actuaciones de
comunicación e
información desde
la perspectiva
de género


Eva Díaz San Emeterio


ic editorial






SSC_A_1401_05. Evaluación de actuaciones de comunicación e información desde la perspectiva de género


© Eva Díaz San Emeterio


1a Edición


© IC Editorial, 2026


Editado por: IC Editorial


c/ Cueva de Viera, 2, Local 3


Centro Negocios CADI


29200 Antequera (Málaga)


Teléfono: 952 70 60 04


Fax: 952 84 55 03


Correo electrónico: iceditorial@iceditorial.com


Internet: www.iceditorial.com






IC Editorial ha puesto el máximo empeño en ofrecer una información completa y precisa. Sin embargo, no asume ninguna responsabilidad derivada de su uso, ni tampoco la violación de patentes ni otros derechos de terceras partes que pudieran ocurrir. Mediante esta publicación se pretende proporcionar unos conocimientos precisos y acreditados sobre el tema tratado. Su venta no supone para IC Editorial ninguna forma de asistencia legal, administrativa ni de ningún otro tipo.


Reservados todos los derechos de publicación en cualquier idioma.


Cualquier forma de reproducción, distribución, comunicación pública o transformación de esta obra solo puede ser realizada con la autorización de sus titulares, salvo excepción prevista por la ley. Diríjase a CEDRO (Centro Español de Derechos Reprográficos) si necesita fotocopiar o escanear algún fragmento de esta obra (www.cedro.org).


Según el Código Penal, el contenido está protegido por la ley vigente que establece penas de prisión y/o multas a quienes intencionadamente reprodujeren o plagiaren, en todo o en parte, una obra literaria, artística o científica.


ISBN: 979-13-7027-151-0


Depósito Legal: MA 280-2026


Impresión: PODiPrint
Impreso en Andalucía – España


Nota de la editorial: IC Editorial pertenece a Innovación y Cualificación S. L.









Presentación del manual


El Certificado Profesional, anteriormente llamado Certificado de Profesionalidad, constituye el Grado C en el Sistema de Formación Profesional, asociado a un perfil profesional. Acredita la capacitación para el desarrollo de una actividad profesional concreta a través de las competencias adquiridas. Tiene carácter parcial y acumulable cuando existan Ciclos Formativos (Grado D) en los que sus módulos profesionales se encuentren contenidos en su totalidad o en parte.


El elemento mínimo acreditable es el Estándar de Competencia. La suma de las acreditaciones de los Estándares de Competencia conforma la acreditación del Módulo Profesional (Grado B).


Un Estándar de Competencia se define como una agrupación de tareas productivas que realiza el profesional. Los diferentes Estándares de Competencia de un Certificado Profesional conforman la Competencia General. Definiendo el conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el ejercicio de una actividad profesional determinada.


Cada Estándar o Estándares de Competencia lleva asociado un Módulo Profesional, donde se describe la formación necesaria para adquirir ese Estándar de Competencia, pudiendo dividirse en Bloques Formativos (Grado A).


El presenta manual desarrolla el Bloque Formativo SSC_A_1401_05. Evaluación de actuaciones de comunicación e información desde la perspectiva de género,


Perteneciente al Módulo Profesional SSC_B_1401. Información y comunicación con perspectiva de género,


Asociado al Estándar/Estándares de Competencia:




	
 UC1453_3: Promover y mantener canales de comunicación en el entorno de intervención, incorporando la perspectiva de género.





del Certificado Profesional SSC_C_009_5B. Intervención para la promoción de la igualdad de género en el ámbito comunitario y organizacional y la participación social de las mujeres









OBJETIVOS GENERALES


Los objetivos generales del SSC_A_1401_05. Evaluación de actuaciones de comunicación e información desde la perspectiva de género, son:




	Planificar las actividades y estrategias de evaluación en las actuaciones de comunicación e información.


	Seleccionar técnicas e instrumentos para evaluar las actuaciones de comunicación e información desde una perspectiva de género.


	Seleccionar indicadores para la evaluación de los procesos de comunicación e información desde la perspectiva de género.


	Registrar los datos en los formatos establecidos para orientar las acciones de cambio hacia estilos comunicativos no discriminatorios.


	Redactar informes y memorias, respetando los estándares de uso no sexista ni discriminatorio del lenguaje.


	Seleccionar canales y vías para la transmisión de información en el contexto de intervención y en el propio equipo de intervención, garantizando la equidad entre mujeres y hombres desde una perspectiva de género.


	Transmitir la información con claridad, de manera ordenada y estructurada.


	Valorar la importancia de considerar la perspectiva de género como criterio de calidad en los procesos de comunicación e información.













Unidad de aprendizaje 1
Marco conceptual de la comunicación con perspectiva de género
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Objetivos


Los objetivos específicos de esta Unidad de Aprendizaje son:




	 Comprender el concepto de equidad dentro de la comunicación y su papel en la corrección de las desigualdades históricas de representación.


	 Reconocer la calidad comunicativa como un criterio que integra los aspectos técnicos, y los valores de inclusión, diversidad y legitimidad social.


	 Identificar las estrategias prácticas que favorezcan la equidad en los mensajes, imágenes, portavocías y narrativas.


	 Analizar ejemplos y casos reales de comunicación con y sin perspectiva de género para reflexionar sobre sus impactos sociales.


	 Aplicar listas de verificación e indicadores que permitan evaluar la equidad y la calidad en los procesos comunicativos de las instituciones y organizaciones.


	 Evaluar la representación de género en los medios de comunicación deportivos mediante el análisis crítico de ejemplos reales, con el fin de identificar prácticas inclusivas y detectar sesgos o estereotipos de género.


	 Analizar críticamente una acción o campaña comunicativa desde la perspectiva de género, aplicando las normas de redacción inclusiva para garantizar una comunicación equitativa, respetuosa y representativa.


	 Desarrollar la capacidad de analizar, revisar y reformular mensajes institucionales aplicando criterios de comunicación inclusiva y equitativa.









1. Introducción


La comunicación y la información desempeñan un papel fundamental en la construcción de unas sociedades más justas y equitativas. No se trata únicamente de transmitir los mensajes, sino de decidir qué se comunica, cómo se comunica y con qué valores se hace. La manera en la que utilizamos el lenguaje y seleccionamos las imágenes, símbolos o ejemplos influye directamente en la percepción social de la igualdad entre las mujeres y los hombres.


Adoptar una perspectiva de género en los procesos comunicativos significa visibilizar a todas las personas, garantizar su representación justa y evitar los estereotipos que reproducen las desigualdades. Este enfoque se debe convertir en un criterio indispensable de calidad y ética profesional, porque no existe una verdadera comunicación de calidad si esta excluye, invisibiliza o discrimina.


Además, la evaluación de la comunicación con perspectiva de género permite detectar los fallos, sesgos o ausencias en los mensajes y proponer posibles mejoras concretas. Así, se convierte en un instrumento de mejora continua y en un pilar esencial de los procesos de información en las instituciones, organizaciones, medios de comunicación y proyectos sociales.


Estíbaliz y Alberto van a descubrir que la comunicación no consiste exclusivamente en transmitir mensajes, sino que también implica decidir qué se comunica, cómo y con qué valores. Mediante el análisis de las palabras, las imágenes y los símbolos, descubrirán que la manera de comunicar influye directamente en la percepción social de la igualdad. Estíbaliz se quiere centrar en visibilizar a todas las personas y Alberto quiere detectar los diferentes estereotipos sociales que alimentan las desigualdades. Juntos comprobarán que aplicar la perspectiva de género en la comunicación es un criterio esencial de calidad y ética, capaz de mejorar los mensajes y conseguir unas sociedades más justas y equitativas.



2. Importancia de la perspectiva de género en la comunicación e información


[image: Imagen] HILO CONDUCTOR


Estíbaliz y Alberto descubrirán que comunicar no es solo informar, sino también decidir cómo hacerlo para que esta comunicación sea justa e inclusiva. Ambos quieren aprender a diferenciar entre sexo y género, a detectar los estereotipos y a usar un lenguaje y unas imágenes que representen a todas las personas. Gracias a la revisión de los mensajes y al uso de las listas de verificación serán capaces de proponer mejoras para que la información sea clara y equitativa. Al final, ambos entenderán que la verdadera calidad de la comunicación se logra cuando se integra la perspectiva de género en cada paso.





La comunicación es un proceso central en la vida social, ya que permite transmitir la información, construir significados y reforzar las normas culturales. A través de las palabras, las imágenes y los relatos se describen los hechos y se configuran las distintas realidades que influyen en la percepción colectiva sobre lo que es normal, deseable o legítimo. Por ello, analizar la comunicación desde una perspectiva de género resulta imprescindible para comprender cómo se producen y reproducen las desigualdades.


La perspectiva de género dentro de la comunicación se fundamenta en reconocer que los mensajes no son neutrales. Los medios de comunicación, la publicidad, las campañas institucionales o los materiales educativos transmiten visiones del mundo que, de forma consciente o inconsciente, pueden reforzar los estereotipos y los roles rígidos. Frente a esta situación, la aplicación de un marco conceptual sólido permite visibilizar las exclusiones, cuestionar las representaciones dominantes y promover otros modelos más equitativos.


Diferenciar los conceptos de sexo y género, comprender cómo funcionan los estereotipos, analizar la violencia simbólica y aplicar un enfoque interseccional son aspectos fundamentales para garantizar que la comunicación contribuye a la igualdad y se convierte en un instrumento de calidad social y educativa.


2.1. Fundamentos teóricos de la comunicación con perspectiva de género


La comunicación es una de las principales herramientas mediante las cuales se transmiten los conocimientos, los valores y los modelos de conducta. Lejos de ser un proceso neutro, cada mensaje refleja una forma particular de entender la realidad y contribuye a reforzar o transformar los imaginarios sociales. En este contexto, el género constituye un eje fundamental para analizar cómo se construyen los discursos y qué impacto tienen desde el punto de vista de la igualdad.


Durante mucho tiempo, la comunicación ha reforzado los roles estereotipados que situaban a las mujeres y a los hombres en posiciones desiguales, tanto en el ámbito privado como en el público. La publicidad, los medios de comunicación y los discursos institucionales ofrecieron imágenes repetitivas donde lo masculino era el modelo universal y lo femenino quedaba relegado a los espacios secundarios. Reconocer este sesgo histórico es esencial para comprender por qué es necesario que nos replanteemos la manera actual en la que comunicamos hoy.


Incorporar una perspectiva de género en la comunicación significa revisar el lenguaje, las imágenes, las narrativas y los símbolos empleados. Supone visibilizar la diversidad de las experiencias, cuestionar los estereotipos y promover los mensajes que reflejen unas relaciones justas. Este marco conceptual es básico para avanzar en el diseño de las estrategias comunicativas que garanticen la calidad, la equidad y la corresponsabilidad.


[image: En la imagen vemos un cartel con la frase “El género es una construcción social” sostenido por varias personas.]





Mientras que el género es una construcción social, el sexo es un aspecto biológico. Imagen generada por IA


[image: Imagen] SABÍAS QUE…


Según la UNESCO, los proyectos comunicativos con enfoque de género obtienen un 30 % más de aceptación social y credibilidad que los que no lo incluyen.





Conceptos clave (sexo, género, estereotipos, androcentrismo, interseccionalidad, violencia simbólica)


El estudio de los conceptos relacionados con sexo y género tiene su origen en la necesidad de diferenciar lo biológico de lo cultural. A lo largo de la historia, esta distinción ha permitido comprender cómo ciertas ideas y roles atribuidos a las mujeres y a los hombres no responden únicamente a sus características naturales, sino también a diversas construcciones sociales.


Actualmente, estos conceptos resultan fundamentales para analizar la comunicación, la educación y las políticas de igualdad. Conocerlos y aplicarlos permite identificar las desigualdades, cuestionar los estereotipos y promover una visión más inclusiva y diversa de la sociedad.


Los conceptos clave que se deben conocer son:


[image: Imagen]


Dimensiones del modelo comunicativo con enfoque de género


El modelo comunicativo con perspectiva de género surge a partir de la necesidad de revisar los procesos de transmisión de los mensajes desde un enfoque inclusivo y equitativo. Este planteamiento tiene sus raíces en los movimientos sociales que han impulsado la igualdad y en la evolución de la comunicación como herramienta de transformación social.


En la actualidad, aplicar este modelo es fundamental para garantizar que los distintos elementos dentro de la comunicación institucional, educativa o mediática reflejen la diversidad de la sociedad. De esta manera, se fomenta la representación justa, la accesibilidad de los contenidos y la coherencia con los principios de igualdad y no discriminación.


Las dimensiones que se deben tener en cuenta son las siguientes:




	
Emisor/a/es: portavocías diversas y paritarias, formación en comunicación inclusiva.


	
Mensaje: uso de lenguaje inclusivo, rechazo a las narrativas que refuerzan los roles tradicionales, incorporación de imágenes diversas.


	
Canal: selección de medios accesibles, adaptación de formatos (subtítulos, lectura fácil, texto alternativo de las imágenes).


	
Receptor/a/es: identificación de la diversidad de públicos, prevención de la invisibilización de los grupos con una menor representación social.


	
Contexto: atención al marco normativo y cultural vigente, alineación de los mensajes con principios de igualdad y no discriminación.





Estrategias de lenguaje inclusivo


El uso del lenguaje inclusivo tiene su origen en los esfuerzos por visibilizar a todas las personas dentro de la comunicación, tanto escrita como oral. El lenguaje inclusivo surgió como respuesta a la predominancia de las expresiones masculinas utilizadas de forma genérica, que dejaban fuera a las mujeres y a los colectivos diversos.


Hoy en día, aplicar las estrategias de lenguaje inclusivo se ha convertido en un aspecto clave para promover la igualdad y evitar la reproducción de los estereotipos en los mensajes. Estas prácticas permiten construir discursos más representativos y coherentes con los valores de una sociedad diversa y equitativa.


Entre las estrategias que se pueden utilizar encontramos las siguientes:


[image: Imagen]


[image: Imagen] EJEMPLO


Incorrecto: “Buscamos ingeniero con capacidad de liderazgo”.


Correcto: “Se busca personal de ingeniería con capacidad de liderazgo”.





Representación visual y narrativa


La representación visual y narrativa con perspectiva de género surge de la necesidad de equilibrar la manera en la que las mujeres y los hombres aparecen en los medios y en la comunicación institucional. Históricamente, las imágenes y relatos han tendido a reproducir estereotipos y desigualdades, invisibilizando o limitando la presencia femenina en determinados ámbitos.


Actualmente, se debe garantizar una representación justa y diversa para transmitir mensajes coherentes con los valores de igualdad. Una comunicación que muestre pluralidad en los roles y evite los sesgos visuales o narrativos contribuye a generar referentes positivos y a transformar los imaginarios sociales.


Algunos de los aspectos que se deben tener en cuenta son:




	Paridad en fotografías y vídeos.


	Diversidad de roles de liderazgo, cuidado, ciencia y deporte.


	Prevención de la sexualización o infantilización de las mujeres.


	Inclusión de referentes femeninos en los ámbitos masculinizados.





[image: Imagen] RECUERDA


La comunicación inclusiva no complica el mensaje: lo hace más claro, representativo y justo.





Lista de verificación para una comunicación inclusiva


El uso de indicadores con perspectiva de género tiene su origen en la necesidad de medir de forma objetiva el grado de inclusión y equidad en los mensajes que se emiten por parte de las organizaciones e instituciones. Estas herramientas permiten observar con datos concretos la representación de las mujeres y los hombres en los distintos elementos usados en la comunicación.


Estos indicadores son esenciales para evaluar la calidad y la coherencia de las prácticas comunicativas. Su aplicación facilita la detección de los avances, la identificación de las áreas de mejora y la orientación de las estrategias comunicativas hacia un enfoque más igualitario y responsable.


Entre los aspectos que habitualmente son objeto de evaluación se incluyen:




	Accesibilidad del mensaje para los distintos públicos.


	Percepción ciudadana respecto a los mensajes difundidos.


	Disponibilidad de guías internas de comunicación no sexista.


	Existencia de indicadores de impacto en materia de equidad comunicativa.


	Diversidad


	Diversidad en las imágenes y en los ejemplos empleados en los contenidos.


	Nivel de uso del lenguaje inclusivo en los mensajes.


	Porcentaje de expertas citadas en los medios de comunicación.


	Equilibrio de representación de mujeres y hombres en textos, imágenes y portavocías.


	Prevención de estereotipos en los roles y en las narrativas.


	Uso de un lenguaje claro e inclusivo que garantice la comprensión y la equidad.





Estas comprobaciones para lograr una comunicación inclusiva surgen como una herramienta para verificar de forma rápida y sencilla el cumplimiento de los criterios de igualdad y diversidad. Su origen está en la necesidad de estandarizar los procesos y evitar las posibles omisiones en la revisión de los mensajes y materiales.


Aplicar este tipo de lista de verificación resulta esencial para asegurar que los contenidos sean coherentes con los principios de accesibilidad, inclusión y no discriminación. De esta forma, se garantiza una comunicación más representativa y con mayor impacto social.


[image: Imagen] IMPORTANTE


La perspectiva de género en comunicación es un criterio de calidad y ética.





2.2. La perspectiva de género como criterio de calidad comunicativa


La calidad comunicativa no se limita exclusivamente a los aspectos técnicos, como la corrección gramatical, el diseño gráfico o la claridad en la transmisión de la información. Una comunicación puede ser formalmente impecable y, aun así, estar sesgada si invisibiliza a las mujeres, refuerza los estereotipos o transmite los roles tradicionales. Por ello, la perspectiva de género se convierte en un factor imprescindible para evaluar la calidad de los procesos comunicativos.


Incorporar este enfoque significa reconocer que la comunicación de calidad es aquella que no solo informa, sino que también respeta, representa e incluye a todas las personas de manera equitativa. En otras palabras, un mensaje no puede considerarse de calidad si perpetúa las desigualdades o excluye a determinados colectivos sociales.


De este modo, la perspectiva de género se debe establecer como un criterio transversal en la comunicación institucional, empresarial y social. Al aplicarse, mejora la legitimidad de las organizaciones, fortalece la confianza del público destinatario y garantiza que la información difundida contribuya al desarrollo de una sociedad más justa y democrática.


[image: En la imagen se muestra a un niño jugando con una casa de muñecas.]





Los estereotipos de género se deben tener en cuenta en el diseño de los juguetes de los menores.


Dimensiones de la calidad con enfoque de género


El concepto de calidad comunicativa con perspectiva de género surge a partir de la necesidad de garantizar que los mensajes transmitidos sean inclusivos, diversos y representativos. Este enfoque nace de los esfuerzos por superar las desigualdades históricas en la representación de las mujeres y los hombres en la comunicación pública y mediática.


Actualmente, estas dimensiones constituyen una herramienta clave para evaluar y mejorar las prácticas comunicativas. Su aplicación permite asegurar la coherencia institucional, la accesibilidad para los distintos públicos y un impacto social positivo en la promoción de la igualdad.


Entre las dimensiones que se deben analizar se encuentran:


[image: Imagen]


[image: Imagen] RECUERDA


El concepto de calidad comunicativa con perspectiva de género surge a partir de la necesidad de garantizar que los mensajes transmitidos sean inclusivos, diversos y representativos para superar las desigualdades históricas en la representación de las mujeres y los hombres en la comunicación pública y mediática.





Ejemplos prácticos de mensajes con/sin perspectiva inclusiva


Desarrollar distintos ejemplos prácticos de mensajes con y sin perspectiva inclusiva se debe a la necesidad de mostrar de manera clara cómo unos pequeños cambios en el lenguaje y en la representación pueden transformar el impacto comunicativo. Su objetivo es evidenciar la diferencia entre reproducir los sesgos existentes o promover la igualdad.


Incorporar la perspectiva inclusiva en los mensajes es un recurso clave para llevar a cabo los trabajos de comunicación, ya que facilita la identificación de los errores habituales y la propuesta de alternativas inclusivas. Presentar comparaciones directas permite a los profesionales y organizaciones aplicar las mejoras de manera inmediata en sus prácticas comunicativas.


Algunos ejemplos son:


[image: Imagen]


[image: Imagen] SABÍAS QUE…


Desde 2020, la Comisión Europea exige que los proyectos financiados con fondos comunitarios integren planes de comunicación con perspectiva de género como requisito de calidad y transparencia.





[image: Imagen] PARA SABER MÁS


En el siguiente enlace podrás acceder a una guía práctica sobre los mecanismos necesarios para diseñar mensajes, contenidos e imágenes que reflejen el quehacer institucional con un enfoque de género que contribuya a hacer efectivo el logro de la igualdad de mujeres y hombres. Puedes consultarla desde aquí.


[image: Imagen]


https://redirectoronline.com/1401050101





Errores comunes que reducen la calidad comunicativa


La identificación de los errores en la comunicación con perspectiva de género tiene su origen en la revisión crítica de las prácticas institucionales y mediáticas. Durante años, se han reproducido formas de expresión que, de manera consciente o no, han perpetuado las desigualdades y las exclusiones.


Reconocer y corregir estos errores resulta fundamental para garantizar la emisión de mensajes inclusivos, coherentes y representativos. Evitarlos contribuye a mejorar la calidad comunicativa y a consolidar una cultura organizacional más equitativa.


Algunos de los errores más habituales que se observan en comunicados y textos oficiales son:


[image: Imagen]


[image: Imagen] RECUERDA


Un mensaje puede ser visualmente atractivo, pero pierde calidad si invisibiliza a las mujeres o refuerza estereotipos.





Lista de verificación de la calidad comunicativa inclusiva


La elaboración de las listas de verificación de los elementos comunicativos con perspectiva de género se consolida como una herramienta metodológica útil para evaluar los mensajes antes de proceder a su difusión. Esta práctica responde a la necesidad de sistematizar unos criterios que aseguren la inclusión, la diversidad y la coherencia en la comunicación.


Estas listas de verificación son fundamentales para asegurar que la comunicación institucional no reproduzca ni favorezca los sesgos ni las desigualdades. Permiten evaluar tanto el contenido como la forma de los mensajes, reforzando la credibilidad y el impacto social positivo.


Para ello, se debe:


[image: Imagen]


Indicadores de evaluación


Los indicadores de evaluación dentro de la comunicación con perspectiva de género surgieron como herramienta para medir de forma objetiva los avances en igualdad y diversidad. Su origen está vinculado a la necesidad de contar con datos verificables que permitan analizar tanto los mensajes como las prácticas institucionales.


Estos indicadores son esenciales para identificar los logros, detectar las áreas de mejora y garantizar la coherencia de las políticas comunicativas. Su aplicación ofrece un marco de referencia claro para orientar las decisiones y fortalecer el impacto social de la comunicación.


Entre los indicadores de evaluación más habituales se encuentran:


[image: Imagen]


[image: Imagen] IMPORTANTE


La perspectiva de género es un estándar internacional en comunicación responsable.





2.3. Principios de equidad y corresponsabilidad en la comunicación


La comunicación no solo es transmisión de información, sino que también refleja las relaciones de poder y las dinámicas sociales. A lo largo de la historia, los mensajes difundidos en los medios, instituciones y espacios educativos han situado a los hombres y a las mujeres en roles diferenciados, reproduciendo las desigualdades. Frente a esta realidad, la equidad y la corresponsabilidad se convierten en principios fundamentales para convertir la comunicación en una herramienta de justicia social.






	Equidad


	

	Corresponsabilidad






	- Implica reconocer que existen desigualdades históricas que han limitado la visibilidad y la participación de determinados colectivos, especialmente de las mujeres. No se trata de darles lo mismo a todas las personas, sino de proporcionarles lo necesario para garantizar la igualdad de oportunidades en la representación y en el acceso a la información.


	

	- Implica garantizar una comunicación inclusiva y supone un compromiso compartido que debe involucrar a toda la estructura organizacional. Solo de esta manera los cambios se consolidarán con el paso del tiempo y generarán un impacto real en la cultura comunicativa de la institución u organización.







[image: En la imagen se muestra a un equipo de personas trabajando en grupo sobre una estrategia de comunicación.]





Los equipos mixtos de trabajo permiten incorporar distintos enfoques sobre los aspectos tratados en equipo.


[image: Imagen] IMPORTANTE


No basta con evitar sesgos: es necesario generar activamente mensajes que promuevan la igualdad y la diversidad.





Equidad en los procesos comunicativos


El principio de equidad en la comunicación tiene su origen en los movimientos sociales y académicos que reclamaron una representación más justa entre las mujeres y los hombres en los mensajes públicos y mediáticos. Esta perspectiva trata de corregir los desequilibrios históricos producidos en la visibilidad de los géneros.


Aplicar este principio es esencial para garantizar que la comunicación refleje la pluralidad social y contribuya a la igualdad de oportunidades. Se trata de un marco que busca la creación de mensajes libres de sesgos y promueve el establecimiento de referentes diversos en todos los ámbitos.


Para conseguir la equidad en los procesos comunicativos, se puede trabajar sobre los siguientes aspectos:




	Promoción de la representación justa y proporcional de las mujeres y los hombres.


	Visibilización de las mujeres en los roles de liderazgo, ciencia, política y deporte.


	Prevención de la reproducción de los estereotipos de género en las imágenes y discursos.


	Reconocimiento de la diversidad dentro de los géneros en edad, origen, clase social, discapacidad y orientación sexual.





[image: Imagen] EJEMPLO


Campaña de empleo que muestra únicamente a hombres en puestos técnicos → comunicación desigual.


Campaña de empleo que presenta a mujeres y a hombres en igualdad de condiciones → comunicación equitativa.





Corresponsabilidad institucional en los mensajes


El principio de corresponsabilidad dentro de la comunicación surge de la necesidad de compartir la tarea de generar mensajes inclusivos entre todas las áreas de una organización o institución. Su origen está vinculado al reconocimiento de que la igualdad no puede ser gestionada únicamente por un departamento específico.


Este principio resulta clave para asegurar que la perspectiva de género se incorpora como criterio transversal en todas las políticas comunicativas organizativas. De esta manera, se fomenta un compromiso colectivo que refuerza la coherencia organizacional y previene la reproducción de las desigualdades.


Para establecer esta corresponsabilidad institucional en los mensajes, se debe trabajar sobre los siguientes aspectos:




	Implicación de todas las áreas institucionales en la promoción de los mensajes inclusivos.


	Aseguramiento de la igualdad como criterio transversal más allá del área de comunicación.


	Exigencia de formación continua en perspectiva de género para los equipos técnicos y directivos.


	Fomento de la revisión periódica de los materiales para evitar los sesgos.





[image: Imagen] EJEMPLO


Un organismo público desarrolla una campaña inclusiva, pero su personal administrativo sigue utilizando formularios con lenguaje sexista. La corresponsabilidad implica que toda la organización debe aplicar los mismos criterios de igualdad.





Estrategias para fomentar equidad y corresponsabilidad


Las estrategias para fomentar la equidad y la corresponsabilidad en la comunicación tienen su origen en la necesidad de contar con herramientas concretas que permitan trasladar los principios de igualdad a la práctica institucional. Surgen como respuesta a la demanda de uso de los procesos organizados y sostenibles que garanticen la coherencia de los mensajes.


Estas estrategias son fundamentales para asegurar que todas las áreas de una organización asuman un compromiso activo con la igualdad. Su aplicación favorece la creación de entornos comunicativos inclusivos, participativos y alineados con los valores democráticos, para lo cual se pueden seguir las siguientes estrategias:
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