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			Siglas y abreviaturas

			PEI: 	Proyecto Educativo Institucional

			NGP:	Nueva Gestión Pública

			DGEJA: 	Dirección General de Jóvenes y Adultos

			FP: 	Formación Profesional

			IE: 	Institución Educativa

			EG: 	Equipo de Gestión

			PIV:	Proyecto Institucional de Vinculación

			ES:	Educación Secundaria

			Introducción

			Este material es el fruto de la capacitación en forma constante. No solo en temas educativos, sino que también se orienta a la gestión institucional, con la mirada puesta en la conducción dentro de las escuelas, ya sean públicas o privadas, enfocada en todos los niveles y modalidades del sistema educativo. Se tuvieron en cuenta las distintas etapas concursales de diferentes convocatorias en variados momentos, por lo que se constituye un espacio enriquecedor y amplio, con muchas posiciones encontradas, haciendo foco para poder conformar equipos de gestión, directivos y de trabajo, es decir, poder gestionar la enseñanza puertas adentro y hacia el contexto. 

			El Estado regula las acciones de todas las instituciones gubernamentales, que tienen la obligación política de cumplir con cada una de las normas. Sobre todo, de un sector específico, en nuestro caso, educación, pilar fundamental de la democracia y que los Estados ponen en práctica, para que sus habitantes realicen distintas acciones y puedan acceder a los distintos derechos constitucionales, con el objetivo de brindar la contención adecuada y así cubrir las distintas necesidades que se requieren desde la sociedad.

			Sabiendo que las instituciones educativas tienen cierto grado de importancia, se hace necesario realizar acciones, ya que las escuelas son un tanto complejas. En ellas nos desarrollamos, además, todos los ciudadanos; desde niños, comenzamos a transitar los claustros educativos. Es decir, hacemos un camino en lo que es la educación formal y pasamos gran parte de nuestra vida por distintas instituciones educativas, si bien la comunidad docente y quienes las gestionan lo hacen en representación de los intereses de la población en general, deben aunar más esfuerzos porque están obligados a contar con cierto compromiso en la aplicación de las políticas educativas, en cuanto a la transmisión del conocimiento como una práctica social, llevada adelante dentro de estas instituciones escolares. 

			En este libro, se trata de brindar alternativas a la comunidad educativa en general, en lo que concierne a tener una participación más activa dentro de la escuela y su entorno, aportando más conocimiento al sistema de gestión escolar, para resolver lo que se ha observado durante el desarrollo de las distintas etapas concursales para cargos directivos. 

			La educación está orientada a garantizar la recuperación social, participación y transparencia de sus procesos, con el objetivo claro de que todo Estado pueda garantizar el desarrollo profesional, aplicando e implementado distintos proyectos y, así, tomar estas cuestiones para que sean consideradas como una política de Estado y prioridad dentro de la educación y en las instituciones educativas. 

			Lo que se propone, puntualmente, es proyectar acciones concretas en cada etapa de los concursos directivos, con sus respectivas alternativas, para que sean aplicadas o implementadas en las instituciones educativas en cuestión. Se fundamenta con el compromiso y la predisposición de las autoridades correspondientes, para que dicho proyecto se lleve adelante, aplicando lo que establecen y dicen las normativas vigentes. Así, se garantiza la aplicación de la gestión escolar, mejorando la participación de los integrantes de la comunidad y los distintos recursos sociales para, en un futuro, poder contar con las autorizaciones adecuadas y correctas, para que la gestión esté legalizada o legitimada por parte de la gestión pública y su administración.

			En las estructuras de gobierno y las instituciones públicas, concretamente, en las educativas, en las cuales es posible la aplicación de estos programas o proyectos de gestión escolar, tenemos la obligación de exponer algunos puntos que son de gran importancia para una mejor interpretación de lo que se pretende desarrollar. De este modo, en el capítulo uno se habla de la función del Estado, los concursos públicos, la incidencia de la nueva gestión pública, la importancia que tiene la institucionalidad, el comportamiento del funcionario público, los actores y sujetos como el director y los docentes.

			En el capítulo dos se trabaja sobre el concurso directivo, acerca de cómo se debe abordar el concurso en sí, su fundamentación, la aplicación de estrategias en las etapas de antecedentes y oposición, los distintos trámites e inscripción, cómo son el examen teórico, los casos prácticos y las distintas problemáticas, su consigna, sus posibles resoluciones y la participación en el examen oral.

			En lo que hace al capítulo tres, vemos los recursos necesarios, la observación como un recurso importante, al igual que los instrumentos, las distintas encuestas a estudiantes, docentes, directivos y todo personal integrante de la comunidad educativa, los materiales, documentos y las variadas normativas, ya sean estas comunes en todos los niveles y modalidades —Educación Inicial, Primaria, Secundaria, Técnica, Superior, Especial, Hospitalaria, de Jóvenes y Adultos—, como así también los programas de educación a distancia, es decir, todo lo relacionado a lo curricular. Asimismo, un informe detallado de lo que se realiza en la etapa de observación se deja plasmado el proyecto del plan de mejora institucional.

			En lo que concierne al capítulo cuatro, este nos habla de la educación en Argentina. Se realiza un cuadro con las distintas etapas en los procesos educativos, como son en la época colonial, los sucesos independistas patrióticos, época del periodo de la constitución del sistema educativo nacional, la estructura orgánica del Ministerio de Educación de la Provincia de Córdoba, de conceptos claves que se deben tener en cuenta en el sistema educativo, en lo escolar, y todo lo relacionado en cuanto a tomar conciencia de su participación, con sus ventajas y las variadas alternativas de mejoras que significa el poder contar con las normativas de aplicación en las instituciones educativas públicas.

			Por último, en el capítulo cinco, se muestra claramente todo lo relacionado a la educación de adultos. Se viene desarrollando esta temática desde hace bastante tiempo, es la modalidad y nivel sobre la que nos venimos perfeccionando, investigando y progresando constantemente. En este capítulo, se hace una reseña del contexto histórico, se deja en claro cuáles son los sujetos de la educación de adultos y el concepto correspondiente. Además, observamos el gobierno, la normativa y el curriculum específicos de la modalidad, el modo en que se plasman los contenidos, la organización, y los distintos ciclos —el Básico y Orientado con su estructura curricular—, se muestran las estructuras curriculares de todas las orientaciones existentes de la modalidad de adultos, la especificidad, el proyecto educativo institucional y la propuesta curricular acorde. 

			Se desea que este trabajo sea de gran aporte y que pueda colmar las expectativas con responsabilidad de los contenidos vertidos. Sabiendo que existen diversos escritos que se pueden consultar, quiero transmitir esto a quienes se interesan en la temática, para que sepan que existen normas y procedimientos, que se encuentran especificados en este trabajo, que son de gran utilidad para todos y que, sin duda, tienden a mejorar la calidad institucional y de vida de las personas que transitan por las escuelas, aplicando lo correcto, pensando en el estudiante y la sociedad con el objetivo claro: una educación de inclusión para todos.

			Capítulo I. 

			La función 
del Estado 

			Concurso público

			Si bien entendemos que los gobiernos tienen la obligación de garantizar el desarrollo en general, desde su administración deben hacer lo posible para que esto suceda, es decir que, a través de los distintos mecanismos de información, se relacionan con las obras, servicios y actos administrativos, como una firme decisión que regula las acciones públicas, hacen de garantes de estas relaciones, con el objetivo de consolidar la administración y política, lo más profesionalmente posible, dentro de los parámetros establecidos por la normativas vigentes, que no todos respetan.

			Estos actos o información podemos decir que son los llamados concursos públicos. Son mencionados de esta manera, debido a que, en el sector privado, las distintas empresas disputan entre sí para obtener los beneficios de llevar adelante la ejecución de trabajos o de brindar algún servicio encargado por el Estado. Estos, al ser de carácter público, se tienen que difundir en los distintos medios de comunicación1, ya sean estos para público en general o los gubernamentales.

			Antiguamente, todos los concursos públicos se especificaban y publicaban en el boletín oficial, de manera manual. Hasta que, con el paso del tiempo, se fueron dinamizando estas acciones, signadas por el crecimiento tecnológico: ya en la época digital, todo se hace un poco más sencillo, con búsquedas especializadas. El motivo de estos concursos públicos es mejorar la gestión, por medio de acciones técnicas y administrativas, verificando ciertos requisitos, con el objetivo de garantizar la calidad y eficiencia.

			Toda administración pública tiene la obligación de garantizar transparencia en los distintos procesos concursales, los cuales están sujetos a normativas específicas y vigentes. Es por ello que se dispone de una comisión de evaluación integrada por especialistas y expertos en estos temas, que se da en cada convocatoria y se dispone para cada modalidad y nivel, en nuestro caso, en educación.

			En la actualidad, la comunidad del sector académico, cultural y educativo se enfrenta a una organización, enmarcada por el progreso que avanza a pasos agigantados, que obliga a nuevas formas de organización, en la cual la innovación es una constante, ya que es una exigencia del entorno actual. Con esto, la institucionalidad del Estado se ve en la obligación de no quedarse en el camino y tiene el compromiso de poner en marcha distintas acciones. Si bien se notó un gran trabajo de gestión en el sector privado, que de apoco se fue trasladando a lo público, en todo este tiempo han surgido distintas y variadas teorías, también paradigmas en lo que hace a la nueva gestión pública, que adopta distintas formas de hacer la conducción en las escuelas, lo que genera acciones que impactan en la organización, desempeño y gestión institucional.

			La nueva gestión pública2

			Con esta nueva impronta, el Estado adopta acciones que lleva adelante, se aplican al sector público, en áreas de los sectores jerárquicos y de gestión puntualmente, haciendo foco y con la mirada puesta en los usuarios. Es por ello que la Nueva Gestión Pública (NGP), centrada en la gestión educativa, ha tenido cierta incidencia en la configuración de los sistemas educativos, que tuvo sus comienzos en Europa, y que luego se fue extendiendo hacia Latinoamérica. Esto provocó un gran posicionamiento, con distintos orígenes y enfoques, que va desde lo social a lo político. Sin duda son necesarias acciones más profundas sobre estos temas, aun sabiendo que la educación es universal, simultánea y homogénea. Esto nos lleva a plantear ciertos interrogantes tales como:

			
					¿Cómo son las prácticas de la gestión en distintos contextos?

					¿Qué incidencia tiene su metodología en las instituciones escolares? 

					¿Influye la política en la Nueva Gestión Pública y Gestión Escolar?

			

			Si bien las instituciones escolares son autónomas, podemos ver cómo el entorno influye en las acciones que se realizan, ya que en esta comunidad son miembros activos, participan de dicha política institucional, teniendo en cuenta lo que dicen distintos autores, en referencia esta temática que

			con la idea de reconciliar la democracia con la administración pública, la política debía de controlar la administración, pero teniendo en cuenta que los políticos son sensibles a la corrupción, era preferible que el administrador público lo fuera de modo profesional (Caos, Rey y Duca, 2015, p. 51). 

			Con esto queda claro el camino que deben seguir todos: las instituciones gubernamentales y, sobre todo, las educativas.

			A su vez, se observa con claridad en cuanto a relacionarse entre sí: existen vinculaciones de poder que se dan en la gestión escolar, se manifiestan en el directivo-docente y docentes-estudiantes, lo que deja ver la figura del directivo o el equipo de gestión. No se puede dejar de mencionar a la profesionalización que va a garantizar la calidad y eficacia en las escuelas; es por ello que, en lo burocrático, se proponen cambios y reformas orientadas a la NGP, esto garantiza de alguna forma la autonomía escolar que hace foco en lo pedagógico de su comunidad educativa.

			También es cierto que, si en estas acciones no se tienen en cuenta las reformas de políticas educativas, el sistema no garantiza la igualdad, ya que estas se centran en una estructura burocrática. Se debe garantizar la aplicación de las políticas en las instituciones escolares, para apuntalar la educación, la cultura y el conocimiento para, de esta forma poder transformar la escuela con calidad, eficacia y equidad.  

			El sistema de educación en la administración pública es fundamental para el crecimiento de todo país; el poder elegir a quienes llevan adelante la gestión institucional es de suma importancia, se deben tener en cuenta requisitos, condiciones, aptitudes y actitudes, una serie de aspectos que se deben valorar, desde la administración institucional, para garantizar la transparencia que solo brinda la institucionalidad estatal.

			La institucionalidad 

			Podemos decir que las instituciones son las encargadas de llevar adelante los distintos procesos que se dan en la sociedad, aplicados a través del Estado, por medio de las distintas políticas públicas que intervienen. Estamos en condiciones de afirmar que estas acciones son las que garantizan la institucionalidad, donde los Estados sujetos a derecho la tienen por naturaleza propia, con el objetivo de encaminar a la sociedad, en cuanto a sus hábitos cotidianos y acompañados, en gran parte, por la educación.

			Estas situaciones que se dan en este contexto, hacen que la relación dentro de la sociedad deba ser lo más amena posible, con acciones de intervención, solución ante eventuales tensiones, dando un marco de legalidad a las normas que se relacionan transversalmente y que son aplicadas con una génesis universal, que se dan en las estructuras de la política garantizando, organizando el Estado y sus gobiernos en donde las instituciones educativas cumplen un papel fundamental (Pacheco, Ducoing, Navarro, 2015). 

			En lo que concierne a Latinoamérica, se debe de tener una apertura hacia el resto del mundo, y qué mejor manera para realizarlo que desde las instituciones educativas, porque estas nos muestran otras oportunidades a las distintas necesidades sociales que van surgiendo. Es allí donde los Estados tienen que aplicar una política correcta a través de sus representantes, los funcionarios públicos, esto va a implicar una buena gobernanza, con una capacidad de crecimiento, gestión y política, con el objetivo de brindar acciones adecuadas para todos sus habitantes, respetando las instituciones y a sus representantes, que son los gestores de la política pública. 

			La Carta Magna funda sus preceptos en el poder derivado del pueblo, que es el encargado de garantizar la democracia. En todo Estado de derecho la institucionalidad es vital, es por ello que por ningún motivo se abandonan estos conceptos, ni se desprecian los pactos sociales, por la sencilla razón de que el poder es repartido a todos y a cada uno de los habitantes de la República, en los agentes o funcionarios públicos, que les delegan cierta autoridad conforme a las normas, no por encima de la Constitución. De este modo, esto se encuentran a beneficio del Estado y no de sus ideologías políticas ni personales. En nuestro caso particular, las instituciones escolares, ese poder se delega en los directivos y docentes.

			Funcionario público

			Los agentes públicos son personas que realizan alguna actividad laboral al servicio del Estado. Generalmente, son designados por alguna autoridad con competencias para tal fin, sin duda alguna, bajo el amparo legal correspondiente. Entonces, pasan a realizar actividades en las instituciones públicas de los distintos niveles o cargos públicos y se relacionan con la sociedad, usuarios y entes autónomos. Tienen cierta autoridad dentro la sociedad, entre sus pares institucionales, y se diferencian entre ellos por los cargos que ostentan dentro del rango de la actividad administrativa. Estos cargos les permiten tomar ciertas decisiones, de acuerdo con su función específica de ese momento. Están todos regidos bajo el derecho administrativo público.

			Todo Estado tiene la facultad de designar a sus funcionarios de una manera correcta y acertada, para que estos sean gestores de la administración. En muchos casos, se hace por concurso y méritos, son cargos que se mantienen en el tiempo, perduran hasta la finalización de su carrera; es decir, como empleados de carrera, deben poner todo su potencial al servicio del Estado. Casos concretos y específicos son los que se dan en las instituciones educativas, en cuanto a las designaciones del personal docente. Estos se dan con los distintos cargos jerárquicos o no, ya sean de vicedirector, director o docente.

			El director

			El rol del directivo y de su equipo de gestores pedagógicos es la gestión y el abordaje de las distintas problemáticas que puedan surgir. Tienen la misión de poner en cuestión3 todas las dimensiones, es decir, la administrativa, política, cultural, pedagógica y organizativa institucional, que interactúan en la escuela para poder generar distintos instrumentos que sirvan de herramientas para resolverlos. 

			El director debe tener la capacidad de brindar una situación adecuada dentro de las escuelas, con el objetivo de garantizar la enseñanza y sus aprendizajes, para fortalecer las instituciones educativas con calidad, igualdad e inclusión para una mejora constante. Para esto, es necesario trabajar en todos los sectores y dimensiones. 

			En gran parte de la región, el modelo de gestión en instituciones educativas, está orientado a lo burocrático y exclusivamente centrado en lo administrativo, para garantizar la educación. Pero, con el correr del tiempo y la constante evolución en todos los sectores sociales, el sistema educativo requería de estar en consonancia con esos cambios que se avecinaban, y los actores con incidencia directa son los que los gestionan. De esta manera, en la actualidad, se hace necesario poder conformar los equipos de gestión, para garantizar una correcta aplicación de la política educativa.

			Es muy importante que la escuela pueda vincular a todos los actores en los proyectos educativos, que los integre de respuestas a las distintas necesidades situadas que se le demandan al rol del director. Este tiene la posibilidad de articular a todos los actores, desde su posición y en conjunto con los equipos de gestión que puede llegar a conformar, sabiendo que la gestión se centra en lo administrativo, curricular y pedagógico.

			El docente

			El docente, en lo que hace a su rol, se centra a partir de sus acciones pedagógicas —que él mismo lleva adelante en los procesos de la enseñanza-aprendizaje dentro de las aulas—, es decir, la capacidad en sus funciones a la hora de instruir o transmitir los conocimientos. Todo docente organiza los contenidos a desarrollar, lo que sin duda ocasiona acciones para innovar y generar más desarrollo, llevando al aula un buen clima institucional. Es decir que su función es de suma importancia, ya que él mismo va a generar algún tipo de cambio en sus educandos; y esos cambios van a tener influencias en las acciones futuras de los estudiantes y de la comunidad educativa.

			Si bien el docente transmite el conocimiento y saberes, esta acción no se da siempre de la misma forma, va variando según el contexto, actores y contenidos. Para ello, debe de aplicar distintas estrategias, de intereses que involucren a todo el grupo; también tiene la alternativa de dejarlas pasar, pero aquí seguro no llegará a conocer nunca la riqueza que se puede obtener de esas diversidades, es decir, afirmamos que las escuelas son instituciones y los docentes los agentes que socializan, son los que tienen las llaves hacia el futuro, ya que van a generar importantes cambios dentro de cualquier organización educativa.

			De este modo, podemos ver la posición que tienen los docentes dentro de las aulas en cuanto a los procesos de enseñanza-aprendizaje la mayoría de estos profesionales asumen su compromiso según su rol, por la sencilla razón de que todos planifican sus clases y realizan un debate de intercambio dentro de las aulas, lo que genera ese respeto mutuo y le da una posición de poder, no solo por lo que sabe, sino porque respeta los saberes individuales de sus estudiantes, lo que da lugar a la construcción del saber y el conocimiento.

			Sabiendo que, en las instituciones escolares, en cuanto a estructuras administrativas educativas, todas tienen cierta similitud ya prefijada por las normativas vigentes emanadas de los distintos gobiernos, con ello podemos decir que el docente es un gerente de la educación, que realiza acciones en las cuales intervienen docentes y estudiantes, lo que genera un crecimiento de aprendizaje mutuo ya que, en educación, todos aprenden.

			Entonces, no vemos al docente como un autoritario, como manifiestan algunas investigaciones o escritos, ya que de ser así no generaría en el aula ese proceso de intercambio entre los integrantes de la comunidad educativa. Aunque sí debe de existir un clima de respeto y orden que explícitamente ya está instalado en estas instituciones, en las cuales el rol docente hace el acompañamiento en los procesos de enseñanza-aprendizaje para el crecimiento en los conocimientos que brinda el intercambio.

			Asimismo, puertas adentro de las aulas, existe un comportamiento de relaciones entre actores sociales, es decir, docente y alumnos, alumnos y sus pares. Esto sería muy valioso aplicado como un recurso pedagógico, ya que la opinión y debate entre pares los pone en una posición en la que son escuchados y tenidos en cuenta; esto claramente genera relaciones personales que flexibilizan la conducta de los que intervienen en este proceso y es —sin duda— muy alentador, más en los tiempos que hoy vivimos en donde la educación produce cambios significativos y tiene como actor principal al docente.

			Como en toda profesión, existen quienes no cumplen con su rol adecuadamente. Esto produce una mala imagen de la educación y de sus profesionales. No podemos dejar pasar que se forman y han formado a distintos actores en las esferas sociales y a generaciones tras generaciones y muchos están insertos en distintos mercados, empresas, instituciones de todo tipo, gobernantes, funcionarios públicos, deportistas, etcétera. Es decir que el rol del docente viene a comprender todo lo que sucede en los espacios escolares y su demanda, lo que recae en las acciones de su práctica docente profesional reflejadas en la sociedad. 

			Capítulo II.

			Concurso 
directivo 

			El concurso

			Al hablar de concursos directivos, sabemos que es algo complicado, por la complejidad del cargo y lo que acontece en las instituciones educativas. En estos concursos, el Estado tiene la obligación de proceder de una forma adecuada, correcta, transparente, basado en las normativas y legislaciones vigentes. Ahora bien, para poder interpretar los concursos de este tipo, vamos a tener en cuenta lo que significa etimológicamente el concurso en sí. Para ello, planteamos lo siguiente:

			Concurso4: Procedimiento para seleccionar un personal, y así cubrir un cargo especifico, con la realización previa de acciones evaluativas que se rigen por un orden de mérito para poder acceder al cargo solicitado. 

			Por ello, la administración pública ha tomado acciones en referencia a los concursos directivos5 específicamente, en los últimos tiempos, en todos los niveles y modalidades. Así, podemos ver con claridad que las instituciones estatales han tomado un rumbo de crecimiento en la calidad de sus representantes, ya que antiguamente habían sido bastante resistidas por gran parte de la sociedad, por la sencilla razón de que son consideradas ineficaces en algunos casos, con hechos de corrupción, en otros, y acusadas de realizar acciones fuera de las normativas vigentes6, con todo lo que ello significa.

			Todos estos acontecimientos, regulados por procedimientos legales, hacen que existan convocatorias, que sean legalizadas por títulos, antecedentes y oposición, para la cobertura de los distintos cargos escalafonados de directivos, que se rigen por estatutos específicos, en nuestro caso, referidos a la docencia de todos los niveles y modalidades. 

			Fundamentación

			Las transformaciones producidas a nivel mundial, en la temática laboral, han favorecido que surjan distintas propuestas para la preservación del empleo. Hablar de concursos directivos es nada más que tratar, desde la educación, la gestión, lo pedagógico, de formar y preparar a los profesionales para la toma de conciencia, en la capacitación, formación del medio, su entorno. En este marco de oferta y demanda educativa, hay que prepararse para capacitar a el mundo en general, conocer que existen elementos que son elementales para el sistema, más aun, teniendo en cuenta que, en este mundo, globalizado, signado por el crecimiento, la tecnología que acorta las distancias y las comunicaciones son mucho más rápidas, lo cual tiende a afectar a quienes estamos involucrados.

			La meta de la preparación y capacitación es un gran desafío para las escuelas, ya que esta sociedad nueva en la que el conocimiento, la ciencia y tecnología avanzan a pasos agigantados, la escuela garantiza la igualdad de oportunidades y posibilidades, para que todos gocen de un mundo mejor, con un acceso a la gestión, participación para los docentes, un mundo en donde esa transformación sostiene una cantidad de ideas... Esta instancia fortalece a través de la equidad-calidad, excelencia académica, transformación organizacional, promoviendo una nueva relación entre la educación y el participar, en la cual se involucran distintos ámbitos: políticos, económicos, sociales y educativos, sobre todo.

			El mundo moderno en que estamos insertos refleja la necesidad de contar con docentes capacitados, con cierta calidad dentro de las distintas instituciones educativas. Es imperioso que toda la población educativa tome conciencia de que el medio de llegar a la gestión debe ser en este proceso, la participación no debe estar ausente, es una obligación formarse en lo profesional, a fin de que se interesen por el compromiso. Es por ello que quienes nos encontramos dentro de la tarea de educar pretendemos, con la gestión, a través de proyectos educativos, lograr la integración como seres humanos, y que la comunidad educativa de cada institución escolar se sienta involucrada en esta construcción, para una educación nueva que tiende a crecer sumida en los cambios que se avecinan. En este sentido, debemos estar preparados para crear un mundo mejor, con un ambiente laboral libre de todo, para generar ese desarrollo, para vivir sin los riesgos de tener ese temor a involucrarse.

			Todo ciclo lectivo nos encuentra en plena transformación social, dentro de la educación pública. Teniendo en cuenta la Ley Nacional de Educación n.º 26.206, la Ley de Educación de la Provincia de Córdoba n.º 9.870, la Ley n.° 10237, el Decreto n.° 935/15, las distintas especialidades y modalidades de nuestro sistema educativo, surge el compromiso de generar proyectos para garantizar la participación de la comunidad docente a través de la aplicación correcta de estas normativas.

			Etapas de antecedentes y oposición 

			Para esta actividad, se conforma una comisión que desarrolla el proyecto, será el sistema de prueba, oposición basada en las normativas vigentes específicas, que permitirán concursar distintos cargos directivos en educación de todos los niveles y modalidades. A partir de allí, se prepara la instancia de oposición, la función que debe realizar dicha comisión es de apoyo técnico, analizando, coordinando acciones, ya sea de capacitación o de asesoramiento en la elaboración de los objetivos, contenidos, tiempo, lugar y bibliografía específica, para que los concursantes en condiciones puedan acceder a dicha instancia.

			Cuando hablamos de sistema de oposición, entendemos que este hace referencia a una serie de requisitos, cumplimiento de reglas, normativas que van a determinar funciones y objetivos, para lo cual se debe cumplir una serie de formalidades:

			
					Evaluación de títulos y antecedentes.

					Evaluación por etapas: teórica, escrita, práctica y de entrevista.

					Desarrollo teórico propuesto y resolución de problemas.

					Elaboración de proyecto o plan de mejora institucional.

					Defensa del proyecto en forma oral e individual.

			

			Estas acciones, que se especifican en los estatutos correspondientes, no solo dan valor a la carrera docente, sino que jerarquizan el acceso a dichos cargos, ya que garantizan la estabilidad laboral de los agentes de la educación, profesionalizan la carrera, apuntalan el rol directivo; son funciones que se van a cumplir en las distintas instituciones educativas de todos los niveles y modalidades. 

			Trámite e inscripción

			Para acceder a esta instancia, todo agente debe estar comprendido dentro las normativas vigentes, ya especificadas en los estatutos que rigen para tal fin. En lo que concierne puntualmente al Ministerio de Educación de la Provincia de Córdoba, para poder tener el acceso a la inscripción, esta se debe registrar vía web. En la página ministerial7 están los iconos, una guía de los pasos a seguir, además del acceso a todo tipo de información, material de estudio, normas y legislaciones vigentes. Desde las oficinas correspondientes van a solicitar una documentación, que a continuación pasamos a detallar:

			Carpeta de antecedentes al momento de la inscripción8

			
					De cartón con nepaco espiralado.

					Carátula con los siguientes datos y orden: 

					Nombres y apellidos completos sin iniciales. 

					Lugar y fecha de nacimiento. 

					Número de documento de identidad. 

					Domicilio real. 

					Correo electrónico. Siendo este el medio de notificación fehaciente. 

					Número de teléfono fijo y celular con prefijo o característica. 

					Cargo titular y escuela en la que revista, localidad, departamento. 


			

			Interior de la carpeta según el art. n.° 10 del Decreto 930/159

			
					Formulario de inscripción impreso por duplicado. 

					Índice firmado al pie por el aspirante por duplicado.

					Folio 1: Fotocopia DNI.

					Folio 2: Constancia de servicio firmada por el aspirante, original y actualizada (30 días como máximo). 

					Folio 3: Régimen de incompatibilidad, original y actualizado (30 días como máximo). 

					Folio 4: Fotocopia título docente: analítico y diploma. 

					Folios siguientes antecedentes varios inherentes al cargo a concursar de los últimos 10 (diez) años. 

					Conceptos docentes de los últimos 2 (dos) años calificados. 

					Certificado de participación como jurado de concurso. 

					Certificado de aprobado el concurso de títulos, antecedentes y oposición.

			

			Examen teórico

			Hace tiempo que, en gran parte del mundo, se han tomado medidas en lo que concierne a los sistemas educativos, que día a día tratan de ir mejorando o creciendo para dar un salto de calidad en cuanto a las competencias laborales de docentes que se desempeñan en las instituciones educativas. Esto ha provocado que las administraciones de los Estados, más específicamente en el área de educación, implementen y realicen acciones que impactan en la gestión de las escuelas.

			Por eso, para acceder a la dirección de las escuelas, ya sea en cualquier nivel y modalidad, la persona debe contar con ciertos requisitos, entre ellos, rendir examen, además de otros especificados en las normativas vigentes y que se desarrollan en gran parte en esta obra. Sin duda que, al estar en esta instancia, se genera una situación de cierta tensión, pero es necesaria, ya que es una exigencia para acceder por concurso a gestionar una institución educativa, es decir, todo un proceso que refleja la culminación de capacidades con una mirada puesta en la gestión de la enseñanza-aprendizaje. 

			En esta etapa, existe una imposición en lo que respecta a objetivos, contenidos, propuestos por un cronograma ya anticipado, los que serán tenidos en cuenta a la hora de decidir si quienes se postulan están a la altura de las circunstancias. Se requiere de lo siguiente:

			
					Asimilar el proceso de evaluación.

					Interactuar y producir contenidos para la gestión. 

					Resolver cuestiones problemáticas. 

					Demostrar capacidad de conocimiento.

					Desarrollar acciones para trabajar en equipo.

			

			Casos prácticos 

			Los casos prácticos nos posibilitan un acercamiento a la gestión institucional, ya que en ellos se exponen situaciones problemáticas reales que suceden puertas adentro en las escuelas, que se deben resolver de la mejor manera, en beneficio institucional. Esto también demuestra el grado de conocimiento, la importancia y prioridad en que vamos a solucionar las variadas situaciones que acontecen.

			Por eso, todos los casos prácticos son argumentos breves reproducidos en textos, que pueden ser, noticias, informes, sucesos, etcétera, en nuestro caso, situaciones problemáticas que suceden en un contexto escolar, dentro de instituciones educativas. En ellos vamos a encontrar datos, argumentos, a los cuales tenemos que analizar, de una manera lógica, coherente y con fundamentos, para que la posible respuesta sea acorde, para poder resolver tal situación. Tanto los datos, como la argumentación deben ir en concordancia con la teoría empleada, es decir, buscar lo que no está explícito en el escrito, pero que sí se puede deducir, con ello, según repuestas que se van a plantear. Se valora el proceso y el camino recorrido y, para ello, se deben tener en cuenta algunas cuestiones. A la hora de resolver cualquier caso práctico recomendamos lo siguiente: 

			
					Leer detenidamente el texto y las consignas.

					Subrayar o anotar las problemáticas detectadas.

					Priorizar las problemáticas por dimensión10.

					Tener en cuenta las normativas y basarse en la bibliografía recomendada para resolver.

					Realizar un esquema argumentando los pasos a seguir.

					Ordenar una secuencia de respuestas.

					Poner atención en la redacción, expresión y escritura. 

					Revisar la consigna y respuesta antes de finalizar.

			

			A modo de ejemplo, se brindan orientaciones y distintos casos prácticos con situaciones problemáticas11, y algunas consignas para resolver, dichas situaciones no son reales y se tomaron para una mejor interpretación, en caso de que pudieran suceder concretamente en alguna institución: 

			Problemática 1

			La escuela Secundaria de adultos, CENMA, ubicada en la periferia de la zona sur de la ciudad de Córdoba, fue inaugurada en el año 2008, con una matrícula de alrededor de 50 estudiantes y 12 docentes. Con el egreso de varias promociones en el año 2013, y con un crecimiento vegetativo de la institución, se llega a contar con dos primeros años, dos segundos y un tercero, con una planta funcional de 25 docentes y más de 120 estudiantes. 

			Dicha institución es un anexo y está gestionada por un coordinador pedagógico y uno administrativo, los cuales, junto a los jefes de áreas, conforman el equipo de gestión o directivo. Ellos están en la escuela desde su inauguración (es necesario aclarar que, por ser una escuela de modalidad de adultos, la jornada en las aulas es de 4 horas diarias, de lunes a viernes). Del total de los docentes, más del 50% reside en las inmediaciones de la institución, por lo que esto genera un alto sentido de pertenencia, además de otros lazos con los estudiantes. Esto se puede visualizar en la comunidad educativa desde otro lugar, es decir, conocer las distintas dificultades que estos tienen en el quehacer cotidiano.

			Así, en una reunión informal en la sala de profesores, surgió la inquietud, a modo de comentario, de que muchos estudiantes no se presentaban a rendir los exámenes correspondientes en las fechas estipuladas, lo que provocaba que, de a poco, fueran dejando de cursar. Sumado a ello, la inasistencia a diario se ha tornado muy significativa. Esto nos genera ciertos inconvenientes y se ve como un gran problema institucional ya que, en nuestra modalidad, se corre el riesgo de cerrar divisiones si no se cuenta con la cantidad acorde de estudiantes dentro de las escuelas. Esto provoca que la escuela deje de crecer institucionalmente, por un lado, y, por otro, corre el riesgo la fuente laboral de la planta docente.

			A partir de esta situación, se solicitó una reunión con la inspección para evaluar lo institucional. Se tomaron en cuenta los datos que la escuela tenía en lo administrativo y se analizó la línea de base institucional. Se pudo observar que había un desgranamiento del 25%, un egreso del 60%, y una repitencia del 15% por lo que, desde la inspección, la autoridad en cuestión planteó su deseo de cerrar cursos. Esto generó cierta preocupación en la comunidad educativa, la cual sostiene que nuestros estudiantes, en su mayoría, trabajan en la zona y en distintos rubros, provienen del CENPA, y existen otros que han abandonado el Secundario del nivel Medio. En lo social, la mayoría son de un nivel socioeconómico medio-bajo, por lo cual tienen que salir a trabajar sí o sí. Es allí que se dificulta el poder cursar con regularidad, ya que algunos cumplen sus horarios laborales en turnos rotativos, también se les dificulta a la hora de la fecha para rendir examen, ya que muchos de ellos trabajan temporariamente, eso demuestra que tenemos muchos estudiantes golondrina, que van y vienen durante todo el ciclo lectivo; entonces, muchos de ellos abandonan o repiten y no todos egresan. 

			Si bien se realizaron acciones concretas, fue necesario trabajar en conjunto teorizaciones y metodologías de trabajo, abordando acciones institucionales para llevar adelante estrategias que nos permitieran adecuar, canalizar e interpretar con mayor claridad las demandas de los estudiantes, hacia un instrumento de aprendizaje diverso y con herramientas que sirvan en la aplicación del aprendizaje. Esto se llevó adelante en los periodos de ambientación, con la puesta en marcha de distintos proyectos, lo que provocó que muchas familias se acercaran a la escuela, esposos, hermanos, padres, hijos, y se anotaran para terminar el Secundario, es decir que en todo comienzo de los ciclos lectivos contamos con inscripciones muy significativas y luego se va diluyendo en el transcurso del año. Nos encontramos nuevamente con estudiantes que tienen distintos inconvenientes la hora de cumplir con su obligación en la asistencia diariamente, el presentarse a rendir examen, es decir, se anotan previamente, se registran y sacan los permisos correspondientes, lo cual nos muestra claramente quién se presentó y quién no. Por ello, el elevado número de quienes no cumplimentan con el requisito de rendir examen, o de asistencia nos deja ver el alto grado de repitencia, desgranamiento y promoción. Así, con el objetivo de mejorar y revertir esta situación, se hace necesario hacer foco en los estudiantes con la mirada puesta en lo institucional, para generar estrategias visualizadoras. Se plantea, de este modo, la preocupación por la deserción, promoción y la no escolarización de los estudiantes, por lo que se solicita a los docentes que propongan acciones posibles para solucionar dicha problemática. 

			Problemática 2

			Un grupo de estudiantes de distintos cursos se reúnen, realizan un pedido por escrito a las autoridades de un CENMA, manifestando que, en las primeras horas de clases, les es imposible llegar a horario, ya que no pueden salir antes de sus respectivos trabajos. Los docentes tienen la obligación de cumplir con las normativas que existen para la modalidad presencial, y algunos se resisten a adecuar la manera del dictado y cursado de su materia específica. Además, los estudiantes se resisten al cursado semipresencial o a distancia. 
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Los desafios que hoy tienen las distintas instituciones educati-
vas es el de generar nuevas estrategias en los aprendizajes.
Esto vaa permitir mejorar no solo la ensefianza, sino también la
gestion de los centros educativos.

Este panorama provoca que docentes y directivos se convier-
tan en actores claves a la hora de desarrollar las politicas publi-
cas educativas. Por ello, en esta obra se marca la necesidad de
contar con material especifico y general que acomparie estos
procesos de cambios que se dan en la gestion de las escuelas.

Como parte del rol de los profesionales en la educacion, es
necesario prepararse y capacitarse para la gestion institucional
con el objetivo de ofrecer acciones administrativas pedagégi-
cas. De esta manera, estos profesionales podrén transitar
como un garante de los derechos y brindar las mejores condi-
ciones de la ensefianza.

El concurso directivo: estrategias para resultados exitosos, es
una ilustracién de la gestion escolar. Esta dirigida a docentes,
directivos, supervisores, y a quienes se interesen en mejorar y
garantizar la institucionalidad educativa.
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