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			PREFÁCIO


			Quando os autores me apresentaram o Manual do Relatório de Investigação Criminal, fiquei surpreso com o fato de um tema tão importante e constante do cotidiano da atividade policial ter pouca literatura que se prestasse a abordá-lo, parecendo que tal peça poderia ser relegada a segundo plano no arcabouço de atos, diligências, documentos e termos produzidos no transcurso de uma investigação.


			Em mais de vinte anos como delegado de polícia, afirmo que, ao contrário de tal percepção, o relatório de investigação criminal é peça fundamental para a contextualização do caso, a determinação de suas circunstâncias, a elucidação de dúvidas e o direcionamento de ações. Um relatório bem elaborado é um elemento de vital importância no inquérito policial, sendo talvez o principal, aquele que consegue clarear fatos e suposições e determinar as linhas investigativas.


			Os autores Yasmine Soares e Juliano Barreto Rodrigues, agentes de polícia competentes, estudiosos e experientes com quem tive o privilégio de trabalhar, abordam, de forma clara e precisa, diversos aspectos teóricos e práticos para a elaboração de um relatório policial. Para mim, na condição de policial civil, professor e ex-diretor da Escola Superior da Polícia Civil (ESPC), é uma honra prefaciar um trabalho tão relevante.


			Como foi proposto, em formato de manual, o livro orienta os investigadores para o exercício diário de nossa profissão, uma vez que se propõe a conjugar, de forma harmônica e precisa, a teoria e a prática de todo o esforço investigativo, muitas vezes exaustivo, complexo e delongado, sintetizado em um documento formal que comporta os variados aspectos do caso investigado.


			Vale muito a pena a apreciação detalhada da obra. A leitura é prazerosa e os pontos levantados são de fácil assimilação. O texto esclarece dúvidas, apresenta inovações e traça um método prático para sua utilização no dia a dia do policial civil. É, pois, leitura obrigatória para todos que atuam na área.


			Marcelo Aires Medeiros


			Delegado de Polícia Classe Especial


		




		

			Bons investigadores são capazes de manter grande quantidade de detalhes na memória. Excelentes investigadores documentam os detalhes.


			Dick Warrington1


			


			

				

					1.  WARRINGTON, 2013. Tradução nossa. Dick é instrutor de treinamento para a Lynn Peavey Company. Dá aulas nos Estados Unidos e no Canadá.
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			No Brasil, diferentemente do que ocorre no cenário editorial norte-americano, há pouca literatura publicada sobre a elaboração de relatórios de investigação criminal. E o que há é genérico. A exceção conhecida pelas polícias nacionais é o livro Recognição visuográfica e a lógica na investigação criminal, escrito pelo delegado Marco Antônio Desgualdo, em 2006, e que apresenta um método de desenvolvimento de esquemas práticos (formulários) específicos para registros de cenas de homicídios, furtos/roubos e acidentes de trânsito.


			Diante de tal lacuna bibliográfica, este manual pretende tratar, de forma quase exclusivamente prática, da redação de relatórios de investigação. Já que há poucas publicações específicas, a ideia foi criar conhecimento, não reproduzir o que já havia. Assim, embora se recorra a algumas referências e citações, 95% do que apresentamos é inédito e baseado na prática efetiva dos autores, que contam 35 anos de experiência somada.


			Tudo o que julgamos excessivo e dispensável foi retirado para apresentar as informações mais relevantes no menor número possível de páginas, de modo que, ainda que utilizando só dois apêndices – um de elementos e descrições e um de tipos e requisitos –, o leitor já dispõe do necessário para fazer ótimos relatórios (ao menos no aspecto formal) de investigação criminal.


			O foco deste manual é a elaboração de relatórios de investigação criminal, ou seja, não se pretende ensinar investigação nem as regras da língua escrita padrão. Não vamos falar de relatórios ou representações privativos dos delegados, mas daqueles pertinentes aos investigadores de campo (o que não significa que escrivães e delegados não possam aproveitar algumas informações aqui apresentadas).


			O texto é enxuto e adaptado ao objetivo didático, mas sem abrir mão do rigor técnico-científico. Para manter a fluidez do texto, algumas expressões e alguns conceitos são explicados ou aprofundados em notas de rodapé. Ícones e boxes, como “Você sabia?”, “Atenção” e “Fica a dica”, além de destaques em negrito, imagens, tabelas e depoimentos (vivenciados pelo autor Juliano Barreto Rodrigues), foram usados para facilitar o entendimento e tornar a leitura agradável e proveitosa.
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			A tabela de tipos de relatórios aborda os sete mais comuns, mas ao entender a dinâmica básica deles e sua flexibilidade, é possível fazer qualquer tipo de relatório. Além deles, convém aos investigadores conhecer outros dois tipos de documentos que não serão tratados neste trabalho: o press release2 (ou simplesmente release de imprensa) e o parecer.3


			


			

				

					2.  Press release ou release de imprensa é um dos métodos mais utilizados por assessorias de imprensa para divulgar ações de destaque institucionais, empresariais ou pessoais. Basicamente, é uma peça que informa o que se quer ver publicado.


				


				

					3.  Parecer é um documento escrito em que se emite uma opinião especializada sobre alguma coisa.
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			O que é um relatório, genericamente falando?


			Como o próprio nome sugere, é um relato de algo que se viu, sentiu ou experienciou de alguma forma. É uma narração (contação de história) com descrição, informação ou explicação, que pode ser feita oralmente ou por escrito.


			E o que é o Relatório de Investigação Criminal?


			É (1) o relato (2) documentado (3) de um fato ou ato supostamente criminoso ou das pessoas, dos lugares e das situações que com ele se relacionem, (4) detalhado (5) o suficiente para que o seu destinatário possa entender e, se possível, (6) reconstituir, com o mais alto grau de fidelidade possível, o acontecimento original.


			O título Relatório de Investigação Criminal (RIC) foi adotado para se adequar à terminologia utilizada pela Secretaria Nacional de Segurança Pública (Senasp). É útil por ser abrangente, podendo ser utilizado pelas diversas forças de segurança e de investigação pública e privada, e porque se diferencia da peça final do inquérito policial, chamada Relatório Policial, exclusiva do delegado, além de se distinguir também dos relatórios periciais.


			Melia Kelley (2012), consultora forense da First Advantage Litigation Consulting, na Califórnia, afirma que, apesar de ser uma habilidade vital, a maioria dos investigadores tem antipatia pela redação de relatórios. Ela acrescenta que, infelizmente, independentemente do que sintam os investigadores, os relatórios não vão desaparecer, porque são essenciais para a comunicação de resultados de uma investigação. Nesse sentido, ela lembra que a melhor informação é inútil se não puder ser transmitida de forma inteligível. Felizmente, a escrita (inclusive de relatórios) é uma habilidade que pode ser aprendida e aperfeiçoada.
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			[...] uma das melhores maneiras de se familiarizar com a escrita de relatórios é ler quantos relatórios [...] você puder. [...] A leitura de outros relatórios pode ajudá-lo a determinar não apenas o que funciona, mas também o que não funciona.


			Quando perguntado como alguém pode melhorar as suas competências, uma das melhores respostas que eu conheço é simplesmente: faça [pratique] (KELLEY, 2012, p. 1, grifo e tradução nossos).
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