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Para la mayoría de las personas un avión no es más que un medio de trans-

porte. Un tubo en el que sentarse, mirar por la ventanilla, sentir algunas

aceleraciones, escuchar sonidos extraños y, unas horas después, aterrizar

en otro lugar. Simplemente no prestamos atención a la magnitud de lo que

está ocurriendo realmente. Piénsalo un momento: estamos levantando del

suelo decenas de toneladas, moviendo esa masa de forma controlada por

el cielo, y todo eso coordinado por controladores aéreos que pueden estar

a cientos o incluso miles de kilómetros de distancia. Todo parece sencillo

desde el asiento de un pasajero, pero lo que ocurre detrás de esa experien-

cia rutinaria es inmensamente complejo. No se trata solo de tecnología:

cada vuelo es el resultado de miles de decisiones técnicas, procedimien-

tos estandarizados y normas que han sido perfeccionadas durante décadas

para garantizar que todo funcione bien.

Indudablemente, los aviones comerciales son unas de las obras de ingenie-

ría más soﬁsticadas que ha construido el ser humano. Es un sistema for-

mado por miles de componentes que interactúan constantemente. Todos

12
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ellos están conectados entre sí, y al mismo tiempo diseñados para mante-

ner su función incluso si alguna parte deja de rendir como debería. Los sis-

temas críticos están duplicados o incluso triplicados, y cada componente

tiene su propio calendario de mantenimiento planiﬁcado. Además, cada

pieza, cada procedimiento... todo en aviación está regulado por leyes aero-

náuticas extremadamente exigentes: cada piloto, técnico o controlador

aéreo pasa por exámenes y certiﬁcaciones continuas y cada modiﬁcación o

reparación debe registrarse, veriﬁcarse y aprobarse antes de volver a volar.

Esa combinación de ingeniería, regulación y disciplina operativa es lo que

permite que volar sea una rutina. Y quizá sea eso lo más sorprendente de

todo, pero al pararnos a hacernos preguntas es cuando nos planteamos la

complejidad de todo. ¿Descansan los pilotos durante los vuelos largos? O

¿cómo se preparan las tripulaciones antes de un vuelo? ¿Qué pasa si falla

el motor de un avión? Cada una de esas cosas ha sido diseñada, probada

y optimizada para funcionar con la máxima ﬁabilidad y el mínimo peso

posible.

Este libro parte de una idea sencilla. Vale la pena detenerse a mirar un

avión con curiosidad. No hace falta ser ingeniero, ni piloto, ni trabajar en el

sector. Basta con hacerse preguntas. Y las mejores suelen ser las más sim-

ples. La idea es que, cuando vueles, puedas detenerte, aunque sea por un

momento, a pensar en todo lo que está ocurriendo a tu alrededor. Y si ade-

más surge una pregunta para la que no tienes respuesta, entonces signiﬁ-

cará que ya te has sumergido en este mundo para siempre.
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Lo habrás oído más de una vez: el mundo es un pañuelo. Y en aviación, ese

pañuelo es tan pequeño como la distancia entre asientos en una aerolínea

de bajo coste. Los autores nos conocimos por casualidad y, como

millennials

que somos, lo hicimos, como no podía ser de otra manera, a través de una

pantalla.

Savina, con una comunidad extensa en redes sociales, había recomen-

dado mi primer libro a personas que le preguntaban dónde podían apren-

der más sobre aviación o incluso cómo podían superar su miedo a volar.

Ese pequeño gesto de generosidad digital hizo que conectáramos por

primera vez. En la escala

millennial

, que un desconocido te recomiende

sin conocerte es el equivalente a que te inviten a su boda, así que no tuve

más remedio que escribirle. Le mandé un mensaje de agradecimiento y,

tras intercambiar unos cuantos mensajes, decidimos que la mejor forma

de hablar de aviones no era por chat, sino con un café de por medio. Aquel

café fue el inicio de nuestra amistad y el punto de partida del libro que tie-

nes hoy entre las manos.
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Ambos nos dimos cuenta de que, aunque nuestras oﬁcinas están a altitu-

des muy distintas, compartimos el mismo interés: la divulgación sobre la

aviación de una forma cercana y para todos los públicos. Sin tecnicismos,

sin aburrir y con el mismo entusiasmo con el que vivimos nuestro día a día,

aunque al ﬁnal encontrarás un glosario por si algún término despierta tu

curiosidad. Por un lado, yo tiendo a perderme en los porqués de la ingenie-

ría, en cómo un diseño puede desaﬁar a la física o qué hay técnicamente

detrás de lo que ven los pasajeros al volar; Savina, en cambio, vive el cómo

se siente, los desafíos del vuelo real y la magia de estar al mando en la

cabina. De esa mezcla nace la idea de este libro.

En las siguientes páginas no encontrarás un manual técnico. Lo que tienes

delante es una charla entre amigos. Nos hemos esforzado en simpliﬁcar,

sin perder precisión, todo aquello que explicamos e ilustramos para acer-

carte la aviación un poquito más. Yo, Dario, te traigo la visión del ingeniero:

explicaciones de las entrañas de las aeronaves y de su funcionamiento.

Savina te trae la vida desde la cabina: sus historias, situaciones y algunos

secretos del puesto de mando.

Este libro es el resultado de nuestra amistad y del deseo de acercar la avia-

ción allá donde tengas este libro. Nosotros ya nos hemos tomado un café y

seguro que vendrán muchos más; ahora te toca a ti prepararte uno y disfru-

tar de las páginas que siguen.

15
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Los aviones no vuelan solos: detrás de cada vuelo hay un equipo de per-

sonas responsables que lo llevan, la

tripulación

. Su misión principal es

llevar la aeronave desde el origen hasta el destino

garantizando la seguri-

dad durante el trayecto

. De forma general, la tripulación se puede dividir

en dos grandes grupos.

Por un lado, está la

tripulación de vuelo

, formada por los pilotos. Son

quienes cuentan con una licencia de vuelo que les permite estar a los man-

dos de la aeronave y se diferencian entre:

Comandante:

es el máximo responsable de la seguridad y de la operación

del vuelo. Suele tener más experiencia y ha superado un proceso interno

especíﬁco de la aerolínea para asumir este puesto de responsabilidad.

Copiloto o primer oﬁcial:

su función es asistir al comandante y estar pre-

parado para sustituirlo o asumir sus funciones cuando este se lo delegue.

Ambos pilotos vuelan el avión y se encargan de su navegación, indepen-

dientemente de su rango, aunque su nivel de autoridad a bordo es distinto.

Además, más allá del cargo pueden desempeñar roles diferentes, que vere-

mos en el siguiente capítulo.

Por otro lado, tenemos a la

tripulación de cabina

, encargada de la aten-

ción y el confort de los pasajeros, pero cuya labor más importante es velar

por la seguridad dentro de la cabina, sobre todo en lo relativo a los procedi-

mientos de emergencia.

18
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3 galones en las

mangas y hombreras

4 galones

PRIMERA OFICIAL

COMANDANTE

Las rayas, estrellas e incluso las

gorras del uniforme varían según

la aerolínea, ya que cada

compañía establece sus propios

distintivos y rangos.
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Uno de ellos es el

sobrecargo

, el responsable. Por delegación del coman-

dante, es quien dirige, coordina y supervisa las tareas asignadas al resto de

tripulantes de cabina.

En

vuelos de corto recorrido

, la tripulación suele estar formada por dos

pilotos y entre tres y cinco auxiliares. En cambio, en

vuelos de largo reco-

rrido

puede ampliarse hasta cuatro pilotos y ocho auxiliares.

El número de tripulantes de cabina está directamente relacionado con

la cantidad de pasajeros a bordo: cuantos más pasajeros, mayor será el

número de auxiliares de vuelo.

SOBRECARGO

20
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la comunicación es la clave

La comunicación entre la tripulación de cabina y la

de vuelo es esencial para formar un equipo sólido y

coordinado. Esto permite que todo funcione de

manera ﬂuida en el día a día, pero cobra aún más

importancia en situaciones de emergencia, donde la

coordinación es fundamental para la seguridad. Por

este motivo, en aviación se insiste cada vez más en la

relevancia de los

factores humanos

: liderazgo,

asertividad, conocimientos, comunicación y trabajo

en equipo son pilares básicos de este trabajo. –Savina

21
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Ya hemos visto las diferencias entre comandante y primer oﬁcial, pero

surge una pregunta: ¿pueden ambos volar el avión?

Como hemos explicado, en una cabina de vuelo todos los tripulantes son

pilotos. El comandante se sienta en el lado izquierdo mientras que el copi-

loto o primer oﬁcial ocupa el derecho.

COMANDANTE

Pilot Flying

PRIMER OFICIAL

Pilot Monitoring

NO VUELES SIN SABER ESTO

CAPÍTULO
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la progresión hacia

comandante

Cuando empezamos a volar, al no tener experiencia,

todos comenzamos siendo copilotos. Con los años, a

medida que ganamos antigüedad y acumulamos

horas de vuelo, es posible progresar hasta el puesto de

comandantes. El tiempo que tardamos en hacer este

cambio depende tanto de la progresión individual como

de la aerolínea. Además, como ya hemos comentado en

el capítulo anterior, los copilotos debemos superar un

examen interno de la compañía.

–Savina

Sin embargo, cuando hablamos de quién vuela el avión, entramos en otro

concepto:

Pilot Flying

y

Pilot Monitoring

. Se trata de un reparto de tareas.

Un piloto vuela el avión y el otro monitorea todo lo demás. De manera más

detallada, el

Pilot Flying

se encargará de la navegación del vuelo, ya sea

utilizando los sistemas automáticos o volando en manual. El

Pilot Moni-

toring,

por su parte, será el encargado de leer las listas de comprobación,

gestionar las comunicaciones y ayudar en lo que necesite el primero.

Dado que ambos pilotos, comandante y copiloto, están plenamente capaci-

tados para pilotar el avión independientemente de su nivel de responsabi-

lidad a bordo,

estos deciden en cada vuelo qué tareas tendrá cada uno

.

Para poner un ejemplo, puede que el comandante despegue el avión y ate-

rrice en un trayecto y que, en el siguiente vuelo, se intercambien los roles.

23
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Durante el tiempo que el avión permanece en tierra, entre un vuelo y otro,

hay un

gran equipo de personas

trabajando de forma muy

coordinada

.

Seguro que los habéis visto desde la ventanilla del avión mientras esperáis

para embarcar o desembarcar, o a través de las cristaleras del aeropuerto.

Os contamos quiénes son:

Vehículo de

catering

. Por la

puerta derecha de servicio

entran las comidas y

bebidas que se servirán

durante el vuelo.

Tractor de

Push

back

. Este se

encarga de

empujar el avión

hacia atrás

durante la salida

y de la puesta

en marcha de

motores.

GPU,

Ground Power Unit

.

Equipo que se encarga de

proporcionar energía

eléctrica cuando el avión

está en tierra.

CAPÍTULO

NO VUELES SIN SABER ESTO
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la escala

operativa de

un vuelo
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