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VOCÊ E SUA COOPERATIVA NO FUTURO

“Planos não são nada, planejamento é tudo”

Eisenhower 
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Nossa parceria remonta a mais de uma década, iniciada no doutorado em administração, onde compartilhamos experiências e desafios acadêmicos. Durante esse período, fui convidado a integrar um núcleo de pesquisa de gestão de cooperativas, convite que me levou a direcionar minha tese especificamente para esse tema.

Nessa época, identifiquei que uma das maiores carências das cooperativas brasileiras era a discussão sobre inovação, área na qual o Professor Dr. Alexandre Garcia já era uma referência. Assim, o convidei para trabalhar com este tema em cooperativas, o que, inicialmente, ele relutou. Aliás, mesmo nos dias de hoje, ele inicialmente rejeita todos os meus convites, mas depois acaba se motivando mais do que eu! Toda grande jornada começa com um chamado. O protagonista, muitas vezes, não sabe que está prestes a embarcar em uma aventura que mudará sua visão de mundo. Acho que isso reflete um pouco da história do professor Dr. Alexandre Garcia com as Cooperativas.

Penso que a vantagem de ser amigo do escritor é conhecer a pessoa por trás do pesquisador. O Garcia é uma pessoa espiritualizada, e acredito que, em algum momento de reflexão, um mentor interior deve ter sugerido que ele deveria aprofundar-se neste novo tipo de organização, nessa forma de economia centrada nas pessoas. Foi então que ele aceitou o desafio de trabalhar comigo na criação de um sistema de gestão da inovação em cooperativas. Junto com a professora Cinara Alves, que também se aprofundou nas bases teóricas do Cooperativismo, amadurecemos a compreensão sobre a necessidade de desenvolver ferramentas de gestão específicas para cooperativas, pois nem as técnicas empresariais convencionais nem os modelos da administração pública se mostravam adequados. O caminho foi repleto de desafios, mas seguimos firmes na convicção de que as cooperativas precisavam de um modelo de gestão que respeitasse sua identidade. E foi nesse processo que o protagonismo do Professor Garcia se destacou. Seu diferencial é a capacidade de traduzir a teoria acadêmica para uma linguagem acessível aos gestores, sem perder a profundidade conceitual.

Este livro é espetacular porque cumpre esse duplo papel: oferecer uma orientação prática aos gestores de cooperativas e, ao mesmo tempo, manter uma base acadêmica sólida, fruto de uma jornada de dez anos de pesquisa. Além disso, a obra oferece de forma acessível os conceitos básicos do Cooperativismo aos ainda não iniciados no assunto. Em minha primeira leitura, fui surpreendido pois, cada capítulo escrito de forma simples pelo Professor Garcia foi em média um ou dois anos de pesquisa, alguns capítulos aqui foram frutos de projetos que tivemos o apoio do CNPq, outras partes do livro resumem artigos que apresentamos e publicamos não só no Brasil, mas no exterior. Mas toda essa carga acadêmica é aqui apresentada de uma forma simples e didática. Eis então o motivo de minha alegria ao concluir a leitura do manuscrito desse livro e então escrever essas palavras. Para mim é uma honra ter acompanhado a jornada do Professor Garcia, desde os primeiros passos até se tornar uma referência não apenas na prática, mas também na academia.

Muito obrigado meu amigo por ter me dado a oportunidade de aprender e construir conhecimento junto com você! Prezado leitor, agora é a sua oportunidade de estar no meu lugar. Lendo este livro, você terá um pouquinho da minha alegria das conversas periódicas com o Garcia, agora você também vai poder aprender tudo o que eu aprendi com este mestre! #tmj na construção de um mundo onde a economia é focada nas pessoas!

Profº Dr. Deivid Ilecki Forgiarini

Professor na Universidade Federal do Acre - UFAC

Coordenador do Mestrado Profissional

em Administração Pública UFAC

Coordenador do Projeto de Pesquisa Identidade Cooperativista e Desenvolvimento Territorial -UFAC 
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Em 2044, o Cooperativismo Moderno completará duzentos anos de existência. Assim, a ideia central deste livro é de que você possa estar lá, no futuro, firme e forte com sua Cooperativa.

A proposta é proporcionar uma imersão no mundo do Cooperativismo, para que você, que ainda não entende muito deste tema, possa se apropriar dos seus conceitos fundamentais; e para que você, que já é conhecedor do assunto, possa se aprofundar, refletir e elaborar seu plano de voo para estar lá, em 2044, no futuro, comemorando os duzentos anos do Cooperativismo moderno.

No título e ao longo do livro se utilizará o termo COOP, pois é assim que, informalmente, hoje, chamam-se as cooperativas.

Mas como garantir que sua COOP continue forte e relevante nas próximas décadas? O mundo está mudando rapidamente e as organizações que não acompanharem essas transformações acabarão ficando para trás. Novos modelos de negócios, avanços tecnológicos e mudanças no comportamento social desafiam as cooperativas a inovar sem perder a sua essência. Este livro ajudará você a entender como alinhar tradição e modernidade, fortalecendo sua cooperativa para que ela cresça de forma sustentável.

Ao longo da história, as cooperativas prósperas e que se desenvolveram foram aquelas que permaneceram conectadas aos fundamentos cooperativistas. Então, o desafio para nossas COOPS é exatamente esse, manterem-se fiéis à essência do Cooperativismo, mas sem medo de evoluir. Aqui você encontrará ferramentas para tornar sua cooperativa mais preparada para o futuro. Mas, para isso, é preciso compreender a importância e a grandeza dos Sete Princípios Cooperativistas: Adesão Livre (Consciente) e Voluntária; Gestão Democrática; Autonomia e Independência; Participação Econômica; Educação, Treinamento e Informação; Cooperação entre Cooperativas e Compromisso com a Comunidade.

Nossa imersão no mundo do Cooperativismo iniciará com uma reflexão sobre você e o COOP. No capítulo 1, veremos que você pode ter muito mais a ver com esse tema do que imagina. No capítulo 2, trataremos da grandeza do Cooperativismo, não apenas no Brasil, mas também no mundo. No capítulo 3, abordaremos a origem do Cooperativismo moderno, entendendo que esse movimento teve início há alguns séculos e que o cenário atual reflete o amadurecimento não apenas das cooperativas, mas também do movimento cooperativista.

Nos capítulos 4 e 5, faremos um passeio pelos Valores e pelos Princípios do Cooperativismo, considerados a base fundamental desta forma de organização. Os princípios não servem apenas para ficar em um lindo quadro na entrada da cooperativa, não! Os princípios atuam como guias, sendo a principal ferramenta para a gestão cotidiana da COOP.

Para que você e sua cooperativa façam parte do futuro, é preciso inovar. No capítulo 6, você verá que a Inovação em cooperativas deve ser trabalhada a partir dos Sete Princípios. Será apresentado um modelo de inovação, fundamentado em pesquisas, trazendo mais segurança para inovar na COOP, com consciência. Afinal, uma cooperativa não é uma multinacional nem uma empresa de capital aberto, mas sim uma organização focada no bem-estar dos cooperados, logo, a inovação deve observar este paradigma.

No capítulo 7, abordaremos temas emergentes que, de alguma forma, se conectam com o Cooperativismo. Você perceberá que a lente COOP pode ser utilizada tanto para nos auxiliar a interpretar o mundo, quanto para pensarmos em soluções para os desafios da atualidade.

Por fim, o capítulo 8 nos convida a olhar além do Cooperativismo, destacando a importância de estarmos sempre atentos às transformações que ocorrem continuamente, pois somente assim podemos conectar nossas ações a um cenário em constante evolução.

Espero que, ao final desta obra, você compreenda melhor o Cooperativismo e enxergue todas as suas potencialidades. Também desejo que se sinta mais confiante para liderar sua COOP rumo ao futuro e entenda por que esse movimento está crescendo no mundo inteiro. Afinal, cooperar é mais do que um modelo de negócio: é uma forma de construir um futuro melhor para todos.

Iniciamos a imersão para que possamos estar juntos lá em 2044 — nós e nossas COOPS. Boa Leitura! 
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CAPÍTULO 1
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COOPERATIVISMO, E EU COM ISSO?

Você já parou para pensar no real significado do Cooperativismo? Ele está presente em diversas áreas da economia, movimenta bilhões e impacta milhões de pessoas, mas ainda é pouco compreendido. Muitos confundem cooperativas com empresas tradicionais, ignorando as diferenças fundamentais entre esses modelos. O que faz uma COOP ser diferente? Por que cooperar pode ser mais eficiente e sustentável do que competir? Apesar da abundância de informações na internet, ainda há muita desinformação – inclusive dentro das próprias cooperativas.

Para iniciar, entenda a diferença entre uma empresa mercantil e uma cooperativa, com a ajuda da Tabela 1.
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