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Introducción

El cuaderno número tres de la serie Cuadernos del Centro de Estudios de la Mujer, centra su contenido en un tema innovador al abordar la categoría de género desde la teoría feminista y su relación con el Trabajo Social.

El Trabajo Social tiene como objeto/sujeto de estudio los problemas sociales, las carencias y necesidades de la población en una interrelación macro-microsocial y en una práctica directa con los sujetos, grupos, comunidades, familias y colectivos que presentan esas situaciones, con la finalidad de establecer estrategias de intervención para buscar respuestas a dichas problemáticas; por lo cual incide en el ámbito microsocial para identificar mecanismos de participación social, de empoderamiento y de conciencia sobre las diferentes problemáticas sociales y sus posibles alternativas de acción.

En este sentido, el análisis social hoy requiere de tres categorías transversales para explicar la realidad social y definir formas de intervención: género, etnias y clases sociales, desde un enfoque de la complejidad y de la teoría crítica. La situación social internacional y nacional presenta un grave deterioro en cuanto a situaciones de desigualdad de género, de etnia y de clase social, que incrementan cada día la problemática social en donde vemos situaciones de crisis que se están recrudeciendo y no encuentran respuestas inmediatas. Las desigualdades crecen cada día más, la pobreza se acentúa, los logros sociales y económicos se están perdiendo, los beneficios laborales, a nivel mundial, tienden a desaparecer y las crisis se incrementan no solo en lo económico sino también en lo político, ideológico y social. La violencia estructural cada día crece y la violencia de género se incrementa de manera importante. A esta situación hay que agregar la importancia que ha adquirido el mercado sobre el Estado. Actualmente, los gobiernos se han debilitado sirviendo casi exclusivamente para dictar políticas de apoyo al mercado y así responder solo a los intereses de los grupos de poder. El papel del Estado democrático se está perdiendo y esto lleva al incremento de la desigualdad social a nivel mundial y nacional, así como al deterioro de la calidad de vida al no plantear políticas de desarrollo social.

En este marco de vida social tan desolador, es importante que desde la academia se establezcan situaciones de comprensión y análisis que permitan entender identificar y dar respuestas a estas problemáticas que han puesto a la sociedad mundial en crisis.

Estos procesos sociales complejos que se presentan, actualmente requieren de un análisis desde la complejidad y la teoría crítica para identificar los elementos del orden establecido, analizarlos y explicarlos. Comprender que el orden patriarcal, en sus relaciones de poder/dominación, se reproduce a nivel mundial en el ámbito económico y político, con la explotación humana, y no solo en las relaciones de género entre hombres y mujeres en el ámbito de la cultura, de la vida cotidiana y de la ideología.

Este cuaderno pretende incorporar al lector - lectora al conocimiento de la categoría de Género desde el Trabajo Social, identificando esta categoría del conocimiento como eje para el análisis social y cultural, así como indicador político/institucional. También hace hincapié en la importancia de la formación de centros o área de investigación con perspectiva de género y sobre la situación actual de las mujeres, para lo cual se retoma el Centro de Estudios de la Mujer (CEM) de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM, elaborando una memoria de los 20 años de constante trabajo de investigación y desarrollo académico.

El cuaderno está integrado por cinco partes:

•Una primera parte de carácter teórico que gira alrededor de la categoría de Género y su interrelación con el Trabajo Social

•La segunda presenta la metodología del Trabajo Social y una interrelación con la metodología feminista y la categoría de Género.

•La tercera parte se conforma por dos estudios realizados en el CEM con enfoques metodológicos diferentes: a) Los resultados de la investigación documental sobre la categoría de Género en Trabajo Social - México; b) La memoria del Centro de Estudios de la Mujer de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM.

•La cuarta parte está dedicada a la presentación de tres artículos sobre la investigación social con perspectiva de género, ensayos sobre sus tesis, que presentan alumnas becarias del CEM.

•Una quinta comprende referencias bibliográficas y hemerográficas sobre el tema de Género y Trabajo Social, la cual es escasa y novedosa.

La forma de integrar este cuaderno responde, de manera académica, al proceso para elaborar una investigación con enfoque feminista y con perspectiva de género, se muestran resultados en un informe, en una memoria y en ensayos de investigación. Este cuaderno pretende orientar a los y las jóvenes estudiantes, así como a las personas interesadas en la investigación con esta perspectiva, sobre las formas de hacer investigación social con perspectiva de género

Este Cuaderno y las investigaciones realizadas contaron con el apoyo del PAPIME, PE302815, por parte de la UNAM.


PRIMERA PARTE


I. Género y Trabajo Social

I.1. LA DISCIPLINA DE TRABAJO SOCIAL

El Trabajo Social es una disciplina social, que retoma las teorías y métodos de las ciencias sociales. Su identidad disciplinar se basa en la investigación de los problemas y necesidades sociales, individuales, grupales, familiares y comunitarias, desde un enfoque de carácter empírico para interrelacionar con la intervención social la construcción de procesos educativos, de conciencia social, y de cambios de actitudes: cuestiona de manera crítica la situación social inmediata y cotidiana para dar respuestas a contextos micro-sociales.

Históricamente el Trabajo Social ha retomado sus bases teóricas e instrumentales del enfoque positivista de las ciencias sociales, con un enfoque orientado a la asistencia, a la filantropía, a la ayuda. El planteamiento funcionalista amplió su panorama de estudio a través de los grupos y las comunidades. Estos enfoques han dado a la disciplina un encuadre conservador y empírico, que ha limitado de manera importante la necesidad de definir un marco epistemológico de interrelación con su objeto/sujeto de intervención/estudio.

La exploración sobre la realidad social, desde el Trabajo Social, requiere de los siguientes criterios: la conformación de un enfoque epistemológico, la interrelación objeto/sujeto, el estudio-investigación/intervención en una construcción dialéctica, crítica y compleja; y el enfoque disciplinar desde lo microsocial y la vida cotidiana.

El Trabajo Social con su enfoque disciplinar interactúa entre lo individual, lo colectivo y lo familiar en el ámbito de la vida cotidiana para explicar las realidades sociales y para definir sus formas de acción, conformándose como una disciplina social de investigación/intervención. Este proceso complejiza de manera importante sus formas de comprensión, explicación y actuación social.

El Trabajo Social, primero, como una profesión de carácter asistencial y después funcionalmente como parte del Estado de Bienestar, define un enfoque relacionado con el desarrollo social, que tiene como eje de conocimiento el recorrido entre las necesidades sociales y la calidad de vida; lo cual responde a varias dimensiones como la política, económica, social, cultural, ideológica; en un proceso de democratización, de igualdad y de participación social.

Si bien la intervención del Trabajo Social es un proceso dinámico y complejo, que implica cambios grupales, colectivos y sociales en los cuales los sujetos se involucran, participan y colaboran en acciones sociales dentro de su entorno; al presentarse como actividades o acciones aisladas los logros son pequeños o bien solo hay ciertas respuestas a situaciones inmediatas, con lo cual disminuye la interrelación e interacción entre las personas (con la finalidad de empoderarlas) lo que a su vez limita de manera importante el proceso de intervención.

El Trabajo Social requiere abordarse como una disciplina compleja y multidimensional con un análisis científico/social que le permita identificar un marco epistémico de manera clara para definir su objeto/ sujeto de estudio/intervención, en una conformación teórica macro y micro social, en espacios y tiempos determinados históricamente, para definir la problemática social a estudiar en un contorno inmediato y de vida cotidiana, que lo ubica en un análisis metodológico desde el espacio en el cual se encuentran las personas con sus problemas, carencias, desigualdades, riesgos, violencias, conflictos; para valorar la realidad de vida de los sujetos/objetos de estudio y definir los procesos de intervención requeridos. Este proceso depende uno del otro y a su vez permite, de manera compleja y crítica, el acercamiento a la realidad social de una forma rigurosa, cuantificable y cualificable.

Este proceso también identifica las interrelaciones e interacciones desde lo complejo de las interpretaciones sociales, para integrar un enfoque teórico-práctico a través de la comprensión de los procesos multidimensionales que a su vez conllevan a la integración objeto/sujeto de estudio/intervención hacia procesos de cambios y transformaciones que modifiquen las situaciones/problemas con acciones intencionadas.

Analizar los diferentes enfoques conceptuales del Trabajo Social requiere dar más énfasis a la necesidad de incorporar la categoría de Género como un eje articulador del análisis social actual y del quehacer profesional de la disciplina.

I.2. CONCEPTOS DE TRABAJO SOCIAL

El análisis de los conceptos que ha desarrollado la disciplina de Trabajo Social a lo largo de su existencia como profesión, indican de manera clara los diferentes enfoques teóricos y metodológicos, y retoma la última definición aceptada a nivel internacional. Este marco, de tipo conceptual, deja ver de manera clara la necesidad de la implementación de una línea de conocimiento en la disciplina y pretende referirse a los estudios de género desde la teoría feminista, de la teoría crítica y de la complejidad.
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Mary Richmond (Caso Social individual. 1922)


	
Servicio Social de casos individuales; es el conjunto de métodos que desarrollan la personalidad, reajustando consciente e individualmente al hombre a su medio social.





	
Ezequiel Ander-Egg (1992). Introducción al Trabajo Social. Siglo XXI. Editores. España.


	
Trabajo Social es una forma de acción social, entendiendo esta como toda actividad consciente, organizada y dirigida, ya sea individual o colectiva, donde su finalidad es actuar sobre el medio social, para mantener una situación, mejorarla o transformarla.





	
Escartín Caparrós, Ma. José. (1998) Manual de Trabajo Social Aguaclara. Alicante, España.


	
Es una disciplina de las Ciencias Sociales que se dedica al estudio y transformación de una realidad social determinada a través de un método propio, que es científico, con el propósito de incidir en esa realidad al objeto de obtener una realidad diferente que dé respuesta a las necesidades de los individuos en sociedad.





	
Aida Valero Chávez. (1999) El Trabajo Social en México, Desarrollo y Perspectivas”, Editores Buena Onda, México.


	
El Trabajo Social es una disciplina de las Ciencias Sociales que estudia al hombre en su situación social, a través de diversas estrategias metodológicas que le permiten determinar las necesidades y carencias, mediante las funciones de investigación, administración, orientación, gestoría y educación, todo ello con el fin de lograr el desarrollo humano.





	
Celedón, Carmen (2006) «El Concepto de Trabajo Social: La identidad del Trabajador Social. En: Fernández, T. y alemán, C. (Eds.) Introducción al Trabajo Social. Alianza Editorial, Madrid.


	
El Trabajo Social constituye una disciplina científica, con un contenido propio y autónomo, integrado por a) un objeto de estudio propio; b) conceptos respecto a su objeto que configuran un conjunto sistemático y coherente de conocimientos transmisibles; c) una serie de métodos para obtener resultados y avanzar en el conocimiento de su objeto de estudio; d) actitudes profesionales; e) una filosofía y una ética propias, y f) una organización profesional dedicada a promover el progreso mediante el estudio y la investigación.





	
Asociación Internacional de Escuelas de Trabajo Social-IASSW (2000)


	
La profesión de Trabajo Social promueve el cambio social, la resolución de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberación de las personas para incrementar el bienestar. El Trabajo Social interviene en los puntos en los que las personas interactúan con su entorno, mediante la utilización de teorías sobre comportamiento humano y los sistemas sociales. Los principios de los derechos humanos y la justicia social son fundamentales para el Trabajo Social.





	
Asamblea General de AIETS y FITS Junta General en julio de 2014.

https://www.iasswaiets.org/global-definition-of-social-work-review-of-the-global-definition/2016


	
El Trabajo Social es una profesión basada en la práctica y la disciplina académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesión social y el fortalecimiento y la liberación de las personas. Principios de la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto de las diversidades son fundamentales para el Trabajo Social. El Trabajo Social involucra a las personas y a las estructuras para hacer frente a desafíos de la vida y mejorar el bienestar, está sustentado en las ciencias sociales, humanidades y los conocímientas indígenas. La definición anterior se puede amplificar a nivel nacional y/o regional.





	
Escuela Nacional de Trabajo Social, UNAM (2016)


	
Es una disciplina que, mediante su metodología de intervención, contribuye al conocimiento y a la transformación de los procesos sociales, para incidir en la participación de los sujetos y en el desarrollo social. El objeto de estudio y de intervención profesional lo constituyen las personas como sujetos sociales y su relación con las necesidades, demandas y satisfactores sociales.





	
Julia Chávez Carapia (2016)


	
El Trabajo Social es una disciplina social, que retoma las teorías y métodos de las Ciencias Sociales desde un análisis macro/microsocial. Su identidad disciplinar es el proceso de investigación/intervención de los procesos y necesidades sociales, individuales, grupales, familiares y, con un enfoque de carácter empírico y crítico, al interrelacionar con la intervención y participación social busca construir procesos educativos, de conciencia social, de empoderamiento, de cambios de actitudes y cuestionar de manera crítica la situación social inmediata y cotidiana para dar respuestas a situaciones micro-sociales por medio de acciones intencionadas.
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