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Suas Práticas odontológicas Transformadas com as poderosas técnicas de conversação deste livro 

Sobre a capa 



A Capa para a 1ª Edição editada em 2023 do Livro " Conversas Odontológicas: Um Guia de Script"  

apresenta uma pintura feita por Inteligência Artificial com a Mentoria de inteligência humana do Professor Doutor F. A. Dal Piero 



São imagens de dentes, ferramentas 

odontológicas ou equipamentos odontológicos. 

Isso representaria visualmente o foco do livro na odontologia. 



A capa usa cores, fontes ou gráficos que sugerem uma abordagem amigável e 

informativa do assunto. 



O título e o nome do autor são exibidos com destaque. 



Suas Práticas odontológicas Transformadas com as poderosas técnicas de conversação deste livro. 
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Motivação 



O livro Conversas Odontológicas:  

Um Guia “de Script” nasceu da percepção de que ao criar scripts transformadores fornece às pessoas Odontóloga e/ou dentista uma maneira abrangente e estruturada de se 

comunicar com seus pacientes. 



Com um guia de script, os profissionais de odontologia podem economizar tempo tendo scripts pré-escritos que cobrem cenários comuns. Isso reduz o tempo necessário para pensar no que dizer e permite uma 

comunicação mais rápida e eficiente. 



De outra forma a Padronização da 

comunicação para evitar mal-entendidos. Um guia de script pode garantir que todos os membros da equipe se comuniquem de 

maneira consistente e eficaz. 



A comunicação estruturada clara pode sempre leva a uma maior satisfação do paciente. 

Quando os pacientes entendem o que esperar e sentem que suas dúvidas e preocupações estão sendo ouvidas, é mais provável que tenham uma experiência positiva. 



A comunicação eficaz pode levar a taxas mais altas de aceitação do caso. Quando os 

pacientes entendem suas opções de tratamento e os benefícios de cada uma, é mais provável que aceitem o plano de tratamento 

recomendado. 



Se você convive com outras pessoas como você, profissional de odontologia, ter um guia a seguir aumenta a confiança da equipe em suas habilidades de comunicação. O livro Conversas Odontológicas: Um Guia “de Script” fornece as ferramentas necessárias para todos se 

sentirem mais confortáveis e confiantes ao se comunicar com os pacientes. Dessa forma os pacientes são mais propensos a indicar amigos e familiares para uma prática odontológica onde se sintam confortáveis e satisfeitos. Uma comunicação clara e eficaz pode  



O livro Conversas Odontológicas:  

Um Guia “de Script” pode ser atualizado e aprimorado ao longo do tempo, à medida que surgem novos cenários ou à medida que as estratégias de comunicação evoluem. 



Para saber mais sobre as técnicas neste livro fique livre para enviar mensagem ao endereço: 

fadal@mgo.org.in 



Apresentação 



O livro Conversas Odontológicas:  

Um Guia “de Script” entrega scripts para anunciar e comunicar ao mercado que o dentista é um profissional de saúde 

especializado no diagnóstico, tratamento e prevenção de doenças e distúrbios dos dentes, gengivas e boca. 



Os scripts no livro “Conversas 

Odontológicas: Um Guia de Script`s”  inclui textos para áudios com chamamento a ação para os serviços que um dentista deve realiza. 



Constam do O livro Conversas Odontológicas: Um Guia “de Script” script`s para divulgar check-ups odontológicos de rotina para avaliar a saúde geral dos dentes e gengivas do 

paciente. Isso pode envolver o exame dos dentes em busca de cáries, avaliação da saúde das gengivas e verificação de sinais de câncer bucal. 



Comunica e chama a atenção das pessoas 

para remover a placa bacteriana e o acúmulo de tártaro que podem levar à cárie dentária e a doenças gengivais. 



O livro Conversas Odontológicas:  

Um Guia “de Script” chama à atenção para revisão e /ou Obturações dentárias e evitar mais cáries. 



Os scripts`s informam sobre Tratamento de canal: para remover a polpa infectada e salvar o dente. Também informa o serviço de Extração de dente caso não puder ser salvo. 



Comunica e chama a atenção das pessoas que o profissional dentista faz e implanta Coroas e pontes dentárias para restaurar a estrutura e a função do dente. 



O livro Conversas Odontológicas:  

Um Guia “de Script” entrega scripts para anunciar e comunicar o serviço de 

Clareamento dos dentes para restaurar a aparência dos dentes de um paciente. 



Constam do livro Conversas Odontológicas: Um Guia “de Script” script`s para divulgar a Ortodontia e tratamentos ortodônticos, como aparelhos ou alinhadores, para endireitar os dentes de um paciente e melhorar sua mordida. 







Os scripts`s informam que o profissional da saúde dental realiza Cirurgia oral, como remoção de dentes do siso ou colocação de implantes dentários. 



O livro Conversas Odontológicas:  

Um Guia “de Script” entrega scripts para anunciar e comunicar ao mercado que o dentista educa os pacientes sobre práticas adequadas de higiene dental e como manter uma boa saúde bucal. 







































Como ler esse livro 



Não há um guia seguro de como ou por onde começar. Ler em voz alta ajuda; o que é assustador na página se abre e se revela. 



Uma revelação: comece do início e leia até o fim, como qualquer outra frase. 



A poética que você gosta vai agarrá-lo. O silvo de “é isso": isso é hipnótico, vai soar alto aos ouvidos de quem agrada. 



Outra forma é “deixar-se levar”. Apenas por acaso você vai tropeçar nas escadas das argumentações. Então você repete o passo e vale lembrar: o script é a escada, mergulhando em sua conclusão em queda livre. 



Talvez você queira algo mais firme. Nesse caso eu peço: pegue os scripts e chame-as de flor de hoje. 



Desculpe tudo. É o máximo que posso escrever sobre “como ler”. Aceitar é a arte. 







Compensação de Carbono 



A compensação é a ação de neutralizar a quantidade de emissões de CO2 (pegada 

de carbono) emitidos por uma pessoa, 

empresa ou organização quando uma 

atividade * desenvolve, investir 

economicamente em um projeto para 

melhorar o ambiente e ambiente social 

Desenvolve. Nesse caso optamos por 

fazer aporte de capital junto a Carbon 

Footprint Ltd sob as diretrizes da PAS 

2060 cujo certificado está mostrado a 

seguir. 
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