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Presentación del manual


El Certificado de Profesionalidad es el instrumento de acreditación, en el ámbito de la Administración laboral, de las cualificaciones profesionales del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales adquiridas a través de procesos formativos o del proceso de reconocimiento de la experiencia laboral y de vías no formales de formación.


El elemento mínimo acreditable es la Unidad de Competencia. La suma de las acreditaciones de las unidades de competencia conforma la acreditación de la competencia general.


Una Unidad de Competencia se define como una agrupación de tareas productivas específica que realiza el profesional. Las diferentes unidades de competencia de un certificado de profesionalidad conforman la Competencia General, definiendo el conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el ejercicio de una actividad profesional determinada.


Cada Unidad de Competencia lleva asociado un Módulo Formativo, donde se describe la formación necesaria para adquirir esa Unidad de Competencia, pudiendo dividirse en Unidades Formativas.


El presente manual desarrolla la Unidad Formativa UF0415: Prevención de riesgos y gestión medioambiental en instalaciones frigoríficas,


perteneciente a los Módulos Formativos:




	MF0114_2: Montaje de instalaciones frigoríficas.


	MF0115_2: Mantenimiento de instalaciones frigoríficas,





asociados a las unidades de competencia:




	UC0114_2: Montar instalaciones de refrigeración comercial e industrial


	UC0115_2: Mantener instalaciones de refrigeración comercial e industrial,





del Certificado de Profesionalidad Montaje y mantenimiento de instalaciones frigoríficas.




Capítulo 1


Conceptos básicos sobre seguridad y salud en el trabajo


Contenido


1. Introducción


2. El trabajo y la salud


3. Los riesgos profesionales


4. Factores de riesgo


5. Consecuencias y daños derivados del trabajo


6. Marco normativo básico en materia de prevención de riesgos laborales


7. Organismos públicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo


8. Resumen


1. Introducción


La salud laboral engloba todos los aspectos que relacionan a las personas en el desempeño del trabajo, y a las condiciones en que este se desarrolla. Bajo este concepto se realizan estudios detallados para evitar, en la medida de lo posible, los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.


La repercusión económica que se deriva de los daños originados en el trabajo puede ser elevada, afectando a los trabajadores, empresarios, y al Estado que, en muchas ocasiones, emplea grandes cantidades de dinero en la formación, control e indemnización por accidentes de trabajo (AT) y enfermedades profesionales (EP).


En el desarrollo de la prevención, los servicios propios o externos a las empresas realizarán un control de las condiciones de seguridad presentes, alertando de las consecuencias de tipo jurídico que se pueden producir cuando no se cumple la ley de prevención de riesgos laborales.


Los organismos nacionales y autonómicos velan por el cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas, educando también a las empresas para conseguir un descenso en la siniestralidad.


2. El trabajo y la salud


El trabajo y la salud están relacionados. El trabajo se considera saludable para el desarrollo personal, pero el exceso de este hace que las personas puedan perder la salud que les permite trabajar.
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Existen razones éticas para la implantación de la prevención de riesgos laborales ya que se producen numerosos accidentes de trabajo y enfermedades profesionales en el desarrollo laboral.


Además existen razones puramente económicas que afectan a las tres partes que intervienen en el trabajo, y que son:




	
El trabajador: su salario desciende en un 25 % por baja laboral.


	
El empresario: por las indemnizaciones y las paradas en la producción que perjudican el flujo de fabricación y manufacturación del producto o servicio.


	
El Estado: con unos gastos de 15.000 millones de euros anuales.





2.1. Condiciones de trabajo y salud


Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, aprobada tras la Directiva Marco 89/391 CEE de la Unión Europea, ha acabado con la definición tradicional de salud.


Esta se consideraba como “ausencia de enfermedad”. Hoy día se establece la definición de “sentirse bien física, mental y socialmente”, dada por la Organización Mundial de la Salud (OMS). Tras ello, se implanta el concepto de salud laboral.
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Parlamento Europeo


[image: image]


Sabía que...


La medicina del trabajo es la que se encarga del estudio del efecto perjudicial que el trabajo tiene en la salud de los trabajadores.





De esta manera, según la Ley 31/1995 se entiende por condiciones laborales “cualquier característica del trabajo que pueda tener una influencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador”. Además esta ley realiza una clasificación de las condiciones de trabajo según las dimensiones física y ambiental.
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Nota


En el lenguaje coloquial y técnicamente, el riesgo es igual a peligro, y la consecuencia de la pérdida es el daño, de forma que cuando existe riesgo este entraña un peligro, y cuando hay un daño se produce una pérdida.





Las condiciones de trabajo están influenciadas por:




	
La organización: tiempo empleado y ritmo, estilo de mando, salario y promoción interna.


	
El medio ambiente: termorregulación, iluminación, ruido.


	
La tarea: posturas, esfuerzos, manipulación, máquinas y herramientas, electricidad, incendios, contaminantes.
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La conveniente vigilancia de la maquinaria, las medidas de protección de tipo colectivo e individual, junto con la adaptación a las condiciones ambientales que se pueden presentar en las instalaciones donde se realizarán los trabajos, ayudarán a que se reduzca la aparición de accidentes.
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Recuerde


La normativa en cuanto a los derechos y obligaciones o deberes de los trabajadores, así como las condiciones de trabajo y salud se aprueba mediante la Ley 31/1995, de Prevención de Riesgos Laborales.





3. Los riesgos profesionales


En su definición, el riesgo es la posibilidad de sufrir un daño, ya sea en la persona o en la maquinaria e instalación en la que se está desarrollando el trabajo.


Con respecto a las personas, el daño puede ser de tipo leve, medio o severo, y se deberá extremar el cuidado ya que las consecuencias pueden ser irrecuperables. En cuanto a los riesgos que tienen que ver con las instalaciones y la maquinaria habrá que prestar mucha atención, ya que las pérdidas ocasionadas pueden ser muy elevadas, influyendo igualmente en las personas, ya sea directamente por los accidentes laborales, o de forma indirecta por las pérdidas económicas que conllevaría un cierre patronal, y por tanto, un despido de los trabajadores.


En el mundo laboral, los riesgos pueden estar presentes en todas y cada una de las actividades que se desarrollan, ya sea en tareas de fabricación, de manufactura, de construcción, de montaje, de formación, de proyectos en oficina, de viajes, etc.


La falta o poco desarrollo de la tecnificación en los trabajos, así como la deficiente organización de este, conlleva la aparición de riesgos laborales que pueden afectar la salud de los trabajadores. Estos riesgos están influenciados por:




	
Condiciones de trabajo inadecuadas en lo que se refiere a agentes materiales como locales, instalaciones y productos utilizados, agentes de tipo físico, químico y biológico y las características de organización y ordenación en los procesos que se realizan en los trabajos.


	
Condiciones relativas al trabajo y al trabajador en lo referente a la actitud, estado de ánimo y motivación, y la aptitud del trabajador para desarrollar su trabajo, junto con su formación y experiencia.















	Formas de manifestarse los daños en la salud






	RIESGO

	DAÑO






	Condición de seguridad

	Accidente de trabajo






	Condiciones ambientales

	Enfermedad del trabajo
Enfermedad profesional






	Carga de trabajo

	Daños psicosociales






	Organización del trabajo

	Daños psicosociales y acccidentes






	Factor humano

	Accidentes
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Nota


Se suma el estado biológico en cuanto a la condición física, edad, sexo, etc.





3.1. Tipos de riesgos inherentes al trabajo


Como ya sabe, según la Ley 31/1995, de Prevención de Riesgos Laborales, los trabajadores deben estar preparados mediante formación e información de los peligros a los que pueden estar sometidos durante la realización de su trabajo.


La maquinaria y los medios auxiliares deben disponer de las protecciones adecuadas (mediante dispositivos de barrera fijos o móviles y de detención manual o automática) para evitar accidentes en aquellos trabajadores que los estén utilizando.








	Riesgos generales






	En la utilización de las herramientas y equipos
En la manipulación de sistemas e instalaciones
En el almacenamiento y transporte de cargas
Asociados al medio de trabajo
Derivados de la carga de trabajo






	Actuación en emergencias y evacuación






	Tipos de accidentes y riesgos en el trabajo
Primeros auxilios y socorrismo
Planes de emergencia y evacuación






	Riesgos en instalaciones frigoríficas






	Montajes electromecánicos
Equipos de protección
Riesgos medioambientales
Trasiego y recuperación de gases refrigerantes
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Nota


En los montajes de los materiales en la obra influyen las condiciones ambientales del entorno como el ruido, la temperatura, la ventilación, la iluminación, el espacio por puesto de trabajo o montaje, los recorridos, etc.


En los trabajos de montaje de instalaciones frigoríficas pueden aparecer riesgos de accidentes y enfermedades profesionales características.





4. Factores de riesgo


Existen diferentes condiciones que pueden desembocar en factores de riesgo, y estos a su vez, en accidentes y enfermedades profesionales. Estas son:




	
Condiciones de seguridad: son las condiciones materiales que pueden causar accidentes en el lugar de trabajo, con las máquinas y equipos, con los aparatos de elevación y transporte, con las instalaciones eléctricas, con los aparatos de presión y gases, etc.


	
Condiciones del medio ambiente: en los puestos de trabajo pueden presentarse situaciones de riesgo de tipo físico, como los ruidos y las vibraciones, de tipo electromagnético, como las radiaciones, de tipo termohigrométricos, como la temperatura y la humedad, de tipo químico, como los gases, los vapores y los aerosoles, y de tipo biológico, como los microbios, los virus y los hongos.


	
Carga de trabajo: en trabajos con gran carga de esfuerzo y/o tiempo se generan factores de riesgo de tipo físico con movimiento (excesivos desplazamientos) y de tipo físico sin movimiento (posturas inadecuadas y esfuerzos). También de tipo mental que pueden repercutir negativamente en el nivel de atención y responsabilidad.


	
Factores organizativos: tienen que ver con la organización de los recursos humanos (aptitud, actitud, experiencia), de la actividad empresarial (tiempos de trabajo, turnos, tareas, etc.), del estilo de mando (desarrollo de procesos) y la comunicación entre los distintos niveles (dirección, intermedio, básico).
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Nota


Un mal ambiente laboral también puede llegar a producir incomodidades y alteraciones en la salud del trabajador.





4.1. Riesgos en el trabajo


Se pueden realizar acciones preventivas para eliminar o reducir los peligros que aparecen durante la ejecución de las actividades laborales a partir del análisis de los factores que desencadenan accidentes y enfermedades profesionales en cada puesto, fase y proceso.
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Definición


Prevención


Se entiende por prevención, el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.





Los riesgos generales que se pueden presentar durante la realización de un trabajo son:




	Caídas al mismo nivel.


	Caídas a distinto nivel.


	Caídas de objetos.


	Carga física.


	Choques y golpes.


	Cortes.


	Quemaduras.


	Riesgo eléctrico.


	Contaminaciones con productos tóxicos.


	Ambiente en el trabajo.


	Riesgos asociados a máquinas.
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Situaciones de peligro inminente y accidentes
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Aplicación práctica


Usted acaba de recibir el diploma que le acredita para realizar labores de prevención de riesgos laborales a nivel intermedio en su empresa.


En la mañana de hoy, está entrenando a unos compañeros en los peligros que se pueden presentar en el uso de las herramientas de mano. Estas son: taladro, martillo, destornillador, y el pelacables, para realizar empalmes de conductores eléctricos.


Realice una lista en la que se identifique el factor de riesgo, el riesgo, y el daño que se puede producir en la utilización de estas herramientas.


SOLUCIÓN


Taladro




	Factor de riesgo → Herramienta para realizar agujeros, pesada y de movimiento circular muy elevado.


	Peligro o riesgo → Corte con la broca al montarla y desprendimiento de material al taladrar.


	Daño → Herida en la mano (dedos) por corte con los filos de la broca y salto de esquirlas en los ojos.





Martillo




	Factor de riesgo → Herramienta de golpeo, pesada y en movimiento.


	Peligro o riesgo → Golpeo de la mano con el martillo.


	Daño → Herida en la mano por aplastamiento.





Destornillador




	Factor de riesgo → Herramienta de punta cortante, en movimiento circular lento.


	Peligro o riesgo→ Perforación y golpeo del destornillador en la mano.


	Daño → Herida o corte en la mano por perforación.





Pelacables




	Factor de riesgo → Herramienta de corte en movimiento.


	Peligro o riesgo → Golpeo con el pelacables en el cuerpo al tirar de la envolvente del conductor eléctrico.


	Daño → Herida o golpe en el cuerpo y corte en los dedos con los filos.





5. Consecuencias y daños derivados del trabajo


En cualquier tipo de trabajo, ya se trate del realizado por cuenta propia (para uno mismo) o del realizado por cuenta ajena (para otra persona), la salud es un elemento esencial que hay que tener en cuenta para desarrollar de forma correcta las tareas asociadas. Las medidas preventivas que se deben tomar para que los daños no se produzcan han de ser eficaces, de manera que el primer punto a considerar será el correcto diseño de cada actividad y en cada fase de producción.
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Recuerde


Las situaciones de riesgo pueden materializarse en daños a las personas e igualmente generar una diversidad de incidentes (defectos en la producción, averías, etc.). Ambas consecuencias producen una serie de costes humanos, materiales y económicos indeseables tanto para la empresa como para el trabajador.





5.1. Accidente de trabajo


Según el artículo 115 de la Ley General de la Seguridad Social (LGSS), accidente de trabajo es “toda lesión corporal que el trabajador sufra con ocasión o por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena”.
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Importante


Se presumirá, salvo prueba en contrario, que son constitutivas del accidente de trabajo las lesiones que sufra en trabajador durante el tiempo y lugar de trabajo.





El accidente de trabajo es la consecuencia y además el indicador más claro del mal funcionamiento de las medidas preventivas que se han tomado para la realización de las actividades laborales. Aunque sean inesperados, sorprendentes e indeseados, los accidentes se pueden evitar con una adecuada acción preventiva. Su control y documentación son los pasos más correctos para evitar en un futuro cometer los mismos errores.
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Nota


Todos los accidentes de trabajo son debidos a causas naturales y explicables. Ninguno se produce por fatalidad o mala suerte.





A efectos legales también tendrán la consideración de accidentes de trabajo:




	Los que sufra el trabajador al ir o al volver del trabajo (in itínere).



	Los que sufra el trabajador con ocasión o por consecuencia del desempeño de cargos electivos de carácter sindical, así como los ocurridos al ir o al volver al lugar en que se ejerciten las funciones propias de dichos cargos.


	Los ocurridos con ocasión o por consecuencia de las tareas que ejecute el trabajador en cumplimiento de las órdenes.


	Los acaecidos en actos de salvamento y con otros de naturaleza análoga, cuando unos y otros tengan conexión con el trabajo.


	Las enfermedades que contraiga el trabajador con motivo de la realización de su trabajo.


	Las enfermedades o defectos padecidos con anterioridad por el trabajador que se agraven como consecuencia de la lesión constitutiva del accidente.


	Las consecuencias del accidente que resulten modificadas en su naturaleza, duración, gravedad o terminación, por enfermedades interrecurrentes que constituyan complicaciones derivadas del proceso patológico determinado por el accidente mismo, o que tengan su origen en afecciones adquiridas en el nuevo medio en que se haya situado el paciente para su curación.





Mediante la Pirámide de Bird se pueden estimar los tipos de lesiones, accidentes e incidentes que se producen en los trabajos, según datos estadísticos recopilados.
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Desde el punto de vista técnico, el accidente de trabajo es todo suceso anormal, no querido ni deseado, que se presenta en forma brusca e inesperada, interfiriendo la normal continuidad del trabajo, y que puede causar lesiones a las personas y daños a las cosas.
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Nota


Existen dos categorías en cuanto a los accidentes de trabajo que son:




	Accidente sin baja: no supera una jornada laboral.


	Accidente con baja: a partir de una jornada laboral.








5.2. Enfermedad profesional


La enfermedad profesional (EP) es el resultado de un deterioro lento y paulatino de la salud producido por una exposición crónica a situaciones adversas.


La Ley General de la Seguridad Social (LGSS) también define las enfermedades profesionales como “las contraídas a consecuencia del trabajo por cuenta ajena en las actividades que se especifican en el Real Decreto 1299/2006, de 10 de noviembre, por el que se aprueba el cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social, y que esté provocada por la acción de elementos o sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada enfermedad profesional”.


Los factores que la definen son: ser causados por determinados elementos y sustancias o agentes contaminantes, y aparecer en la realización de ciertas actividades profesionales.


En la realización de ciertos trabajos se utilizan productos contaminantes que perjudican seriamente la salud. Compuestos de tipo físico, químico y biológico que se encuentran en el ambiente de trabajo y que pueden convertirse en factores de riesgo que causan enfermedades profesionales.


Los factores de los que dependen las enfermedades profesionales son la concentración y agresividad del contaminante en el medio ambiente de trabajo, el tiempo de exposición a este, y las características personales.


Se clasifican en varios grupos:




	Producidas por agentes químicos.


	Infecciosas y parasitarias.


	Producidas por agentes físicos.


	Sistémicas y sistemáticas.


	De la piel.


	Las producidas por la inhalación de sustancias y agentes no comprendidos en otros apartados.


	La presencia e interacción de varios agentes contaminantes a la vez.





Desde el punto de vista técnico preventivo se habla de enfermedad derivada del trabajo, no de enfermedad profesional.


Se entiende por enfermedad derivada del trabajo “aquel deterioro lento y paulatino de la salud del trabajador producido por una exposición crónica a situaciones adversas, sean estas producidas por el ambiente en que se desarrolla el trabajo o por la forma en que este está organizado”.


Tendrán la consideración de enfermedad derivada del trabajo:




	Las enfermedades comunes contraídas como consecuencia del trabajo realizado, teniendo siempre en cuenta que el trabajo que se realiza debe ser la causa exclusiva.


	Las enfermedades o defectos preexistentes y que el trabajo agrava, desencadena o saca de un estado latente.


	Las enfermedades intercurrentes, derivadas del proceso patológico del accidente o adquiridas durante la curación del paciente.





5.3. Otras patologías derivadas del trabajo


Además de la causa-efecto en relación al accidente de trabajo y a la enfermedad profesional existen factores que ocasionan otras patologías en el desarrollo de los trabajos.


Son enfermedades de causas inespecíficas que pueden tener relación con el ambiente de trabajo. Debido a esto, y a la dificultad de su consideración legal como enfermedad profesional, muchas veces son tratadas como enfermedades comunes.


[image: image]


Sabía que...


De cada cincuenta casos de enfermedades o accidentes se establece que uno de ellos es una enfermedad profesional, once son considerados accidentes de trabajo y treinta y ocho de ellos son enfermedades comunes.





Insatisfacción laboral


Es un daño difícilmente evaluable puesto que puede ser ocasionado por una gran diversidad de factores: monotonía, poca participación, falta de autonomía, estilo de mando, etc.


Puede traducirse en alteraciones para la salud y también repercutir muy negativamente en el rendimiento.
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Insatisfacción y fatiga en el trabajo


Fatiga


Es el resultado de una excesiva carga de trabajo, ya sea de tipo físico o mental. Aunque es evidente que toda profesión genera un cierto nivel de fatiga hay que evitar que su mantenimiento prolongado desemboque en alteraciones fisiológicas y psicológicas perjudiciales para el trabajador.


[image: image]


Aplicación práctica


En el desarrollo de su nuevo trabajo, y para renovar alguna documentación de prevención de riesgos laborales, el gerente le encarga la realización de un cuadro en el que se realice una comparación entre enfermedad profesional y accidente de trabajo para hacer constar las diferencias e informar a los empleados.


Redacte en un cuadro comparativo estas diferencias.


SOLUCIÓN


Seleccionando las características que definen a cada uno de las dos (enfermedad profesional y accidente de trabajo), en relación con el comienzo, la presentación, la manifestación y las relaciones de tipo causal y temporal, se establece:














	CUADRO COMPARATIVO ENTRE EP Y AT






	Características

	Enfermedad profesional

	Accidente de trabajo






	Comienzo

	Lenta

	Brusco






	Presentación

	Esperada

	Inesperado






	Manifestación

	Solapada

	Violento






	Relación causal

	Difícil de identificar

	Fácil de identificar






	Relación temporal

	Antigua o indeterminada

	Inmediato









5.4. Repercusiones económicas y de funcionamiento


Entre las más destacadas se encuentran:




	
Pérdidas para los trabajadores: su salario se reduce en un importante porcentaje cuando su situación es de baja médica.


	
Pérdidas para la empresa (o empresario): debido al coste de los recursos humanos (salarios e indemnizaciones), costes organizacionales (tiempo perdido por compañeros, primeros auxilios, daños materiales, interferencias en la producción) y otros costes indirectos (procesos judiciales, sanciones administrativas, conflictos laborales, pérdida de imagen y de mercado, presiones sociales y psicológicas, etc.).


	
Pérdidas para el Estado: por la desorganización de la prevención y las indemnizaciones generadas.





Las consecuencias derivadas de un accidente de trabajo o una enfermedad profesional se clasifican en tres categorías:




	
Incapacidad temporal: el trabajador no puede realizar su labor por un periodo de tiempo determinado. Supone una indemnización de 12 meses + 6 meses de prórroga. El salario percibido es el 75 % de la base de regulación desde el día siguiente de la baja.


	
Incapacidad permanente: se produce cuando el trabajador presenta una disminución anatómica o funcional que reduce o anula su capacidad para el trabajo. Esta puede ser:



	Parcial: impide realizar en una disfunción superior al 33 % las tareas de la profesión habitual del trabajador. Supone una indemnización de 24 meses de salario de la base de regulación.


	Total: impide practicar cualquier tarea profesional habitual del trabajador. Supone una indemnización del 55 % de la base de regulación.


	Absoluta: impide realizar tareas profesionales, no solo las habituales, sino también de cualquier otra profesión. Supone una indemnización monetaria del 100 % de la base de regulación.







	
Gran invalidez: cuando el trabajador presenta una disminución anatómica o funcional que no permite, bajo ningún concepto, el desarrollo del trabajo. Supone una indemnización del 150 % de la base de regulación.
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Incapacidad física
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Nota


Todos los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales conllevan unas prestaciones económicas derivadas para indemnizar a los trabajadores que las han sufrido, y resarcir de alguna manera las consecuencias que ocasionan.
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