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Capítulo 1


	


	 


	

		Introdução





	 


	 


	Desenvolver software nunca foi fácil. Desde quando iniciei na programação, sempre que falava “Eu trabalho com informática”, as pessoas sempre perguntavam: “Pode formatar meu computador? Está com vírus.”. Gostaria que fosse simples assim. 


	 


	O mundo do desenvolvimento de software é tão desafiador e complexo que existem várias formas de fazer a mesma coisa. Todas têm benefícios e problemas. 


	 


	Em vinte anos trabalhando diretamente com desenvolvimento de software, já vi de tudo. Trabalhei em empresas pequenas, médias e grandes. Trabalhei com times grandes e times de uma pessoa só, que era eu. Trabalhei também em empresas que davam liberdade e naquelas nas quais éramos basicamente um digitador. Desenvolvi softwares de várias formas e com vários processos.
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