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			Sobre el autor

			Marcelo Álvarez

			Marcelo Álvarez, docente universitario, consultor, coach, conferencista e investigador. Cuenta con 44 años de experiencia en el área de Capital Humano. Trabajó en empresas de servicios en las áreas soft de RR. HH. Hace 23 años, brinda servicios como consultor.

			Su vocación se define a través del aporte en la transformación de las empresas con el foco puesto en la conexión con lo más sutil de las personas. Rompe estereotipos, anima a probar caminos no convencionales, motiva para romper estructuras rígidas que permitan un acercamiento a los aspectos más humanos de las organizaciones. Trabaja fuertemente para llegar no solo al cerebro sino también al corazón de las personas, intentando su integración y complementariedad.

			Forma parte del Directorio de Servicios Institucionales, consultora con sede en la ciudad de Córdoba, dedicada a la formación y desarrollo empresarial, con experiencias exitosas en más de 250 empresas de diferentes ramas de la actividad económica en el país y países limítrofes en sus 22 años de permanencia en el mercado.
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			Marcelo Álvarez publica, en el año 2014, Gestión del desempeño, cómo obtener lo mejor de sus colaboradores, obra basada en su experiencia laboral y enriquecida con la integración de la teoría y práctica profesional. En el año 2018, publica Soy jefe, sumo conocimiento y multiplico habilidades. Este libro cuenta con 15 herramientas simples y de fácil implementación, con el propósito de ayudar a los líderes a pasar a la acción. En el año 2020, publica Camino a la excelencia. Herramientas para fortalecer mi gestión de líder, otra serie de herramientas sencillas, prácticas y de inmediata aplicación para acelerar la profesionalización de los líderes.

			La presente obra ofrece una guía ágil y dinámica, diseñada para los cortos tiempos de lectura y reflexión que presenta nuestra realidad. Permite encontrar palabras, conceptos e ideas alfabéticamente, con el objetivo de acelerar la formación y preparación de los líderes que hoy premiará el sistema: líderes 5.0.

			La vertiginosidad y la aceleración del cambio invitan a la adquisición de nuevas ideas, nuevos hábitos y rutinas para asegurar una buena capacidad analítica, espíritu crítico, discernimiento y mirada creativa en la interacción con colegas, equipos de trabajo y la comunidad para materializar realidades con valor agregado. Su diseño agrupa reflexiones con el formato de diccionario y agiliza la búsqueda de temas.
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Introducción

			A	menudo, los líderes necesitan revisar los recursos con los que cuentan, chequear las herramientas que les han sido útiles y

			B	uscar nuevos instrumentos que les permitan actualizarse y responder a las exigencias cambiantes y desafiantes que presenta el mercado.

			C	ambio, resistencia al cambio, flexibilidad e inmediata adaptación al cambio, todos

			D	esafíos y oportunidades de mejora. Escenarios de transformación que se van adaptando a diferentes.

			E	tapas: del liderazgo 1.0 (foco en la eficiencia) al liderazgo 2.0 (foco en el cliente), pasando por el liderazgo 3.0 (foco en la riqueza humana interna), secundado por el liderazgo 4.0 (foco en contexto social y ambiental) y finalizando con el liderazgo 5.0 (foco en las organizaciones bióticas, generadoras de riqueza transcendente).

			F	ocos diferentes que hacen referencia a distintos grados de evolución del liderazgo a lo largo del tiempo.

			

			G	eneraciones que han aprendido, en cada una de las etapas del desarrollo del liderazgo, a conectarse en forma progresiva, más y mejor, con la esencia del ser humano.

			H	an pasado muchos años. Un tiempo necesario para asistir como testigos a una evolución de lo externo a lo interno; de lo material a lo más sensible. De cubrir necesidades del contexto a cubrir necesidades de la individualidad, la humanidad y la conciencia más profunda.

			I	nteligencia emocional, conocida como la otra inteligencia. Complementaria de la inteligencia racional, a cerrar un círculo, a dotar al liderazgo 5.0 de un mayor nivel de sensibilidad.

			J	alones que han acompañado el desarrollo de la industria y de liderazgo. El progreso de la tecnología ha permitido al hombre diseñar instrumentos que reemplazan el trabajo rutinario por el robótico.

			K	ilómetros de distancia parecen faltar para que el trabajo rutinario sea reemplazado por robots. En realidad, ese tiempo se ha acortado y viene con un impulso y una fuerza que no podrán ser detenidos. Adherir a la robotización permitirá a los líderes abandonar las tareas mecánicas y repetitivas, para destinar inteligencia, tiempo y esfuerzo a aquellas tareas con mayor grado de transcendencia. Esto dará lugar a la evolución de estilos de liderazgo autocráticos a estilos democráticos, orientados a las personas. Se pasará de estilos transaccionales para llegar a estilos transformacionales.

			

			L	iderazgo orientado a generar más contacto entre personas y robots, con agendas signadas por lograr más y mejores experiencias en el cliente y la capacidad de integrar distintas generaciones. Liderazgo integrativo, aglutinador de todo el conocimiento y evolución operada en la civilización y la cultura de los pueblos.

			M	étodos de trabajo nuevos y disruptivos que es necesario desarrollar e implementar para que las organizaciones modernas puedan adaptarse dinámicamente a los cambios imperantes.

			No existe posibilidad de retroceso. Los procesos son evolutivos; aunque a veces se presenten ilusoriamente movimientos elípticos y retrogradaciones, el progreso impera. No tener presentes estos conceptos claves impedirá aprovechar oportunidades de crecimiento y evolución. El error es permanecer como observadores de un mundo que ya dejó de ser lo que era.

			N	iños laborales. Sí, todavía convivimos con líderes con un nivel de madurez laboral primario, infantil y poco desarrollado. Pudiendo ser protagonistas de momentos históricos que requieren un gran esfuerzo de evolución, no cuentan con los recursos teóricos y fundamentalmente emocionales para liderar una nueva era de mayor conciencia, transcendencia y sensibilidad.

			O	portunidades múltiples se presentan: internet de las cosas, big data, inteligencia artificial, robots, digitalización y economía colaborativa. Hace falta un nuevo mindset que pueda conocer, interpretar, diseñar, ejecutar, mejorar y sostener la construcción de una nueva realidad liderada por mentes, emociones y actitudes 5.0.

			

			P	ara poder concretar esta misión, el liderazgo 5.0 requiere mentes libres y modernas que permitan analizar el futuro, crear una visión compartida, alinear a las personas con los valores y objetivos. Inspirar, motivar y comprometer a los equipos que saquen su máximo potencial y talento.

			Q	uien no pueda dejarse llevar por la fuerza de esta ola, quedará varado, observando el progreso ajeno y las oportunidades perdidas.

			R	esistencia al cambio, imposibilidad de romper modelos mentales, paradigmas y mandatos son aspectos a tener en cuenta y corregir.

			S	in piedad. Quienes sigan eligiendo la comodidad de lo conocido entrarán en su propia prisión y seguramente el devenir de los acontecimientos los enfrentará con una crisis. Sí, una crisis que los invitará a crecer y despertar.

			T	an importante como el deseo de sumarse a un nuevo estilo de liderazgo es ayudar sumando conceptos e ideas que inspiren el desarrollo de la inteligencia. Palabras, vocablos, términos que enriquezcan el diccionario de los líderes 5.0. Contar con un discurso que seduzca, arrastre y convoque nuevos niveles de conciencia más transcendentales.

			U	na propuesta centrada en brindar pensamientos ordenados alfabéticamente puede enriquecer el diccionario de los nuevos líderes.

			

			V	alores, valores, valores signan el espíritu de este libro orientado a definir un estilo de liderazgo que las organizaciones y la sociedad están necesitando.

			W	eber dio un impulso muy grande a la sociología comprensiva y al método cualitativo, alejándolos del empirismo que reinaba en las ciencias sociales. Muchos autores los siguieron en esta corriente, y tal vez una versión moderna abreva en estos conceptos que están produciendo quiebres en el pensamiento y en la gestión de las organizaciones modernas. McGregor caracterizó con su teoría

			X	al hombre preso de estilos de liderazgo dominantes y asfixiantes. Con su teoría

			Y	presenta un nuevo paradigma: el hombre protagonista. Pero aquí radica el problema: para que la teoría Y pueda llevarse a cabo, se requiere de un management, de líderes que abran sus brazos a la libertad de pensamiento y de acción. Líderes que se animen a pensar, hablar y hacer diferente. Líderes disruptivos, inspirados, trascendentes, que integren y no discriminen, que permitan nuevas formas de trabajo, de organización, de relacionamiento, de construcción de nuevas realidades; que ostenten conocimientos y prácticas en todo su diccionario. De la A a la Z. Que sean pioneros en romper todas las

			Z	onas de confort y sean exitosos en acompañar a todos a nuevas y enriquecedoras zonas de aprendizaje.
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iTransforma tu empresa! es una guia agil y dindmica, disefiada para los
cortos tiempos de lectura y reflexion que presenta nuestra realidad.
Permite encontrar palabras, conceptos e ideas alfabéticamente, con el
objetivo de acelerar la formacion y la preparacion de los lideres que
hoy premiara el sistema: lideres 5.0.

La vertiginosidad y la aceleracion del cambio invitan a la adquisicion
de nuevas ideas, nuevos habitos y rutinas para asegurar una buena
capacidad analitica, espiritu critico, discernimiento y mirada creativa
en la interaccion con colegas, equipos de trabajo y la comunidad para
materializar realidades con valor agregado. Su disefio agrupa reflexio-
nes con el formato de diccionario y agiliza la bisqueda de temas.
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