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INTRODUCCIÓN






El estado de avance de la calidad educativa en los procesos formativos universitarios se logra evaluando el cumplimiento de los proyectos educativos institucionales y del programa en contextos nacionales e internacionales. Así, la meta alcanzada en estos contextos se convierte en el aval de idoneidad profesional de los egresados de la unidad académica, que les garantiza formación de calidad ante la sociedad.


El logro de la calidad mencionada requiere evaluar el desarrollo del Proyecto Educativo del Programa, en su cumplimiento con relación a modelos de acreditación de alta calidad. Los modelos de acreditación utilizados con el fin de valorar el cumplimiento del proyecto de formación de los estudiantes de pregrado, tienen su reconocimiento en contextos sociales glocalizados. En ámbitos locales o nacionales, el programa académico que oferta el servicio educativo es evaluado, según modelos de acreditación territorial a cargo del Ministerio de Educación del país; por su parte, en ámbitos globales la unidad académica es evaluada por modelos de acreditación internacionales a cargo de agencias aseguradoras de la calidad educativa a este nivel.


Una de las agencias líderes a nivel internacional en el aseguramiento de la calidad educativa de los programa académicos en Ciencias Aplicadas, Computación, Ingeniería y Tecnología es la agencia ABET, que por su siglas en inglés se conoce como Accreditation Board for Engineering and Technology. Como federación, dicha agencia de calidad de los Estados Unidos está compuesta de 28 asociaciones profesionales en Ingeniería y sociedades técnicas (Bott, Coleman & Eaton, 2000, p. 17).


El Programa de Ingeniería de Sistemas de la Universidad del Norte, que pertenece a la División de Ingenierías, aplicó de manera voluntaria al modelo de acreditación internacional a través de la agencia ABET, tomando como uno de los retos del programa y el colectivo de docentes el aseguramiento de la calidad del profesional ingeniero de Sistemas y Computación colombiano al servicio de la sociedad.


El proyecto de acreditación del Programa de Ingeniería de Sistemas, en el marco del modelo ABET, temporalmente se ubica a finales de la primera década del siglo XXI, es decir, el ciclo de acreditación 2009-2010; durante el primer año (2009) de este periodo se remitieron los documentos de autoevaluación del programa a ABET y se recibieron de los Estados Unidos de América los pares evaluadores correspondientes. En el segundo año del ciclo mencionado (2010) se recibió por parte de la Engineering Accreditation Commission (ABET) la acreditación del Programa de Ingeniería de Sistemas como System Engineering (Main Campus) (BSSE) (Bachelor of Science System Engineerig). Esta exitosa experiencia del proyecto de acreditación del programa marcó un hito histórico, pues la unidad académica Programa de Ingeniería de Sistemas se convirtió no solo en el primero acreditado en Colombia por el Ministerio de Educación Nacional a través del Consejo Nacional de Acreditación, sino en el primer programa de Ingeniería de Sistemas acreditado en Colombia por la agencia internacional ABET a través de su comisión de Ingeniería.


Con base en el éxito logrado en el proyecto de acreditación internacional, este libro contiene la experiencia de assessment del aprendizaje logrado por los estudiantes del Programa de Ingeniería de Sistemas en el marco del modelo de acreditación ABET, con la ventaja adicional de suplir al lector el diseño de un modelo que relaciona el Proyecto Educativo Institucional, con el Proyecto Educativo del Programa, y estos con el Proyecto de Acreditación del Programa, profundizando así uno de los procesos más estructurales del modelo ABET, el assessment tanto de las salidas del programa como el assessment de las salidas de las asignaturas que conforman la estructura curricular de la unidad académica.


En esencia, la obra se presenta como un proceso de investigación teórico y práctico para asegurar el aprendizaje de los alumnos que aplican al proceso aprender-enseñar de la unidad académica con dos visiones de futuro respecto a la prospectiva del desarrollo del programa. La primera, la consolidación de unidades académicas oferentes del servicio educativo en Ingeniería con reconocimiento internacional, lo cual permite el desarrollo de ciclos educativos a nivel de maestría de investigación y doctorados ofrecidos por el colectivo de profesores del Departamento de Ingeniería de Sistemas de la Universidad del Norte. La segunda, la garantía de la formación del Ingeniero de Sistemas en su ciclo de pregrado, en la confianza de ser egresado de una unidad académica acreditada internacionalmente, que le asegura tanto las bases necesarias formales en esta primera etapa como en las del profesional, para que cumpla cabalmente sus funciones, y de esta forma aporte al desarrollo y avance de la ingeniería al servicio de una sociedad globalizada e informacional.







JUSTIFICACIÓN






El desarrollo y consolidación de ofertas educativas universitarias de alta calidad educativa en contextos latinoamericanos se justifica por la apremiante necesidad de la preparación de talento humano en Ingeniería con sólidos conocimientos en matemáticas, ciencias e ingeniería, que siendo conocedor de la Ciencia de la Computación y de la Tecnología de la Información y de las Comunicaciones TIC, sea capaz de resolver problemas en su área mediante el diseño de arquitecturas integradas de software, hardware y comunicaciones, bases para el funcionamiento de los sistemas informáticos en cualquier sector y a cualquier nivel tanto de la economía nacional como mundial.


La formación del talento humano en su capacidad de gestión de proyectos en ingeniería que soportados por TIC estén al servicio de una sociedad con vertiginosos avances en la Ciencia y la Técnica, exige a las universidades asegurar este proceso entre los estudiantes a través de aquellas estructuras curriculares que siguiendo los lineamientos de formación internacional (ACM/IEEE-CS), en lo que concierne al área en cuanto a su relación con la Ciencia de la Computación y la Informática, logren ser debidamente acreditadas a fin de asegurar la calidad de la formación lograda por el alumno en su ciclo de pregrado, y, consecuentemente, la fiabilidad de un desempeño profesional exitoso del egresado del programa, así como el avance de la industria informática.


Por ello compilar un estudio que represente la instancia experiencial{1} del desarrollo del Proyecto Educativo del Programa en relación con el proyecto de acreditación internacional mediante la empresa ABET se sustenta en las siguientes razones:




	

La necesidad de estructurar un modelo en el cual se interrelacionen armónicamente tres proyectos, que son: el Proyecto Educativo Institucional y el Proyecto Educativo del Programa, fundamentales para el logro de una acreditación de alta calidad nacional que, a su vez, interactúan con el Proyecto de Acreditación del Programa, según el modelo de acreditación internacional ABET. La documentación de interrelación solo es posible escribirla cuando se han cumplido los ciclos de acreditación tanto nacional como internacional y se ha logrado tener la experiencia real de ejecución de proyectos de acreditación de alta calidad nacionales e internacionales.




	

La integración en el estudio de teorías educativas que sustenten el modelo de interrelación mencionado, y el éxito de la ejecución del correspondiente proyecto de acreditación según los criterios del modelo de acreditación ABET.




	

La garantía del aprendizaje logrado por los estudiantes a través del currículo del programa, lo cual se evidencia con el proceso de assesment tanto de las salidas del programa (competencia ABET logradas por el alumno) como de las salidas de aprendizaje de cada uno de los cursos del currículo no solo durante el tiempo que tome el proyecto de acreditación sino en lo que respecta a la vida del programa académico que busca garantizar la calidad educativa de la unidad académica con aval internacional.




	

 La socialización de experiencias de acreditación de alta calidad de programas de Ingeniería realizados a través de agencias internacionales, con la apertura de la propia base documental a otras instituciones de educación superior universitaria, lo que les facilita el desarrollo de los procesos en menor tiempo, con mayor facilidad y de una forma más confiable. Estos proyectos de certificación de la calidad de los programas académicos permiten a las universidades de América Latina ubicarse dentro de la clasificación mundial que reconoce las entidades educativas cuyas funciones de investigación, docencia, consultoría y proyección social a la comunidad compiten con indicadores de gestión en las funciones mencionadas avalados por pares acreditadores internacionales.




	

La importancia de tener una guía explícita confiable y validada por un par internacional con relación a la metodología de assessment, para valorar las salidas de la unidad académica en las competencias que el egresado del programa debe desarrollar en su proceso de formación a través del currículo, así como para evaluar las salidas de los aprendizajes de los estudiantes en las asignaturas del currículo, que presenta la característica de entramar las relaciones de dominios cognitivos por lograr en los estudiantes con las salidas del curso y del programa, y estas, a su vez, con los métodos de evaluación aplicados en las clases.




	

 Socializar en el modelo de assessment planteado el concepto de rúbrica de evaluación del aprendizaje de los alumnos como una herramienta que siendo pertinente a cada salida del programa, permite calificar el nivel de aprendizaje del alumno con relación a escalas cualificadas y cuantitativas diseñadas en la rúbrica, lo cual permite asegurar las condiciones de estandarización, fiabilidad y justicia al valorar los aprendizajes de los estudiantes.




	

Finalmente, el presente texto se justifica porque a la fecha de su producción no hay un acervo documental en español consolidado que siendo una referencia bibliográfica apropiada integre la experiencia del proceso de acreditación con ABET mediante el desarrollo de proyectos exitosos de certificación internacional de la calidad educativa.












SÍNTESIS CONCEPTUAL DE CADA CAPÍTULO






Esta obra contiene la experiencia de acreditación internacional del Programa de Ingeniería de Sistemas de la Universidad del Norte (Barranquilla-Colombia) correspondiente a los criterios del modelo ABET del ciclo de acreditación 2009-2010, y se estructura en cinco capítulos. La experiencia en certificación de la calidad educativa del programa en mención, se sustenta en el desarrollo del proyecto educativo del programa guiado por el proyecto institucional y por los planes de desarrollo de la Universidad del Norte, entidad acreditada institucionalmente por el Ministerio de Educación Nacional MEN de Colombia según la Resolución 12745/2010, de 28 de diciembre.


El primer capítulo contiene las bases conceptuales del proceso de acreditación con ABET, como agencia de acreditación internacional reconocida por su experiencia en la certificación de la calidad educativa. Las bases mencionadas se explican en la construcción de la relación histórica de las acciones realizadas dentro del proceso de acreditación con ABET, mostrando los beneficios alcanzados con el proceso de mejoramiento de la calidad del programa, siempre en función de los conceptos de ABET en sus diferentes criterios del modelo de acreditación, y complementando este marco con la diferencia conceptual existente entre los términos de assessment y evaluación con relación a los logros de aprendizaje alcanzados por los alumnos y el nivel de calidad de los procesos educativos de una unidad académica que aspire a mejorar la oferta educativa a través de la certificación ABET.


Con base en el marco conceptual, en el segundo capítulo se encuentran los criterios del modelo de acreditación ABET que sustenta la experiencia del desarrollo del proyecto de acreditación del Programa de Ingeniería de Sistemas, y complementa esta presentación los resultados derivados del informe de acreditación del programa o Self-Study Report for the Bachelor of Science in Systems Engineering Program para el ciclo de acreditación anteriormente mencionado.


Teniendo como fundamento el marco conceptual del proceso de acreditación y los criterios del modelo ABET, en el tercer capítulo se presenta el modelo de relación entre el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Proyecto Educativo del Programa (PEP) en el que se desarrolla el proyecto acreditación del programa (PAP); este modelo de relación se sustenta en las teorías educativas de Tyler y Stake, cuyas bases conceptuales hacen que los proyectos PEI,PEP y PAP cumplan con las fases operativas, de gestión-operativa y de gestión de un proyecto de acreditación en tanto que proponen como una de las metodologías para su desarrollo la investigación-acción participante.


El marco conceptual desarrollado para el proceso de acreditación ABET, así como los criterios del modelo ABET y el modelo de interrelación de los proyecto PEI, PEP y PAP, permiten concretar el proceso de evaluación de las salidas del Programa (Program Outcomes PO's) de Sistemas y las salidas de aprendizaje de los cursos (Course Outcomes CO's) referido en el cuarto capítulo; aquí se presenta todo el proceso de assessment desde la etapa de recolección de los datos básicos que dan cuenta del assessment de los aprendizajes de los alumnos hasta llegar a los resultados en series de tiempo durante la línea de duración del proyecto ABET.


El quinto capítulo compila la información necesaria para cumplir con las políticas y criterios del modelo ABET, e incluye los resultados a nivel de experiencia de los procesos llevados a cabo durante el desarrollo de la acreditación en tres momentos: las comunicaciones electrónicas que sustentan la previsita de pares al programa; la visita presencial de verificación de las informaciones presentadas a la agencia ABET; y las acciones posteriores a la visita que recibió la unidad académica.


Finalmente, en la sección de conclusiones se evalúan los aportes del proyecto de acreditación para los colectivos de estudiantes, profesores, administradores del programa, y empresarios, complementándolos con la perspectiva del desarrollo continuado del proyecto educativo ofrecido por la unidad académica.
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MARCO CONCEPTUAL DEL PROCESO DE ACREDITACIÓN ABET



1.1 HISTORIA Y ALCANCE DE LOS PROCESOS DE ACREDITACION INTERNACIONAL ABET


Los procesos de aseguramiento de la calidad de una unidad académica (programa o facultad) de pregrado de una universidad tienen como objetivo garantizar tanto el proceso formativo del alumno como el desempeño profesional del egresado en el mercado de trabajo. El certificar continuamente la formación del estudiante es un proceso complejo porque los conocimientos de educación, pedagogía, didáctica y evaluación han de integrarse de una forma coherente en tiempos y espacios curriculares, con el fin de asegurar las acciones de enseñanza-aprendizaje que pasan a conformar actuaciones integradas de enseñanza-aprendizaje-evaluación en los proyectos de acreditación.


En su aseguramiento de la calidad, la evaluación de un programa con fines de acreditación internacional debe recorrer varias etapas de desarrollo que cubren los contextos programáticos (o de facultad, institucionales, nacionales e internacionales). La obtención de las certificaciones de calidad en cada etapa asegura un profesional ingeniero realmente competitivo internacionalmente en una sociedad de la información basada en el conocimiento humano. Cada uno de los contextos mencionados tienen modelos de evaluación (CNA{2}/SECAI{3}/ABET{4}) de la calidad de la educación, a los cuales el programa académico ha de aplicar voluntariamente si quiere prestar un servicio educativo de calidad a la sociedad.


La organización de acreditación internacional ABET tiene su génesis en el Consejo Profesional para el Desarrollo de la Ingeniería [Engineers' Council for Professional Development (ECPD)], entidad creada en el mes de junio de 1932 como:


... Un cuerpo profesional de Ingeniería dedicado a la educación, acreditación, regulación y desarrollo profesional de los ingenieros y estudiantes en los Estados Unidos (ABET,http://www.abet.org/history. shtml, 2011).


En el año de 1980, la ECPD cambió de nombre para convertirse en una organización centrada en su misión de acreditación denominada la Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET). La importancia de esta agencia para el desarrollo, crecimiento y aseguramiento de la calidad de la formación en ingenierías se basa en el hecho de que a partir de 1989 ABET amplía su radio de acción con los procesos de acreditación, primero en Canadá y posteriormente en varios países del mundo, siendo uno de los miembros fundadores del acuerdo internacional de Washington (Washington Accord), llega a obtener coberturas de procesos de acreditación en el año 2011 de alrededor de:


... 3100 programas en más de 600 colegios y universidades en todo el mundo. (ABET,http://www.abet. org/history.shtml, 2011).


El cumplimiento de las acciones educativas de enseñanza-aprendizaje-evaluación con calidad internacional en una unidad académica (programa) adscrita a una universidad, requiere la planificación, ejecución, control y evaluación de un proyecto acreditación con una agencia internacional como ABET. Aun cuando para aplicar a procesos internacionales de acreditación no es necesaria una acreditación de alta calidad (CNA) en contextos nacionales, el avance de un programa en términos de calidad centra su fundamento en: i) Una estructura académico-administrativa y de gestión-proyección de la universidad certificada donde la confiabilidad de la institución garantice el adecuado desarrollo de los programas académicos ofertados a la sociedad. ii) Un proyecto educativo institucional (PEI) donde se expliciten claramente el pasado, presente y futuro de la visión en prospectiva de universidad y los resultados de su misión cumplida. iii) Un proyecto educativo del programa (PEP) consolidado por el desarrollo de sus instancias: ideal, integradora, real y experiencial a fin de asegurar un desarrollo curricular adecuado. iv) Una estructura curricular guiada por lineamientos nacionales (ACOFI) e internacionales (ACM/IEEE-CS) donde las enseñanzas ofrecidas y sus didácticas aplicadas aseguren los aprendizajes de los alumnos en contextos glocalizados (tanto locales como globales). v) Un cuerpo de profesores idóneos en el conocimiento de las enseñanzas teórico-prácticas contenidas en el currículo. vi) Una infraestructura de equipos y laboratorios certificados y soportados por apoyos computacionales de últimas tecnologías; y, finalmente, vii) Una experiencia consolidada en proyectos de acreditación de alta calidad como mínimo con modelos nacionales de aseguramiento de la calidad educativa en los ciclos de pregrado, como es el caso del Consejo Nacional de Acreditación (CNA), adscrito al Ministerio de Educación Nacional de Colombia.


Con base en los fundamentos de calidad antes mencionados, es necesaria la exploración de agencias internacionales de acreditación de programas de pregrado (ABET, CEAB, CACEI, CNE, CONEAU, SECAI, FEANI, CTE, VSNU, EC, OE, IE, ECSA, HKIE, IPE, IE{5}). Una vez seleccionada la(s) agencia(s) apropiada(s) de acuerdo con los intereses y la proyección de la universidad y del programa, es fundamental tanto el liderazgo de la institución en términos de ofertar un servicio de calidad como la voluntad, el compromiso, y la holgura de tiempo para la ejecución del proyecto de acreditación de los integrantes del programa que aspire a ser acreditado.


El reconocimiento, seriedad y proyección internacional de ABET en el contexto mundial de universidades de calidad certificada en la enseñanza de la ingeniería, la convierte en una organización líder en procesos de acreditación; y consecuentemente, en un sello de calidad que, una vez adquirido a través del cumplimiento de los estándares establecidos en el modelo, generan el gran reto de no solo conservar la calidad lograda sino mejorar la calidad del programa educativo ofertado a la sociedad, y cumplir a conciencia con la gran responsabilidad de formar ingenieros para los retos de un mundo cada vez más influenciado por la ciencia y la técnica.


La agencia de acreditación internacional Accreditation Board for Engineering and Technology conceptualiza la acreditación otorgada por ABET para un programa académicos de acuerdo con la siguiente definición:


Acreditación ABET es asegurar que un programa de un colegio o universidad cumple con los estándares de calidad para los cuales prepara a sus estudiantes. Por ejemplo, un programa de Ingeniería acreditado debe cumplir con el conjunto de estándares de calidad referidos a la profesión de Ingeniería. Un programa de Ciencia de la Computación acreditado, debe cumplir con los estándares pertinentes a la profesión de computación (ABET. http://www.abet.org/the_basics.shtml, febrero 7 de 2011).


Con base en lo anterior, los programas de ingeniería deben cumplir nueve estándares de calidad identificados como criterios, de los cuales uno es pertinente al programa. La importancia de la apropiada selección del criterio del programa para aplicar al modelo ABET radica en que también es utilizado para evaluar tanto la estructura curricular del programa como los profesores responsables de la curricularización para el logro del proceso formativo del estudiante.


De acuerdo con el documento titulado Criteria for Accrediting Engineering Programs, en un ciclo de evaluación, por ejemplo 2011-2012, publicado en octubre 30 de 2010, el análisis del criterio de programa que aspire a la acreditación ABET es muy concreto y específico a la profesión en la cual se están formando los alumnos; y son precisamente las identidades de ingenierías tradicionales y robustas las que mejor corresponden a los criterios de ABET. En tal sentido, el criterio que debe cumplir el Programa de Ingeniería Mecánica explicita claramente tanto el currículo como el perfil de la facultad o del grupo de docentes, según se describe a continuación:


Currículo


El currículo del programa requiere de parte del alumno el uso de la matemática y las técnicas computacionales para analizar, modelar y diseñar sistemas físicos que trabajan con transferencia de masa y energía en estado estable o transitorio.


Facultad


El programa debe demostrar que los miembros de la facultad son responsables por el nivel profesional del caso en cuestión y que están actualizados en sus áreas de especialidad.


(ABET. CRITERIA FOR ACCREDITING ENGINEERING PROGRAMS. Program Criteria for Engineering Mechanics and similarly named engineering program. 2011, p. 14. En la dirección electrónica http://www.abet.org/forms.shtml.Consultado el 7 de febrero de 2011).


La pertinencia del estándar para ingenierías clásicas no deja dudas en cuanto a la selección del criterio del programa; pero, para programas cuyas identidades en los títulos otorgados a sus egresados son diferentes a sus homónimos en los Estados Unidos [Ej.: Industrial Engineering (EE. UU.) versus Ingeniería Industrial (América Latina)], como es el caso de la Ingeniería de Sistemas en Colombia, que no es ni realmente Ciencia de la Computación ni tampoco es Systems Engineering (EE. UU.), la mejor opción es la selección del criterio más próximo en el modelo ABET, a lo que el currículo ofrece en la enseñanza de la ingeniería. El criterio de Ingeniería de Software, para el caso de sistemas, sería una de las opciones más pertinentes por analizar en el desarrollo del proyecto ABET del programa.


Se concluye, por lo tanto, que si bien no es tan fácil, tampoco es imposible encontrar un criterio de programa dentro del modelo de acreditación internacional ABET para los híbridos entramados de títulos profesionales o los programas con títulos no homologables con el sistema de clasificación de pregrado de las universidades en los Estados Unidos, pero que son entendibles para la sociedad en el contexto de la ingeniería en el mundo.



1.2 BENEFICIOS DE LOS PROYECTOS DE ACREDITACIÓN INTERNACIONAL


El proceso de enseñanza-aprendizaje-evaluación del desarrollo del proyecto educativo del programa que esté acreditado internacionalmente de acuerdo con el modelo ABET tiene dos tipos de beneficios, que se pueden clasificar en generales y particulares.


Los beneficios generales están relacionados con el colectivo de personas que depositan su confianza en el proceso formativo ofrecido por la institución a través de sus programas de ingeniería; en general, lograr la acreditación con calidad internacional (ABET) es importante porque:




	

Permite a los padres de familia fundamentos fidedignos para la selección de programas de calidad internacional, a los que sus hijos pueden aplicar para su formación profesional en Ingeniería de una forma confiable.




	

Ayuda a los estudiantes en la escogencia de programas de calidad reconocidos internacionalmente como los mejores en el ranking de las universidades a nivel mundial.




	

Garantiza la formación de los alumnos con estándares de calidad internacional.




	

Avala para los empleadores ingenieros bien preparados, en los conocimientos y prácticas de su área profesional, y les garantiza así una mayor confiabilidad en el desempeño de estos egresados en las empresas.




	

Propicia planes de desarrollo curriculares, profesorales y logísticos de la unidad académica acreditada, a los cuales las unidades de prospectiva de la universidad priorizan sus ejecuciones con asignaciones presupuestales y recursos de toda índole necesarios para la ejecución de los planes mencionados, lo que consecuentemente trae un mayor avance para el programa acreditado.







En cuanto a los particulares, están relacionados con los beneficios directos para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje; y, consecuentemente, avalar su cumplimiento internacional. Sin hacer un análisis exhaustivo comprenden los siguientes aspectos de mejora y posibilidades de desarrollo concretas para el programa académico:




	

El aval a través de los pares internacionales (ABET) de que la estructura curricular del programa no solo cumple con estándares internacionales de contenido, sino también con el proceso de assessment de los aprendizajes de los alumnos.




	

El reconocimiento de la calidad de los profesores en el desempeño de las funciones de docencia, investigación y consultoría (derivada de la investigación), como miembros conocedores de las teorías y prácticas de los saberes contenidos en el currículo, lo cual se convierte en una oportunidad sin igual para convenios de cooperación con universidades internacionales del mismo nivel; y en proyectos de investigación postdoctorales para los miembros de la facultad.




	

El reconocimiento de los laboratorios y equipos computacionales (hardware/software) como elementos de apoyo a las didácticas utilizadas en el currículo, y con ello la asignación presupuestal que hace la universidad para conservar el liderazgo en tecnología de punta de soporte al desarrollo de la educación en ingeniería, y para brindarles a los docentes la oportunidad en el real conocimiento del estado del arte de las tecnologías actualizadas y futuras al servicio de las prácticas ingenieriles de los saberes en los que los profesores de la facultad son expertos.




	

El aseguramiento del proceso de asesoría de los estudiantes del programa tanto en número de profesores como en número de horas de atención y asistencia a los alumnos es adecuado según estándares internacionales, para el logro de los aprendizajes de los estudiantes.




	

La confirmación de un desarrollo histórico sostenible en el tiempo, es decir, el pasado y presente del programa académico como núcleo esencial para la iniciación o consolidación de programas de maestría y doctorado con estándares internacionales, y finalmente:




	

El aval del cumplimiento de los objetivos del programa (Program Educational Objectives PEO's) y las salidas del programa (Program Outcomes PO's), lo cual garantiza la educación de los estudiantes en proceso de formación y de los egresados formados en las estructuras curriculares de la unidad académica o programa acreditado.
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