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Estas páginas llevan más que mis años de experiencia profesional, la formación que he completado y los conocimientos que he acumulado. Llevan una sincera dedicatoria a la persona que me dio la oportunidad de estar hoy aquí, mi madre, María de Lourdes.


			Te quiero.
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PREFACIO 


			¡Pensé que sería más fácil escribir un prefacio!
Tanto más cuando echas la vista atrás y ves a una antigua alumna
a la que conocí durante un máster
Preguntarle a esta antigua profesora


			Aunque aquí sentí un poco de dolor
- ¡cuánto trabajé! -
"Hablar de innovación en la educación
¡Rebuscar en sus archivos y encontrar un buen concepto!
Así que tuve que preguntar
Y, sin dudarlo, ¡me enviaron una muestra de su papiro!


			Después leí parte del libro
Y, de repente, me llegó la inspiración:
La innovación, esta chica, por lo que ha escrito -
Y con gran precisión -
¡No es más que una mezcla de creatividad y disponibilidad!
¿Lo he entendido bien?


			Y he aprendido más, ¿ve?
De las cartas que ha escrito aquí
¡La innovación
también puede llamarse Educar-con-acción!
¿Le ha gustado?


			Porque no se trata sólo de tecnología
"monada", velocidad
etc. etc. etc.
Sino de compromiso y actitud
¡Que es lo principal!


			También aprendí de Andréia
Que "un insight es el relleno de una bella idea"
Que a su vez estas cosas - aunque invisibles -
Llenan prototipos y se hacen tangibles
Incluso dejando de ser imposibles...
Y si todavía "va de reggae", quién sabe
Y alguien se da cuenta (antes de perecer)
Esta última puede crecer en calidad
Y convertirse de repente en Innovación
¡Y tocar a mucha gente viva!
Y el lamento con una pizca de envidia:


			Me gustaría que un día
Inovação rimara con "Brandão"
¡Igual que "Andréia"
Que en todo este libro
rima con Ideia!


			Es el sueño de todo profesor
Que los alumnos un día
- En una "ruma ortográfica" -
¡Superen al doctor!
Para Andréia
¡Ese día ha llegado!


			 - Gláucio Bezerra Brandão
¡Otra vez alumna!



			Septiembre de 2022


			









SOBRE LA AUTORA


			Andréia Ribeiro es máster en ciencia, innovación y tecnología por la Universidad Federal de Rio Grande do Norte (UFRN), licenciada en educación por la Pontificia Universidad Católica de Rio (PUC Rio) y especialista en Gestión de Recursos Humanos e Implantación y Gestión de la Educación a Distancia por la Universidad Federal Fluminense (UFF). 


			Mi encuentro con la educación tuvo lugar en las aulas de las escuelas públicas que se dedicaban a clases comunitarias para personas que soñaban con ir algún día a la universidad. Pero fue en la universidad, durante mis estudios de licenciatura, cuando empecé a centrar mis intereses en la tecnología y la educación a distancia. Desde entonces, me di cuenta de que no podía quedarme "estancada" en las clases de pedagogía y que ser multidisciplinar era un proceso de construcción importante. Han pasado 20 años desde la universidad y sigo buscando la multidisciplinariedad como elemento diferenciador.


			Además de ser conferenciante, consultora de educación corporativa, gestora de proyectos, creadora y presentadora del livecast #nosbastidores do Design Instrucional, en asociación con mi gran colega Lane Primo, fui profesora de posgrado en la FAERPI, enseñando Tecnologías Educativas, y en la Faculdade Descomplica, enseñando Funcionalidades de un LMS, siempre trabajando en el campo del diseño instruccional, las tecnologías, la enseñanza online y la educación corporativa.


			









PRESENTACIÓN


			No sé exactamente cuándo el término innovación cobró importancia en mi vida cotidiana. Mi interés por él surgió gradualmente y, antes de que me diera cuenta, estaba en un aula de máster en 2015, estudiando el tema. Por otro lado, recuerdo claramente haberme dado cuenta de que la gente no entendía qué era la innovación y cómo podía utilizarse.


			La idea de innovación vinculada al famoso "eureka" trae consigo la idea de que se trata de un proceso que se produce por casualidad o que es exclusivo de algunos ámbitos, como la ciencia y las artes. Sin embargo, la innovación es un término que apareció por primera vez en un contexto industrial, vinculado a la invención técnica. Fue en 1939, con el economista austriaco Joseph Schumpeter, cuando el tema de la innovación se debatió ampliamente y su concepto se amplió hasta lo que conocemos hoy: la creación de un nuevo producto o una nueva combinación de algo ya existente. 


			Alrededor de 2010/15, el término Internet de las Cosas - IoT comenzó a popularizarse. En términos sencillos, IoT puede entenderse como objetos físicos capaces de intercambiar datos y generar información mediante una conexión inalámbrica y sin intervención humana. ¿Un ejemplo? Probablemente el reloj inteligente que lleva en la muñeca y que está conectado a su teléfono móvil, el llamado smartwatch. Cuenta sus pasos, genera datos sobre sus entrenamientos y transforma todo ello en gráficos e información en el reloj y el teléfono móvil. 


			El IoT devolvió la innovación al debate, aunque aún estuviera en el trasfondo de estas tecnologías. Durante este mismo periodo, en 2014, apareció el juego Pokémon Go, que introdujo la tecnología de realidad aumentada en la conversación, convirtiéndola en un gran invento emergente. Aún así, hablar de innovación y creatividad no es un tema que esté presente en las aulas de pedagogía.


			Creo que fue a partir de 2020 y 2021, el periodo más agudo de la pandemia de COVID-19, cuando las discusiones sobre innovación se acentuaron tanto. Esto se debe a que adquirió una posición de importancia dentro de este nuevo contexto; la sociedad demandaba respuestas a situaciones complejas de escasa o nula certeza. Las instituciones y las empresas se dieron cuenta de que algo había cambiado y la demanda de soluciones que realmente abordaran sus dolores se hizo más presente.


			Pero, ¿es éste un tema que todo el mundo ha asumido como propio? En la práctica, ¿estaba realmente claro para todos? Éstas fueron las preguntas que guiaron la estructuración del contenido de este libro. 


			Sin embargo, antes de empezar a escribir y planificar lo que quería compartir, decidí preguntar a la gente qué quería saber y qué no le interesaba saber sobre la educación y la innovación. Utilicé mis redes sociales para ello y el resultado fue muy interesante.


			Cuando pregunté qué pensamiento me venía a la mente al leer "innovación en educación", muchos respondieron: algo nuevo y creatividad, pero una respuesta me llamó la atención: "para mí la innovación tiene más que ver con la estrategia que con los recursos". Este fue el primer insight: me di cuenta de que el sentido común identificaba la palabra innovación como algo "nuevo", pero, por otro lado, la práctica parecía scómo que había una cierta confusión al entender la innovación como un recurso. Por eso una de las frases que más me gustan de este libro es "la innovación no es tecnología", y entenderá por qué. 


			 Otra pregunta se refería a si, cuando alguien decía que había utilizado la innovación para un proyecto educativo, era fácil identificar los resultados o si parecían abstractos. La mayoría respondió que sí: los resultados eran abstractos, porque todo parecía siempre igual. Otra respuesta común fue: "No entiendo cómo se aplica la idea en la práctica y qué tiene de diferente". Este fue mi segundo insight, porque me di cuenta de que, además de entrar en gran detalle sobre los conceptos que impregnan la innovación, también necesitaba explicar cuáles son los productos finales que puede generar un proceso innovador.


			Otro punto esencial de este libro es comprender que no hay innovación sin herramientas, y este fue el tercer insight de la investigación. Cuando se les preguntó qué querían saber siempre sobre la innovación, tuvimos un empate entre "qué metodologías se pueden utilizar" y "cómo llevar la idea de innovar al equipo/empresa"; por este motivo, tenemos dos capítulos dedicados a presentar algunas técnicas y metodologías conocidas y ampliamente utilizadas por instituciones, empresas y laboratorios de innovación. Además, tenemos unas páginas dedicadas a hablar de la importancia de la cultura y las habilidades socioemocionales dentro de este proceso de "cómo llevarlo al equipo".


			Por último, cuando se les preguntó si podían responder por qué es importante la innovación en la educación, la gran mayoría respondió que sí. Seguido del "no lo sé, pero quiero saberlo", y esa fue mi cuarta y última intuición, que, de hecho, no hizo sino corroborar la importancia del tema, de la que yo, como pedagoga, ya me había dado cuenta. Por eso, escribir este libro consiste en desarrollar una herramienta para usted que desea conocer la innovación de forma práctica y real, pero dentro de un contexto educativo. 
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