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Presentación del manual


El Certificado Profesional, anteriormente llamado Certificado de Profesionalidad, constituye el Grado C en el Sistema de Formación Profesional, asociado a un perfil profesional. Acredita la capacitación para el desarrollo de una actividad profesional concreta a través de las competencias adquiridas. Tiene carácter parcial y acumulable cuando existan Ciclos Formativos (Grado D) en los que sus módulos profesionales se encuentren contenidos en su totalidad o en parte.


El elemento mínimo acreditable es el Estándar de Competencia. La suma de las acreditaciones de los Estándares de Competencia conforma la acreditación del Módulo Profesional (Grado B).


Un Estándar de Competencia se define como una agrupación de tareas productivas que realiza el profesional. Los diferentes Estándares de Competencia de un Certificado Profesional conforman la Competencia General. Definiendo el conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el ejercicio de una actividad profesional determinada.


Cada Estándar o Estándares de Competencia lleva asociado un Módulo Profesional, donde se describe la formación necesaria para adquirir ese Estándar de Competencia, pudiendo dividirse en Bloques Formativos (Grado A).


El presente manual desarrolla el Bloque Formativo SSC_A_1128_01. Diseño de proyectos comunitarios


Perteneciente al Módulo Profesional SSC_B_1128. Desarrollo comunitario,


Asociado al Estándar/Estándares de Competencia:




	
UC1020_3: Establecer y mantener relación con los principales agentes comunitarios: población, técnicos y administraciones, dinamizando la relación recíproca entre ellos.


	
UC1021_3: Promover la participación ciudadana en los proyectos y recursos comunitarios.


	
UC1023_3: Intervenir, apoyar y acompañar en la creación y desarrollo del tejido asociativo.


	
UC1025_3: Aplicar procesos y técnicas de mediación en la gestión de conflictos entre agentes comunitarios.





del Certificado Profesional SSC_C_009_5B. Intervención para la promoción de la igualdad de género en el ámbito comunitario y organizacional y la participación social de las mujeres









OBJETIVOS GENERALES


Los objetivos generales del SSC_A_1128_01. Diseño de proyectos comunitarios, son:




	Identificar los elementos estructurales de la comunidad y los principales agentes del proceso comunitario.


	Identificar los diferentes contextos, ámbitos y sectores de intervención del desarrollo comunitario.


	Identificar estrategias para crear y mantener relaciones con los diferentes agentes comunitarios.


	Crear bases de datos de agentes, redes sociales, proyectos y programas comunitarios.


	Analizar programas y experiencias de desarrollo comunitario.


	Definir instrumentos para identificar las aspiraciones e intereses de las personas, colectivos, grupos e instituciones.


	Determinar las fases, estrategias e instrumentos para la planificación participativa de proyectos comunitarios.


	Argumentar la importancia de mantener actualizados los datos relativos a cauces y fuentes de información.













Unidad de aprendizaje 1
La comunidad como elemento indispensable del desarrollo comunitario
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Objetivos


Los objetivos específicos de  esta Unidad de Aprendizaje son:




	Identificar los elementos estructurales de la comunidad y sus principales agentes en el proceso comunitario.


	Analizar diversos programas de desarrollo comunitario.


	Conocer las diferentes fases, estrategias e instrumentos para la planificación participativa de proyectos comunitarios.


	Identificar los diferentes contextos, ámbitos y sectores de intervención del desarrollo comunitario.






1. Introducción


La comunidad es el núcleo viviente de cualquier esfuerzo orientado al desarrollo comunitario y, como tal, se convierte en el cimiento sobre el cual se construyen visiones de futuro compartidas. Imagina una aldea vibrante, donde cada miembro tiene ideas, recursos y deseos de unirse para forjar un cambio positivo. Esta idea representa la esencia misma del desarrollo comunitario, una sinfonía de voces y experiencias convergiendo en busca de un objetivo común.


Este enfoque inclusivo es lo que transforma el término comunidad de un simple conglomerado de individuos en un agente activo de cambio, en el que cada persona puede aportar su singular perspectiva al mapa colectivo del progreso. Ya sea en una pequeña aldea rural o en un dinámico núcleo urbano, la comunidad actúa como el catalizador del progreso, al traer consigo un entendimiento profundo de las necesidades y fortalezas locales.


Por ejemplo, en la planificación de un proyecto de infraestructura básica, como la construcción de un centro de salud, la implicación de la comunidad resulta crucial para identificar cómo y dónde este recurso será más efectivo, garantizando que realmente responda a las necesidades de la población. La perspectiva de aquellos que viven diariamente las realidades de la comunidad ofrece una ventaja inestimable que ninguna revisión externa puede igualar.


El desarrollo comunitario es un proceso que no puede florecer en soledad; requiere de un compromiso participativo en el que cada persona juega un rol importante. Los diálogos abiertos y las evaluaciones conjuntas de la realidad permiten identificar problemas y descubrir potenciales soluciones que no solo son viables, sino también sostenibles a largo plazo. Así, la comunidad no es solo un participante pasivo, sino también el artífice de su propio destino.


Al explorar las dinámicas de la estructura comunitaria y valorar la importancia de la participación activa, un enfoque verdaderamente colaborativo no solo promueve el empoderamiento individual, sino que también logra un impacto colectivo que se erige como testimonio del poder del trabajo conjunto. En última instancia, el desarrollo comunitario se revela como una danza armoniosa entre planificación y acción, donde la comunidad se convierte en la pieza indispensable para avanzar hacia un futuro esperanzador y equitativo.


A lo largo de esta unidad, analizaremos diversas herramientas metodológicas necesarias para analizar, planificar y ejecutar proyectos desde una visión compartida, con el objetivo de impulsar un desarrollo que realmente resuene con el latido de una comunidad vigorosa y proactiva. Para ello, nos basaremos en el caso de Susana, que ejerce como técnica de promoción de igualdad de género en una asociación municipal y colabora con el resto del equipo al que pertenece en la implementación de actuaciones de desarrollo comunitario. Por esta razón, contacta con la comunidad para informar de las particularidades de este modelo de intervención comunitaria transformadora.



2. El análisis de la estructura comunitaria: organización de la comunidad, delimitación de estructuras comunitarias e indicadores socioculturales


[image: Imagen] HILO CONDUCTOR


Susana, como paso previo a contactar con la comunidad, realiza un análisis de la estructura comunitaria para realizar un diagnóstico genérico que le permite identificar las aspiraciones, intereses y necesidades de la comunidad. Además, en el proceso elaborará material que pueda facilitar a las personas de la comunidad que deseen participar en el proceso de desarrollo comunitario.





El término comunidad se caracteriza por tener naturaleza polisémica:




	RAE: “Conjunto de personas o naciones unidas por circunstancias o intereses comunes”.


	Diccionario Panhispánico del Español jurídico: “Conjunto de naciones unidas por símbolos, políticas o identidades comunes”.


	RAE: “Conjunto de personas que viven en un mismo lugar o que comparten un mismo espacio físico y social”.


	ONU: “Conjunto diverso de actores que trabajan juntos para construir un mundo más justo, equitativo y sostenible”.
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Comunidad de vecinos, comunidad escolar, comunidad autónoma, comunidad religiosa, comunidad profesional, comunidad lingüística, una comunidad en internet.





Para poder trabajar con la comunidad es necesario examinar su composición y las interacciones existentes tanto entre sus miembros como con otras comunidades, puesto que así entenderemos cómo está organizada y cómo funciona en su contexto social, económico y cultural. Por ello, es necesario realizar un proceso analítico para diseñar proyectos comunitarios efectivos, ya que esto permite mapear las dinámicas internas y externas que afectan la vida comunitaria y su desarrollo.


2.1. La organización de la comunidad


La organización comunitaria hace referencia a la forma en que sus miembros se unen para:




	
Identificar problemas: la identificación de problemas conlleva reconocer la naturaleza, la magnitud y las causas de situaciones no deseadas que requieren una solución. Los problemas están relacionados con necesidades humanas y/o sociales no satisfechas. Diversos autores han definido las necesidades humanas y/o sociales. Entre las distintas teorías, destaca la teoría de la jerarquía de las necesidades humanas de Maslow, que estableció que los comportamientos de las personas persiguen satisfacer alguna de las siguientes necesidades:



	
Autorrealización: relacionadas con el crecimiento/desarrollo personal, es decir, con la consecución de metas relacionadas con nuestra escala de valores o moralidad.


	
Reconocimiento: relacionadas con las necesidades de estima, que influyen en nuestra autoestima y tienen que ver con nuestro autoconcepto, nuestra competencia, autoconfianza…


	
Seguridad: relacionadas con la estabilidad, la dependencia-independencia, la protección, la ausencia de miedo, temor, caos…


	
Fisiológicas: relacionadas con necesidades vitales para asegurar la subsistencia desde un punto de vista biológico, puesto que permiten el funcionamiento biológico del cuerpo humano. Se consideran las necesidades más imperiosas, ya que tienen relación directa con la alimentación, el sueño/descanso, la hidratación, respirar…








	
Resolver problemas: las personas, para resolver problemas, pueden realizar diversas actuaciones, entre las que se encuentra el acudir a su red de apoyo informal (familia y amistades) y/o a su red de apoyo formal (organizaciones públicas o privadas). La insatisfacción o irresolución de los problemas conlleva:





	
Problemas individuales asociados a problemas físicos (problemas de salud), problemas emocionales y comportamentales (frustración, baja autoestima, de control de impulsos…), problemas laborales (absentismo laboral, desempleo), y/o problemas económicos (falta de acceso a recursos de alimentación, higiene, vestido, residenciales, de ocio…).


	
Problemas sociales: la insatisfacción de necesidades afecta a la cohesión social y crea tensiones que se manifiestan en conflictos sociales (disturbios, manifestaciones, violencia, aumento de la criminalidad…) y también en un descontento y desconfianza hacia las instituciones, hacia el trabajo (disminuyendo la productividad y, por tanto, el PIB) y hacia el consumo.









Al analizar las interacciones entre los miembros, podemos clasificarlas, en función de su organización, en:






	Democráticas


	

	Autocráticas/dictatoriales






	
- Se caracterizan por su compromiso con valores como la justicia, la igualdad, la solidaridad, la libertad, la libre expresión y el respeto a los derechos individuales y colectivos. Promueven la solución pacífica de los conflictos y un sistema de gobierno basado en la toma de decisiones colectivas, mediante el voto directo, la participación ciudadana o la representación. Además, aplican el modelo de políticas públicas bottom-up, también conocido como “abajo a arriba” en el que se prioriza la participación de la base de la ciudadanía – comunidad en la formulación e implementación de políticas públicas.




	

	- El poder se concentra en una sola persona, cuyas decisiones se imponen sin participación ni control por parte de la comunidad. En este tipo de sociedades se aplica el modelo de políticas públicas top-down o “de arriba hacia abajo”, donde las decisiones se toman desde los niveles superiores y se ejecutan en los inferiores.
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