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Introdução


 


Este guia de profissões foi desenvolvido para dar suporte as pessoas que tem interesse em determinado tipo de profissão em tecnologia. Foi estruturado em ordem alfabética contemplando as áreas de Redes, Programação, Sistemas de Informação e Internet. Foi desenvolvido em 2003 e atualizado em 2015 pelo prof. Ricardo Garay e contempla mais de 60 profissões ou cargos em tecnologia.


 


 


Profissões de Tecnologia


 


As profissões contempladas neste guia são reflexo do momento atual das áreas de tecnologia, ou seja, provavelmente em 2016 quando este guia for atualizado novamente várias profissões ou cargos serão modificados, extintos ou criados. Alguns cargos mudaram de titulo, mas não suas funções. De modo geral este guia é um orientador básico, porém essencial para quem busca uma profissão em tecnologia.


 


 


Sua escolha


 


Sua escolha profissional deve ter como base suas habilidades e área ou segmento de interesse, é uma escolha pessoalíssima portanto uma opção fundamental para sua vida. Considerar interesse do mercado é importante, porém aptidão para a área é fundamental, assim como qualificação profissional que é garantida através do estudo. Estudar aliás será a regra de conduta daqui para a frente, ou seja a evolução profissional em tecnologia exige constante e continuado aprendizado através de cursos.


 


Boa sorte e um brilhante futuro.


 


Ricardo Garay


 





A


 


Administrador de bancos de dados


 


Descrição: responsável pela manutenção e refinamento de bancos de dados corporativos


 


Formação: Curso Superior em Engenharia da Computação, Processamento de dados, Informática


 


Conhecimentos: Recursos de desempenho e portabilidade (INDEX,TRIGGERS, PACKAGES, PROCEDURES), migração de plataformas, análise de desempenho de sistemas, tratamento de informação para tomada de decisão (Data Warehouse e outros), gerência de projetos.


 


Ferramentas: Banco de Dados Oracle, modelador de dados ERwin, SQL-Station, gerenciador de modelos ModelMart, diagnóstico de estrutura de Banco de Dados DBExaminer


 


Funções: Manutenção e refinamento de bancos de dados, alterações na estrutura do banco para expansão e adaptações de sistemas, monitoramento e identificação de falhas para aperfeiçoamento de bancos de dados, coordenação de programadores.


 


Certificações: Microsoft: MCDBA. Oracle: Oracle DBA, Oracle Developer, Oracle DBO.


 


 


Analista de Dados


 


Descrição: Profissional responsável pela extração e transformação de dados de sistemas transacionais, permitindo que o usuário final tenha uma visão geral dos dados e rapidez na tomada de decisões.


 


Formação: Formação superior em Administração de Empresas ou Marketing, com especialização em Análise de Sistemas. Recomenda-se também uma pós-graduação em TI. Um MBA não é tão necessário, mas pode ajudar.


 


Conhecimentos: Conhecimento em análise, conceito de data warehouse e data mining e modelagem de dados. É importante também ter conhecimento sobre análise de negócios e documentação de sistemas.


 


Ferramentas: Para extração dos dados, ferramentas do tipo ETL (Extraction Transformation Loading), como a ACTA; para modelagem, Erwin, Rational Rose, System Architeth; para armazenar os dados, Oracle, SQL Server ou Sybase; e para a visualização das informações, Cognos, Micro Estrategy, Business Object.


 


Funções: Estar atento às mudanças que ocorrem nos sistemas, de forma que o impacto seja o menor possível dentro da área do data warehouse; observar o ciclo de evolução dos dados; elaborar processos de archiving; ter uma boa documentação do sistema; sugerir melhorias; atender às necessidades dos usuários.


 




Analista de Negócios ou de Projetos


 


Descrição: É responsável por parcerias, compras de outros sites ou de produtos, enfim, por analisar as possibilidades do mercado e a viabilidade financeira de realizar determinados projetos. Tudo isso independente da viabilidade técnica.


 


Formação: Formação em Administração e Marketing cursos de extensão em TI.


 


Conhecimentos: Sistemas operacionais em geral, funcionamento de programas, finanças, negócios, conhecimentos em planejamento e estruturação de projetos e bons relacionamentos no mercado.


 


Ferramentas: Project, Visio.


 


 


Administrador de Redes


 


Conhecimentos: Sistemas operacionais (Windows NT e UNIX), infra-estrutura e protocolos de rede, ambientes de programação (Visual Basic para NT, C ou Perl para UNIX etc) e ferramentas para facilitar o gerenciamento (preferencialmente com linguagens para plataforma Web).


 


Ferramentas: Programas baseados em SNMP, TNG Unicenter (CA), Tivoli (IBM), ferramentas de análise de desempenho e de auditoria, software de inventário de redes e analisadores de protocolos.


 


 


Funções: Instalação, configuração e manutenção dos sistemas operacionais e de todos os serviços implementados; pesquisa de soluções de tecnologia; apoio à área de desenvolvimento de aplicações; suporte de último nível para as equipes de apoio aos usuários; configuração e manutenção do nível de segurança da rede.


 


Certificações: MCP+I e MCSE+I (Microsoft); Solaris (Oracle); e, como diferencial, CCIE (Cisco)


 


 


Analista de Segurança


 


Descrição: Responsável pela segurança da rede (equipamento, sistemas operacionais de servidores e clientes e programas utilizados). Também monitora tentativas de invasão e uso indevido dos recursos da rede, além de definir e manter as regras de uso dos recursos computacionais da empresa.


 


Formação: Curso Superior em Ciência da Computação, Informática ou Engenharia da Computação ou qualquer outra área de base matemática.




Conhecimentos: Sistemas operacionais em geral, funcionamento de programas, sistemas de firewall, protocolos de rede (principalmente TCP/IP), linguagens de programação (C, Perl, VB), hardware e software de redes.


 


Ferramentas: Analisadores de protocolos de rede e de falhas de sistemas operacionais e programas, desenvolvidos por terceiros ou internamente.


 


Funções: Análise de brechas de segurança e tentativas de invasão a sistemas operacionais e equipamento de interconectividade.


 


Certificações: Títulos de segurança em sistemas operacionais da Cisco, Oracle, CheckPoint e Microsoft.


 


 


Analista de Sistemas


 


Descrição: responsável pelo levantamento das necessidades do cliente e pela elaboração de um modelo conceitual do sistema a ser desenvolvido
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