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  Sobre este libro


  Creer para emprender es más que un libro, es una brújula que te guiará en la emocionante aventura de aprender todo lo necesario para lograr el éxito.


  Un viaje transformador, donde cada capítulo será una isla que te ayudará a descubrir quién eres, qué necesitas saber y cómo aplicar ese conocimiento en tu vida emprendedora.


  A medida que avances, te sumergirás en un vasto océano de conocimientos prácticos y teóricos esenciales para triunfar en el área que elijas. En esta obra, la motivación se combina con estrategias concretas. A través de ejercicios de programación neurolingüística y autoconocimiento, así como recursos diseñados para impulsarte en cada etapa, Carolina Miraglio te guiará desde la chispa inicial de tu idea hasta la materialización de tus sueños.


  Dentro de ti posees lo que necesitas para convertir el conocimiento en acción y hacer de tu esencia la base fundamental de tu crecimiento. Si te dijeron que no podías, demuéstrales lo contrario. Verás que al final de esta aventura te estará esperando un gran tesoro y, principalmente, habrás descubierto que el éxito de un emprendedor radica en la perseverancia y en la determinación de no rendirse nunca.




  Sobre Carolina Miraglio


  Carolina Miraglio nació el 9 de agosto de 1989, en Mercedes, Buenos Aires. Es licenciada en administración por la Universidad Nacional de Luján, coach ejecutivo y profesional con aval de la ICF.


  Con amplia preparación en ventas y herramientas de PNL, se destacó como speaker, asesora de empresas y experta en motivación y liderazgo. Impartió cursos, conferencias y capacitaciones en temas de emprendimiento, coaching y ventas, tanto a nivel nacional como internacional.


  Su pasión por el desarrollo personal y profesional la impulsó a diseñar programas de team building y a acompañar a sus clientes en la búsqueda de sus mayores metas y logros, siempre con una perspectiva respetuosa y profesional.


   


  IG: @caro_miraglio
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    A mi familia y a mis ángeles


    guías en la vida y más allá.

  


 
  
    INTRODUCCIÓN


    Esta obra marca el inicio de un viaje conjunto hacia la realización de tus sueños.


    En ocasiones me han preguntado cuál es mi propósito. Mi respuesta, hoy y después de mucho trabajo personal, es clara: “Soy un medio para que las personas logren ganar dinero y alcancen aquello que desean. Estoy cada vez más segura de que yo materializo.” Mi propósito es que tú, quien está leyendo estas líneas, encuentres lo que buscas.


    Hoy hablamos de “dinero”, pero a medida que avances en la lectura, descubrirás cómo cada ejercicio, párrafo y capítulo es aplicable a diversos aspectos de tu vida. Partimos siempre de una realidad actual, anhelando una realidad futura que a veces parece inalcanzable. ¿Qué nos hace pensar que es inalcanzable? ¿Alguna vez te han dicho que no puedes lograrlo? ¿Has experimentado el fracaso y temes que se repita una y otra vez?


    Si alguna de estas preguntas resuena en ti, dejame decirte que estás en el lugar adecuado. Desde estas primeras páginas, quiero brindarte la certeza de que existen personas que hablan, actúan, piensan, dicen y hacen desde su autenticidad. Sus acciones hablan de ellos, no de ti. No trabajo con personas a las que no creo capaces de lograrlo; para mí, todos mis clientes y lectores tienen un potencial excepcional. Van a alcanzar todo lo que se propongan, y aún más.


    Sé que tú puedes. Sé que lo lograrás. Estoy aquí para acompañarte en este camino.


     


    Toma mi mano, respira profundamente cinco veces. Siente cómo el aire entra por tu nariz, expandiendo tu vientre, y luego exhálalo suavemente por la boca. Despeja tu mente, porque en este momento comienza tu transformación.


     


    ¿Estás listo para dejar


    de soñar y empezar a crear?

  


 
  CAPÍTULO I


  
    La isla del ser


    Desde mis inicios trabajando con emprendedores de diversas regiones, tanto dentro como fuera del país, siempre surgió una pregunta recurrente: ¿Se hace o se nace emprendedor?


    En mis conversaciones, capacitaciones y cursos, siempre sostengo la misma respuesta: Todos llevamos dentro el espíritu emprendedor.


    A mi juicio, desde el momento en que venimos al mundo, estamos emprendiendo: cada paso, cada decisión, cada proyecto que emprendemos conforman nuestro camino como emprendedores. Ya sea iniciar un negocio, un proyecto personal, una carrera profesional o formar una familia, estamos constantemente en acción, negociando y persuadiendo.


    Entonces, ¿por qué surge la incertidumbre al emprender con un enfoque comercial?


    El Ser emprendedor, entendido como aquel que trabaja por cuenta propia, llega a este camino por al menos dos motivos:


    Para algunos, la motivación radica en el deseo de no depender de otros para alcanzar sus sueños: Alcanzar la independencia. Estos individuos rechazan la idea de trabajar para cumplir los sueños de alguien más y optan por perseguir sus propias aspiraciones, proyectos y metas, gestionando su tiempo según sus prioridades. Son personas con una vocación de servicio marcada, capaces de vislumbrar oportunidades donde otros no las ven, generando ingresos de forma autónoma y aprendiendo de cada experiencia y recurso disponible. Suelen explorar múltiples negocios, desarrollar sus propias estrategias de venta e incluso gestionar varios emprendimientos simultáneamente.


    Por otro lado, nos encontramos con aquellos emprendedores que inician su camino empresarial por necesidad. Estas personas, impulsadas por circunstancias como el despido laboral, la recepción de una herencia o la falta de empleo en relación de dependencia, ven en el emprendimiento una vía para garantizar su sustento económico y el de sus familias. En este caso, el impulso no surge tanto de la pasión como de la urgencia por asegurar ingresos, o incluso como una forma de proteger y hacer crecer un capital que, de otro modo, podría depreciarse.


    En este capítulo exploraremos estas motivaciones y cómo influyen en el camino emprendedor de cada individuo, destacando que el espíritu emprendedor está arraigado en nuestra naturaleza desde el momento en que venimos al mundo. Ahora te pregunto:


     


    ¿Alguna vez has pensado por qué quieres emprender?


    ¿Te has detenido a pensar qué estilo de vida quieres alcanzar?


     


    Como todo en nuestra vida, un emprendimiento es una construcción que requiere de herramientas y materiales para sentar bases sólidas y fuertes. Uno solo puede llegar más rápido, pero acompañado puede llegar de manera más eficiente y más lejos.


    El famoso autor y conferencista Jim Rhon dijo alguna vez que “somos el promedio de las cinco personas que nos rodean”. Te invito a pensar en cuáles son las personas que te rodean y con quién compartes tu sueño emprendedor.


    Rodéate de personas que admires, frecuéntate con personas que hayan alcanzado sus metas, admira y siéntete el más pequeño en ese ámbito, de ese modo no te quedará más alternativa que comenzar a crecer.


     


    A veces, en la euforia de comenzar nuestro negocio, e incluso de contar que se ha alcanzado un éxito, tendemos a contarlo desmedidamente esperando la aprobación del otro. Y no siempre el resultado es el que esperamos.


     


    El emprendedor, al igual que otro profesional, tiene características que lo definen, y entre ellas se destacan algunas que, aunque hoy creas que no las tengas, las puedes adquirir:


    El Ser emprendedor tiene la capacidad de confiar en sí mismo y de evaluar críticamente su propio desempeño, es autocrítico. Se trata de personas que constantemente están buscando nuevas ideas, enfoques y soluciones a desafíos de una manera innovadora y creativa. Son personas que vienen a resolver un problema.


    Si bien, tienen la capacidad de trabajar de manera independiente, también valoran la colaboración y la cooperación con otros para alcanzar metas comunes. De hecho, y desde mi punto de vista, este es un punto fundamental para el éxito del emprendedor, tal cual lo veremos más adelante.


    Siempre que he dado con emprendedores, veo una y otra vez una cualidad que los caracteriza, si bien hay momentos donde pareciera que los resultados no son los esperados, son personas comprometidas y persistentes, y están dispuestos a enfrentar obstáculos y superarlos con determinación.


    Son personas con alto grado de empatía, iniciativa y capacidad de decisión, comprenden y se conectan con los demás, están dispuestos a tomar la iniciativa y decisiones difíciles.


     


    A veces me ha tocado toparme con emprendedores que se encuentran en la disyuntiva sobre tomar una decisión, “estoy como en el aire”, repiten. Para esos casos les recomiendo un ejercicio simple en el que los invito a respirar conscientemente, cerrar sus ojos, visualizar su objetivo, pisar fuerte y repetirse “Estoy aquí y voy a…”. De esta manera, lograrán hacer pie sobre la tierra y visualizar de manera más clara hacia donde deben dirigir sus acciones; es decir, tendrán claridad para elegir entre las múltiples opciones que los mantenían “en el aire”...


     


    Dentro de muchas otras cualidades que poseen los emprendedores, y que a mi juicio son excepcionales, es la habilidad que tienen para organizarse y planificar eficientemente su trabajo, lo cual les permite mantener el enfoque y la dirección en medio de las complejidades del emprendimiento.


    Sea cual sea tu motivo para emprender, es importante reconocer que existen habilidades y capacidades que pueden desarrollarse y fortalecerse con el tiempo.


    En este libro nos enfocaremos en explorar y cultivar estas capacidades necesarias para el éxito emprendedor.

  


 

  
    El mapa de las emociones


    Recuerdo claramente la primera sesión de un taller para emprendedores que impartí en mi ciudad. Era abril y el programa completo se extendería hasta fines de noviembre del mismo año. Durante esa sesión inicial, tuve la oportunidad de escuchar las historias y situaciones de varios emprendedores, cada uno en diferentes etapas de su viaje.


    Una historia en particular resalta en mi memoria. Era la de una mujer que había pasado por una experiencia devastadora, aunque me esfuerzo por no juzgarla como buena o mala, como suelo decir, “mala suerte, buena suerte... Dios dirá”. Con lágrimas en los ojos, compartió cómo su socio se había quedado con su negocio, dejándola sin nada: sin su camioneta, sin clientes, sin sus ideas. Repetía una y otra vez que no podía avanzar debido a esa situación, culpando a ese individuo por su estancamiento. Repetía una y otra vez: “por su culpa”.


    El lazo emocional que tenía con esa experiencia era tan fuerte que no podía ver las oportunidades que la vida le estaba presentando, su visión estaba completamente eclipsada por el dolor y la ira, impidiéndole ver las oportunidades que la vida le ofrecía. Por ejemplo, el conocimiento. El taller al que asistía, donde yo estaba disertando, era gratuito y con gran valor académico, pero, lamentablemente, esa fue la única clase a la que asistió.


    A menudo, nos aferramos a las experiencias negativas, creyendo que se repetirán una y otra vez. Buscamos culpables externos: a otros, a la situación económica, al país, al gobierno, al vecino, a la competencia, sin comprender que tenemos un poder infinito dentro de nosotros.


    Una mirada empática hacia el proceso revela el grado de responsabilidad que tenemos ante nuestras situaciones. La pregunta clave no es “¿Quién te hizo eso?” y empezar a juzgar la respuesta. La pregunta debería ser:


     


    ¿Y tú qué quieres


    hacer con eso?


     


    De acuerdo con los principios de Freddy Kofman en “La Empresa Consciente”, dominar nuestras emociones implica desarrollar cinco competencias fundamentales: autoconciencia de manera objetiva, autoaceptación a través de la compasión, autorregulación impulsada por la motivación, autoanálisis guiado por la racionalidad y expresión basada en la integridad y la efectividad.


    El primer paso para tomar las riendas de nuestras emociones es cultivar una mentalidad abierta, permitiendo que las emociones fluyan libremente y reconociéndolas plenamente. Esto requiere expandir nuestra conciencia, creando un espacio para observar tanto nuestra realidad interna como externa. A menudo, cuando experimentamos emociones como enojo, tristeza o deseo, tendemos a minimizarlas o reprimirlas para evitar que se vuelvan destructivas. Sin embargo, esta represión sólo conduce a un estado de estrés y desequilibrio.


    Date el permiso de sentir enojo, miedo, frustración, felicidad o la emoción que quiere aflorar de tu interior.


    Una vez que la hayas descubierto y te hayas permitido sentirla en el cuerpo, detente a pensar y encuentra donde se aloja esa emoción, en qué parte de ti la sientes. Si sientes ira o enojo, es probable que el dolor se perciba cerca del abdomen; la presión o la obligación se experimenta en la parte alta de tu espalda. Descubrir donde sientes el malestar, también será muy poderoso para relajar esa parte de tu cuerpo y aliviar el dolor.


    La clave para abordar este primer paso es, entonces, ampliar nuestra autoconciencia para que sea más poderosa que la emoción misma, permitiéndonos alejarnos de la situación y comprender qué la desencadenó. Reconocer la emoción es el primer paso hacia su gestión efectiva.


    El segundo paso implica aceptar esa emoción con compasión, liberándonos del juicio de si es buena o mala. Debemos entender que la emoción es simplemente una reacción automática a estímulos internos o externos, y no debemos etiquetarla como positiva o negativa.


    Kofman nos recuerda que, para trabajar inteligentemente con nuestras emociones, “debemos tratarnos a nosotros mismos con la misma bondad y comprensión con la que trataríamos a un hijo”.


    Te invito a dejar de sentir pena por ti mismo y soltar esa sensación de culpa de pensar “qué hubiera sido si…”. Entiende que la culpa surge cuando actúas en desacuerdo a tus propios valores, y equivocarse no es actuar en contra de tus principios. No seas tan duro contigo mismo, abrázate y adéntrate en el tercer paso.


    El tercer paso es la autorregulación, donde podemos elegir cómo responder a esa emoción. Al liberarnos de los juicios, comenzamos a tratarnos con compasión y a considerar diferentes alternativas de solución. Esto nos permite desapegarnos de la idea de que sólo hay una solución y explorar un abanico de posibilidades.


    Es asimilable a “verlo de afuera”. ¿No te ha pasado que al escuchar una situación que cuenta algún conocido, familiar o cercano, o simplemente alguien que has cruzado por ahí, escuchas su “problema” y sientes que la respuesta es fácil? Eso sucede porque al lograr disociarte del problema, no lo sientes propio ni tuyo. No te ata ni te atas a él.


     


    Un poderoso ejercicio que puedes practicar, es contar el problema como si le hubiese ocurrido a otra persona, en tercera persona. Crea un diálogo donde te imagines conversando con un amigo, y te cuenta lo sucedido. Luego, pregúntate cómo podría él resolver ese desafío. ¿Qué le recomendarías?, respóndete esa pregunta.
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