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LQ es la nueva manera de guiarte y guiar a otras personas.


JOSUÉ CHÁVEZ


Gerente de Ventas en occidente Contpaqi


 


Es la nueva visión de acción y trascendencia, para el bienestar e interacción armónica con el universo.


ALBERTO RIVERA


Empresario


 


Es el liderazgo de lo invisible. Es un proceso sensible y poderoso de mejora continua personal y social. Con LQ vas a crecer en todas las áreas de tu vida. Es la forma más inteligente y sencilla para lograrlo.


JORGE MARTÍNEZ


Terapeuta


 


Es una sacudida mental y emocional que te lleva a otras realidades. LQ es una oportunidad de intenso aprendizaje para traspasar fronteras culturales y creencias, buscando siempre el desarrollo y la trascendencia.


ALFONSO TESSADA


Presidente honorario de Liderazgo Internacional


 


Es una excursión, un descubrimiento de muchos estados físicos y mentales. LQ es el arte de renacer a los 70 años.


JORGE CUEVAS RUVALCABA


Hipnoterapeuta y constelador familiar


 


LQ es una metodología muy fácil de aprender y sencilla de recordar, que se está convirtiendo en una herramienta diaria para provocar cambios en mi entorno, en el plano personal y profesional.


DANIEL CASTAÑEDA


Coach, MBA y emprendedor


 


Ahora puedo experimentar cosas que nunca imaginé, porque LQ es una condición mental y emocional que me ayuda a descubrir talento en mí y en los demás.


MARLENE GARCÍA


Directora de Desarrollo Organizacional Contpaqi


 


LQ ha sido para mí un gran descubrimiento, pero, al mismo tiempo, la confirmación de lo que siempre había sentido en mi corazón.


GABRIELA GOYRI


Head Coach de Liderazgo y Desarrollo Estudiantil.


Tec de Monterrey Campus Guadalajara


 


Nunca había experimentado tanto respeto por el otro, todos somos líderes quánticos, sólo hay que reconocerlo. LQ es liberador y tiene las herramientas más innovadoras de desarrollo humano.


YAZMÍN CASTELLANOS


Directora de Evolución Coaching


 


Liderazgo quántico es la herramienta que me ha permitido concretar mi sueño.


GUADALUPE HARO


Gerente de Ventas


 


LQ es un entrenamiento místico que te comparte cómo encontrar y actuar desde lo invisible, para lograr inspirar a los demás. Es una experiencia de libertad que me ha llevado a descubrirme, conquistarme y encontrarme con todo.


MARTHA DÍAZ


Terapeuta


 


Es una nueva forma de vivir la vida para expandirme y trascender en armonía con mi entorno. LQ puede colaborar para hacer de México una nación rica, próspera y feliz.


RENÉ TORRES


Cofundador de la empresa Contpaqi


 


Si la gente realmente se atreve a entrar en esto, se pueden lograr cambios profundos en todas las áreas de la vida social: más respeto mutuo, una sociedad en armonía, una ciudad limpia, más seguridad, más crecimiento y bienestar.


EDWIN REICHEL


Coach


 


Hoy, México está pidiendo un cambio, aquí está la respuesta.


KARINA OREA


Gerente Comercial Evolución Coaching


 




Los testimonios son de integrantes del Grupo Zero de Trainers LQ. Somos personas que hemos vivido la experiencia de Liderazgo Quántico, hemos practicado las herramientas e integrado la Mística LQ a nuestra propia vida.
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Liderazgo Quántico es producto de más de 12 años de experiencia.


Me siento bendecido por el universo y por todas las personas que han sido parte de este camino de aprendizaje que apenas comienza.


Gracias a Yazmín, no sólo por ser mi esposa, mi cómplice y por hacer de la vida una aventura, también por tu liderazgo y por impulsarme. Y en particular en este libro por tu asesoría en la construcción del Sistema LQ.


A mi papá, por haberme ordenado que fuera feliz. Todos los días trato de ser un hijo obediente. Gracias por tu agudeza, tu genialidad y por ser asesor de contenido en todos mis libros.


A mi mamá, porque tienes una mirada llena de poder y siempre he sentido que crees en mí y que no me juzgas. Eso es una auténtica bendición.


A Sofi, porque eres la persona a la que más fácil me es reconocer sus talentos. Ser tu papá es una de las mejores cosas que me han pasado.


A Luis, mi hermano, amigo y compañero de aventuras quánticas.


A Lolita, porque siempre serás un dragón lleno de fuerza y alegría en mi corazón.


A Víctor Mejía, por tu dedicación y apoyo para concluir los detalles de este libro. Gracias por tu amistad y confianza.


Al Grupo Dragón de LQ, por su amistad, por creer en este proyecto y hacer un equipo de locos que buscamos un México diferente.


A Fer, por ser mi hermano quántico y por haber dado la idea para que esta semilla fuera sembrada.


A Kari, por creer y entregar el alma a nuestros proyectos y por tu nobleza y disposición para seguir caminando.


A Marlene, eres una maestra, tu transformación me ha dado muchas lecciones.


A Josué, por tu capacidad de disfrutar la vida y tu energía llena de luz.


A René, porque tu liderazgo me inspira.


Al Grupo Zero de Entrenadores LQ, porque su ejemplo y su energía me motivaron en este proyecto. A Jorge, Alfonso, René, Marlene, Josué, Karina, Dany, Martha, Gaby, Marce, Alma, Fer, Víctor, Yaz, Cristi, Alberto, Ricardo, Carlos, Edwin, Sonia, Sandra, Lupita y Beto.


A Jorge Martínez, por su dedicación y serenidad contagiosa en la investigación de LQ.


A mi maestro Poncho Tessada, quien me hizo ver que el mundo era más grande de lo que yo imaginaba, y a Liderazgo Internacional por haber sido la plataforma de mi crecimiento.


También he sido bendecido por otras personas que han creído en mí y que, aunque no nos veamos seguido, me han regalado su amistad quántica: Janett Arceo, Armando Amaro, René Zúñiga, Héctor Rodríguez, Anita Zepeda y Adriana Corona.


A todos los maestros que han pasado por mi vida, quienes no sé si me recuerden, pero que se quedaron grabados en mí por sus grandes enseñanzas: Gerardo Martínez, Yolanda Valencia, Javier Castañeda, Gloria Simcha, Mariano Bustamante, Juan Francisco Ramírez, Carlos Eduardo García, Pepe Lira, Sergio Vázquez, Jorge Fierro, Robert Dilts, Jefrey Zeight, Michael Hall, Joaquín Navarro, Manuel Hernández, Jorge Santoyo y en especial mi amigo, colega y maestro Cuauhtli Arau.


A mis colegas conferencistas, con los que he podido compartir poco, pero de quienes he aprendido mucho. Mi admiración y agradecimiento para Luigi Valdez, José de Jesús López Dorantes, Alejandro Molina y Alex García.


Gracias a los clientes de Evolución, porque apoyándolos he podido aprender el doble de lo que he enseñado en sus empresas:


A Contpaqi y todo su equipo.


A Hemoeco, a Leopoldo Montelongo y Susy, en un proyecto de su empresa surgió la idea de LQ.


A la Coparmex de Jalisco por creer en nuestro proyecto y de manera muy especial a Vicky Romero y Francis Bujaidar.


A Bancomer, a Esteban Moctezuma y todo su equipo de recursos humanos y sus empresas afiliadas.


A Control Escolar UdeG, en especial a Sandra Sevilla.


Gracias a Telmex y a todo el equipo de Bienestar Social.


A CFE y todo el equipo de Desarrollo Social.


Al SNTE en el Estado de México, y en particular a la Comisión de Equidad de Género con las maestras Noemí e Irma.


A la Fundación José Cuervo, a su presidente Alfonso Navarro y a Fidel y Moxi.


A Credomatic, en especial a Brenda Gómez de Recursos Humanos.


A la Universidad Autónoma del Carmen, a Gonzalo y las chicas superpoderosas y a los ingenieros tutores.


A Lupita, de Continental. A la Universidad Tecnológica de Cancún, en particular a la maestra Lupita y a todo el grupo de tutores.


A Telefónica Movistar, en particular a Martha Mayela.


A CAS, a José Ramón y todo su equipo directivo.


Por su gran apoyo, a Roque, contralor general de los Hoteles Quinta Real.


A Gaby Goiri, Fidel Aguilar y Cristian Gerber del Tec de Monterrey, y a todo el equipo de Sorteo Tec.


Al equipo directivo de ZF.


A Prenatal, en particular a Orianna y Lorena.


A Manuel Aldrete de Recursos Humanos de Cervecería Cuauhtémoc Moctezuma.


A Alexandra Zamorano de Cemex.


A Dora Elia de GNP por su gran patrocinio.


A Securitas, en particular a Adrián Domínguez.


A Be Essence, a Cristi y su equipo de líderes.


A Compusoluciones, a José y Juan Pablo Medina y todo el comité de innovación.


A Perdura y MR, CD, en particular a Gerardo Sánchez e Ivonne, porque fueron de las primeras empresas que confiaron y me invitaron a colaborar con ellos, y también a Tony Valle. Y a todos los asistentes a mis entrenamientos y conferencias que realmente me han permitido crecer junto con ustedes.


También al Café Illy y a todo su equipo de trabajo, porque ha sido mi casa para escribir este libro.


Mil gracias a todos: sus pensamientos e intenciones han sido ondas quánticas que me han impulsado a crecer.


 


JORGE CUEVAS DÁVALOS
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Intente penetrar con nuestros medios limitados en los secretos de la naturaleza y encontrará que, más allá de todas las leyes discernibles y sus conexiones, permanece algo sutil, intangible, inexplicable.


Albert Einstein









La totalidad está presente incluso en las piezas rotas.


Aldous Houxley







LA PREMISA DE LIDERAZGO QUÁNTICO



En la cocina no hay estufa, sólo calentador eléctrico.


En el comedor una mesa y tres sillas de plástico.


Angélica siente lástima al entrar al departamento de Ernesto, su hermano menor. Sabe que se baña con agua fría porque no tiene gas, que debe seis meses de renta y que la dueña está a punto de echarlo a la calle.


Ernesto lleva tres años intentando hacer crecer su negocio, pero no gana ni para los sueldos.


Angélica es gerente administrativa de la filial de una gran empresa transnacional. Tiene Seguro Social, un sueldo superior al promedio, vacaciones anuales, amistades y una vida exitosa de acuerdo a sus estándares. Ella quiere ayudar. Habla con Ernesto y le da consejos.


Le recomienda que busque un trabajo fijo para regularizar su economía.


Angélica se despide, busca a la dueña y paga la renta.


Seis meses después Angélica regresa a visitar a Ernesto.


La dueña le dice que su hermano debe varios meses de renta otra vez.


Entra al departamento y ve muebles nuevos en la sala, una consola de videojuegos y una pantalla enorme.


—¿Cómo es posible que gastes en muebles, pero aún no has pagado la renta?, ¿a dónde vas a llegar así? —reclama Angélica, pero Ernesto no contesta.


—Tienes que pagarme mi dinero. Me da tristeza, porque si sigues así, siempre serás un “don nadie”.


—Yo nunca te pedí ese dinero —explota Ernesto—, ni siquiera me preguntaste si deseaba pagar la renta. Si pagaste, es tu problema, ¿quién dice que estoy mal?, ¿quién te crees para darme tu terapia barata?


Angélica se va maldiciendo. Durante los siguientes meses su hermano se convierte en el tema más recurrente en sus conversaciones, el ejemplo encarnado del malagradecido y todo lo que no se debe ser en la vida.


¿Te ha pasado?


¿Has estado alguna vez atrapado en el deseo de ayudar a una persona que no quiere?


¿Cuál fue el resultado?


Ser Líder Quántico es no ser Angélica.


Ser LQ es no ser paternalista ni manipulador, porque esos estilos no nos llevan a evolucionar, sino a estancarnos en la dependencia y el “borreguismo”.


Una señora me dijo: “el acto de amor más grande no fue sacar a mi hijo de la cárcel cuando lo detuvieron por consumo de drogas, sino permitir que se lo llevaran al centro de rehabilitación y, con amor, aceptar que ése era un proceso que él tenía que vivir”.


Un jefe de Recursos Humanos me compartió: “Le haría más daño a alguien que roba pasando el hecho por alto que despidiéndolo; no despedir a alguien por lástima es perjudicarlo”.


En cambio, despedir a alguien y quedarse en paz, implica un trabajo de crecimiento personal muy importante, en el que el amor trasciende la culpa, la soberbia y la necesidad de rescatar a los demás. Cuando una persona hace un trabajo profundo en sí misma, ya está siendo LQ, porque su transformación genera efectos a su alrededor.


En épocas de crisis, cuando alguien se rinde y cierra su negocio hay una influencia en todo su entorno; el miedo, el pesimismo y el desánimo se contagian rápidamente; de la misma forma que cuando una persona hace una proeza, como estudiar una carrera por las noches aun teniendo que trabajar y cuidar a sus hijos, el entusiasmo y el deseo de crecer se irradian e inspiran.


Si tú estás cambiando, no es necesario que intencionalmente quieras contagiar a los demás, porque de todas formas lo estás haciendo. Tus acciones, tus intenciones, tu estado mental y emocional te trascienden; influyes de manera natural en las personas que te rodean porque son parte de tu mismo sistema, están en tu campo, son partes de un todo y no entes separados.


De ahí el nombre de Liderazgo Quántico, porque la raíz latina “quantum” significa “un tanto” o “una porción” de un todo indivisible.*


En la escala quántica, en el mundo de lo infinitamente pequeño, no hay fronteras; ni un electrón ni un protón ni ninguna partícula subatómica tiene sentido fuera de sus interrelaciones, movimientos y del propio observador, ya que no puede existir como algo aislado. Como dijo Whitehead:


 


El universo es un entretejido sin costuras.


 


A escala humana, en el mundo de las cosas que sí percibimos con la vista, “aparentemente” yo termino donde termina mi cuerpo y tú donde termina el tuyo, pero si ampliamos el panorama, veremos que somos como quantums, nuestra existencia sólo se puede dar en función de nuestras interconexiones con otras personas, con nuestro entorno cercano y lejano, con la cultura y con nuestra propia conciencia.


Al cambiar, en automático estamos trascendiendo, porque estamos influyendo en el todo del que, a la vez, somos parte.


En 2010 Contpaqi logró el primer lugar de las mejores empresas para trabajar en México en Great Pleace to Work Institute, en el ranking de menos de 500 empleados y en la categoría de empresas de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones, superando a transnacionales como HP, Microsoft y Dell.


Unos días después de la premiación le pregunté a Marlene García, directora de Desarrollo Organizacional de Contpaqi, cuáles consideraba que eran las claves para haber escalado del lugar 38 al primero en sólo dos años, y me dijo que habían seguido las prácticas de recursos humanos que recomienda el instituto, pero que eso no había sido lo más trascendente.


Según me explicó, otras empresas también tenían excelentes prácticas de recursos humanos, pero la esencia de Contpaqi había hecho la diferencia.


Es difícil explicar qué es la esencia, porque va más allá de las acciones. Tiene que ver también con los pensamientos, con las intenciones, con el enfoque de las personas, con cosas que no se ven a escala humana, pero que existen e influyen en la realidad que podemos ver.


Como dijo Antoine de Saint-Exupéry:


 


Lo esencial es invisible a los ojos.


 


Tuve la gran oportunidad de acompañar a Contpaqi en este camino, porque para impregnar su esencia me contrataron para entrenar en liderazgo a 75 personas clave. La estrategia era que esas 75 personas contagiaran a los demás.


Junto con mi equipo de trabajo, diseñamos e impartimos el entrenamiento para Contpaqi durante más de un año.


Hubo un proceso de transformación profunda en muchos de ellos. No todos eran jefes, pero todos se convirtieron en líderes, porque impulsaron el cambio.


Así se hace una revolución; cuando un grupo de personas cambia de manera profunda, en lo individual y como equipo, contagia de esa evolución a muchos más:




Liderazgo Quántico es el arte de cambiar tú mismo para impulsar la evolución.





Por eso, LQ no trata de enfocarse en manipular a los otros o convencerlos de lo que “deben hacer”, sino de lograr el estado mental y emocional para provocar cambios exponenciales en nuestro alrededor.


En el caso de Contpaqi, su director también vivía la esencia que pretendía transmitir.


René Torres, 26 años antes, había creado el algoritmo para hacer un software administrativo. Era un ingeniero y genio matemático al que una crisis lo empujó a ser director de su empresa; era experto en computadoras, pero no en personas. Tuvo que transformarse profundamente para convertirse en el líder que ahora es.*


Liderazgo Quántico no es persuadir a los demás para que sean congruentes, es vivir e irradiar la congruencia. Y ésa fue la clave en Contpaqi.


Una muestra fue ver a su director en los entrenamientos. Siempre en primera fila, levantando la mano, participando y arriesgándose a equivocarse y aprender cosas nuevas.


Si 75 personas clave de Contpaqi, incluyendo al director, se transformaron, el resultado fue convertirse en el mejor lugar para trabajar en México.


Lo mismo pasa en otros contextos: cuando el hijo, la hija, papá o mamá, maestro, alumno o deportista trabajan profundamente en su crecimiento, a través de hilos invisibles, de hilos quánticos que se entrelazan por todo el sistema, provocan cambios en la totalidad. Por eso, el origen de Liderazgo Quántico es la premisa:




Cuando tú evolucionas, TODO evoluciona.





¿Cómo esperaría un directivo que vive en la carencia que su equipo esté conectado con la abundancia?


¿Cómo podría generar un entorno de amor una mamá que vive en el miedo?


En Liderazgo Quántico todo es a partir de ti mismo. Nuestro gran poder está en voltear a vernos y hacer con nosotros mismos lo que le queremos dar al mundo.


Esto tiene mucho sentido, si miras a tu alrededor, seguramente tienes alguna experiencia en la que alguien cambió y que ese cambio desató una serie de complejos efectos a su alrededor.


¿La recuerdas?


 


¿Quién cambió y en qué?


___________________________________________________________________


___________________________________________________________________


___________________________________________________________________


¿Cuáles fueron los efectos de ese cambio en otras personas?


____________________________________________________________________


____________________________________________________________________


____________________________________________________________________


¿Cuáles fueron los efectos de los efectos? ¿Hasta dónde trascendió?


____________________________________________________________________


____________________________________________________________________


____________________________________________________________________


 


Ricardo, colaborador de una empresa de medios de comunicación, tenía 38 años y vivía en casa con su mamá. Tenía más de 10 años pensando y planeando cómo se independizaría y se iría a vivir solo, pero el miedo y la culpa no se lo permitían. Su padre había muerto cuando él era niño y con el tiempo Ricardo pasó a desempeñar la función de su papá, como sostén económico de la familia y compañero de su madre. Ricardo no se atrevía a irse a vivir solo. ¿Qué iba a ser de su familia? ¿Cómo se iban a mantener su madre y sus cuatro hermanos menores? ¿Se enojarían con él para siempre y se quedaría sin familia?


Un domingo durante el desayuno, Ricardo informó a su familia que había adquirido un crédito, tenía ahora una casa y en un mes se iría a vivir solo.


Efectivamente su madre y sus hermanos se enojaron y le reclamaron, la separación fue dolorosa, fue una crisis para todos, pero las peores fantasías de Ricardo no se hicieron realidad, al contrario.


Con los años, la evolución de Ricardo, el valor de dar aquel paso, impulsó a que su madre volviera a buscarle sentido a la vida, porque de alguna forma se vio obligada a hacer las cosas por su cuenta, como realizarse poniendo un negocio de repostería, tener vida social e incluso, con el tiempo, sorprendió a todos al tener una pareja. Que ella, a sus 60 años, tuviera el valor de iniciar una relación, cimbró a toda la familia, no sólo a la de ella, también a la de su novio don Miguel. Es decir, la evolución de Ricardo tuvo efectos en todo: en su madre, sus hermanos, en la familia del novio de su madre y en él mismo. A sus 38 años, Ricardo no había tenido novia y no porque no lo hubiera intentado, no la había tenido porque no había un lugar en su corazón para tener pareja, ese lugar se lo había dado a su mamá. Cuando ese espacio se desocupó, de manera natural atrajo a una pareja.


La transformación de Ricardo no sólo influyó en su madre, en sus hermanos, en el novio de su madre y en la familia del novio de su madre, sino también en su novia y en la familia de su novia y en las amistades de su novia y en muchas más personas. Ricardo no tuvo que sermonear ni manipular a nadie para que otros se movieran; cuando él decidió dar un paso, en automático activó cambios.


Él sólo hizo su tarea.


Por eso, el propósito de este libro es que conozcas el sistema y practiques las herramientas que facilitarán que muchos activen su talento y evolucionen, empezando por ti. El Enfoque LQ no es que te obsesiones con que los demás cambien, eso bloquearía la transformación.


LQ no es persuadir a los demás para que crezcan, es enfocarte en ser el mejor guía que puedes ser. Y si tú eres el mejor guía que hay en ti, los resultados serán exponenciales.


LQ tiene tres partes. En la primera conocerás los conceptos básicos de Liderazgo Quántico. En la segunda parte descubrirás la mística para lograr tu propia evolución en cada etapa. Y en la tercera parte aprenderás cómo lograr la condición mental y emocional para convertirte en un mejor guía y las herramientas para guiar a otros en cada etapa de LQ.


Podrás utilizar este conocimiento, en primer lugar, contigo, y de ti hacia tus colaboradores, compañeros, alumnos o hijos. Porque el Sistema LQ es una brújula para lograr tu evolución, y a partir de ahí guiar a otros en su propio crecimiento.


En un entrenamiento de Liderazgo Quántico, un tutor universitario decía que LQ le había servido porque hacía que el orientador no se desorientara, que era una referencia que siempre le ayudaba a ubicar dónde estaba y hacia dónde iba.


Cuando guías a alguien, facilitas que se dé cuenta de dónde está y elija a dónde quiere ir, pero imagínate lo que pasaría si tú mismo te perdieras. Piensa en un gerente que dirige a un equipo, pero no sabe ni a dónde va, o en un padre de familia que habla y habla, pero no sabe ni qué está haciendo.


Por eso, LQ es una brújula que te da una estructura sencilla, clara y poderosa.


El objetivo del libro no es que te llenes de teorías, sino que conviertas los conocimientos en poder de creación.




EN SÍNTESIS


 


√ Liderazgo Quántico es el arte de cambiar tú mismo para impulsar la evolución.


√ La transformación se genera porque tú eres una porción de la totalidad y tus actos, pensamientos e intenciones están entretejidos con el todo.


√ Por lo anterior, la premisa de Liderazgo Quántico es: Si tú evolucionas, todo evoluciona.


√ El propósito de este libro no es darte las técnicas para manipular o convencer a los demás, sino de proporcionarte una guía práctica para ser el mejor guía que puedes ser.


√ Se trata de que te enfoques en lograr el estado mental y emocional adecuado para impulsar a tu familia, tu empresa y tu comunidad.
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