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    A la meva mare —la mama—, que sempre


    hi és i que no falla mai; d’aquelles dones que


    si volen la lluna se la baixen elles mateixes.


     


    Aquest llibre és el fruit de la seva perseverança per


    l’educació dels seus fills i una esperança pel seu


    desig de veure aviat una Catalunya independent


     

  


  
    Nota editorial


     


    



    



    Quan a finals del 2019 vam començar a treballar el projecte de llibre El 5è poder. La República Digital a les teves mans poc intuíem que allò que s’hi explica i tot allò que s’hi imagina de sobte passaria a ser una realitat. El llibre que tens a les mans havia de sortir a la llum el mes de març del 2020, però l’inici de la crisi de la Covid-19 va provocar que la publicació s’endarrerís fins que, a poc a poc, hem pogut tornar a una relativa normalitat. Al llarg d’aquesta història, real però ficcionada, el lector podrà descobrir com l’autor dibuixa les principals línies d’un nou món digital que ha vingut per quedar-se i que modificarà moltes coses: l’economia, els llocs de treball, la democràcia, l’oci, les relacions... una visió que, per atzar de la vida, hem tastat de cop i volta i que ha donat la raó a Puigneró quan pronosticava que «aquest segle serà digital i ciutadà».
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    En un radi de més o menys divuit quilòmetres des de la meva oficina a Stanford podem trobar les oficines centrals de Tesla, Apple, Google, Facebook, Palantir, YouTube, i qui sap de quantes empreses més. Totes elles valorades en milers de milions de dòlars. Empreses que en els darrers vint anys, com si fos per art de màgia, han produït els productes que han revolucionat les nostres vides. Tot ha succeït molt de pressa i, fins ara, d’acord amb la llei de Moore, segons la qual, en els darrers cinquanta anys, la capacitat d’un xip d’ordinador s’ha multiplicat per dos cada any i mig, aproximadament.


    Malgrat això, quan parlem de governança i serveis públics, aquí, a Palo Alto, l’omphalos, el centre mundial de les tecnologies de la informació i la comunicació (TIC), encara vivim als anys cinquanta. Fas cua a les oficines governamentals, emplenes un sens fi de formularis, i esperes... En efecte, la burocràcia i el tracte amb els governs amb prou feines han canviat en mig segle. Gràficament, la llei de Moore és exponencial i creix a un ritme cada cop més ràpid. Per contra, aquí, a Palo Alto, però també en la majoria dels llocs del món, la digitalització dels serveis públics és com una línia plana amb un creixement extremament petit.


    Vaig començar a impulsar la digitalització del meu país, Estònia, per necessitat i per la meva trajectòria. Havia après a programar ordinadors el 1969, quan tenia quinze anys. Vint-i-cinc anys després, quan Estònia va tornar a establir la seva independència, era un país enormement pobre, molt per darrere de països com Finlàndia, el nostre veí. De fet, el nivell de desenvolupament de Finlàndia havia estat idèntic al d’Estònia abans de les ocupacions estrangeres, però el 1991 tenia un PIB per càpita vuit vegades superior.


    Dos anys després de la reindependència, apareixia en societat el primer navegador web: Mosaic. Va ser això el que va fer que internet fos accessible per a tothom. Em vaig adonar que aquest no només seria el futur, sinó que estàvem davant d’un nou terreny de joc on tots els països, grans i petits, rics i pobres, començarien a jugar en igualtat de condicions. En poques paraules, aquest fet va ser el que em va portar a impulsar la digitalització del meu país. La digitalització era un gran catalitzador d’igualtat socioeconòmica. Amb esforç, intel·ligència i voluntat, Estònia podria liderar també aquesta nova etapa.


    Des d’aleshores, Estònia és capdavantera en governança digital. Això ens permet guanyar entorn del 2 % del PIB anual procedent d’estalvis; tenim una indústria tecnològica en expansió, amb més unicorns per capita que cap altre país del món. No només som de bon tros el país postcomunista menys corrupte, sinó que som menys corruptes que la majoria dels països de la Unió Europea. Estònia ocupa el lloc número divuit del món segons l’enquesta de corrupció de Transparency International. Espanya és el 41è. Ens trobem amb una taxa d’ocupació plena i, fins i tot, tenim escassetat laboral en el sector tecnològic creixent.


    Quins són, però, els avantatges per al ciutadà? En primer lloc, la comoditat i el temps estalviat. Només hi ha tres transaccions amb el govern que no es poden fer en línia: casar-se, divorciar-se i transferir/vendre béns immobles. Tota la resta es pot fer en línia. Quan un fill neix, obté automàticament el certificat de naixement, un document d’identitat digital, se’l registra a una assegurança mèdica i se li assigna un pediatra. Hem reduït dràsticament el temps dedicat a omplir formularis. De fet, a Estònia tenim una regulació que anomenem d’«un sol cop»: el govern no demanarà de nou cap informació que ja tingui. Si penso en totes les vegades que durant la meva vida predigital vaig haver d’escriure un cop i un altre el meu nom, data de naixement, adreça i número de telèfon en els formularis governamentals, probablement tindria temps de fer unes vacances d’un parell de setmanes.


    Més important encara, Digital Estonia s’ha convertit en una forma de vida. Gairebé la meitat del nostre electorat vota en línia amb seguretat. Gairebé tots declarem els nostres impostos en línia, rebem les receptes mèdiques en línia; hem utilitzat el nostre sistema per a debats públics per presentar reformes al govern. En una paraula, la digitalització ens ha apoderat. Ens ha donat orgull de país, ja que els nostres ciutadans s’adonen que, malgrat la nostra petita població i els nostres humils inicis fa poc menys de trenta anys, hem emergit com a líders a Europa, un cas d’èxit, que pocs van pensar que podríem ser. El nostre jovent, quan marxa a l’estranger a estudiar, torna a casa.


    Per finalitzar, la digitalització no consisteix a comprar i/o utilitzar tecnologia. Consisteix a repensar el govern i la governança; va de canviar polítiques, lleis i regulacions; de reinventar els serveis públics. I perquè aquesta nova governança digital sigui profitosa ha de succeir al cor del govern, reimaginant, mitjançant el lideratge i la creativitat, la manera com s’han fet les coses tradicionalment. Els ministeris perdran pes; en canvi, el progrés dependrà cada cop més de la creativitat i el lideratge dels responsables de repensar la governança, ja sigui en un ministeri, en un departament o en un think tank.


    Estic fermament convençut que la digitalització de la governança i dels serveis públics és el que permetrà que aquells països que s’hi comprometin esdevinguin líders. En el futur, la governança canviarà la relació dels ciutadans amb la seva democràcia, com ja ho ha fet a Estònia. La sobirania no vindrà determinada per la burocràcia i l’administració, ja que totes dues perdran la seva posició al capdavant de la interacció amb el ciutadà. La democràcia estarà marcada per la voluntat i pel compromís dels ciutadans amb poder per millorar les seves pròpies vides.


    Ara fa uns mesos vaig conèixer personalment el ministre català Jordi Puigneró com a ponent de la conferència «Democracy4all», en el marc de la Barcelona Blockchain Week. He de confessar que em va impressionar la seva visió tan avançada i la seva expertesa en matèria de governança digital. Parlant amb ell vam coincidir que una de les obligacions que tenim els que ja visionem amb claredat el futur digital de les nacions és la d’explicar-nos, i, sobretot, explicar-nos de manera més planera a la ciutadania. En aquest sentit, vull agrair-li que em proposés escriure el pròleg del seu llibre i, per sobre de tot, desitjar-li sort i encerts en el seu projecte de fer de Catalunya una nació digital.


     

  


  
     


    «Som aquí per ser els records dels nostres fills.»


     

  


  
    
CAPÍTOL I



     


    
6:15 El despertar d’un nou


    ordre mundial digital


     


    



    Hi ha soroll de fons, com un murmuri constant. Podria ser la pluja picant la teulada, però l’aplicació del temps pronosticava un dia de sol. Obro els ulls i miro el mòbil: 6:15 h del 13 de desembre de 2019. 13-D. No és una data qualsevol per a mi. Em quedo un instant mirant el sostre. Avui fa deu anys es van celebrar a molts municipis del país consultes populars per decidir sobre la independència de Catalunya. Ho recordo molt bé perquè aquell dia només vaig fer dues coses: anar a votar i passar-lo assegut al costat del meu fill Bernat, de sis anys. Va ser el meu darrer dia amb ell. L’endemà, el càncer se l’emportava després d’un any intens de lluita. No crec que se m’oblidi mai un bonic SMS que vaig rebre: «Les persones que estimem no moren mai, marxen abans i ens esperen».


     

  


  
     


     


     


     


     


    El soroll que abans era de fons ara ja és intens, i de sobte m’adono que és l’alarma del mòbil. L’aturo i m’aixeco a càmera lenta. Un cop el vaig parar inconscientment, aquells «només cinc minuts més», i quasi perdo un avió. «Mai més», em vaig dir. Aquell dia vaig pensar que bé que aniria una aplicació que et demanés resoldre una operació matemàtica diferent cada matí i, si la resols correctament, s’aturés l’alarma i, si no, tornés a sonar. Doncs bé, si la busqueu a internet resulta que ja existeix; està tot inventat.


    M’encanten les matemàtiques. Resoldre problemes de càlcul mental és una manera d’entrenar l’agilitat del cervell. Com em va dir un dia la premi Nobel de Medicina Rita Levi-Montalcini, «el secret d’una vellesa amb qualitat rau a tenir el cervell ocupat, perquè això fa activar una proteïna que allarga la vida de les neurones». M’ho va dir després de pronunciar una conferència magistral sense utilitzar ni un sol paper. Tenia noranta-set anys.


    La primera cosa que faig després de llevar-me és prendre un got d’aigua, una nou i dues ametlles. Ajuden a cuidar els dos òrgans més importants que tenim: el cor i el cervell. L’entrada a la dutxa és el moment de posar la ràdio, un costum i un petit plaer que em permeto cada matí. Ja fa anys que no utilitzo un transistor dels d’abans, un cop més el telèfon mòbil és l’aparell que ho fa possible. Fixeu-vos que els mòbils ja els fem servir per a tot menys per al que van ser dissenyats originàriament, per parlar. El soroll de la ràdio provoca molts dies les primeres queixes familiars, tant de la meva parella com de les meves dues filles, pobres, que sense demanar-ho s’han de despertar cada dia amb l’actualitat política del país. Conviure amb un polític té aquestes coses.


    Quan surto de la dutxa se’m genera una de les decisions personalment més complicades del dia: decidir què m’haig de posar de roba. Un cop més el mòbil m’ajudarà a resoldre una qüestió que em pertorba cada matí. L’app del temps em soluciona el dubte de com d’abrigat haig d’anar i una mirada ràpida a l’agenda del dia em permet decidir la roba adequada, més institucional o més business casual, com es diu ara. Aprofito també per mirar l’aplicació del Servei Català de Trànsit per decidir si baixo a Barcelona en cotxe o en ferrocarril. Avui m’indica que el trànsit ja va malament i que, per tant, el trajecte serà més practicable en tren. He de dir que els Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) són ràpids i còmodes, una forma de mobilitat més neta, et permeten fer feina i et garanteixen l’hora d’arribada amb molta més seguretat que el cotxe.


    Em queden quinze minuts per preparar els esmorzars de tothom i marxar. La logística dels àpats en aquesta casa corre a càrrec meu: no és que sigui un gran cuiner, soc de carta curta però «resultona», però sobretot la cuina m’agrada perquè m’ajuda a desconnectar. Des que vam decidir anar a viure junts amb la meva parella, vam prendre una decisió que guia la nostra convivència diària: la logística de la roba és cosa seva, i la del menjar, cosa meva. Un repartiment de tasques familiars que procuro que no es vegi alterat per la meva activitat de conseller del Govern. Per sort, la tecnologia torna a ser una gran aliada per aconseguir aquest propòsit. El robot de cuina que em vaig comprar ja fa alguns anys és de gran ajuda. I poder fer la cistella de la compra per internet als supermercats habituals, fins i tot als del barri, és quelcom que ja forma part d’una nova manera de fer que ha vingut per quedar-s’hi.


    M’acomiado de la meva parella i de les nenes amb un «bon dia» i un petó d’aquells de pare pesat; he d’aprofitar que encara són petites i no hi posen cap inconvenient. Petonejar i abraçar els éssers estimats és una cosa que no podrà ser mai digitalitzada.


    Enfilo carrer amunt per anar a buscar el tren. Sant Cugat és un lloc magnífic per viure: ciutat verda, serveis impecables, connectada fàcilment a tot el territori, amb una bona oferta cultural i de restauració... Té gairebé tot el que se li pot demanar a una ciutat. Sovint recordo la meva etapa de tinent d’alcalde i m’adono de fins a quin punt vaig ser un afortunat. Servir durant un temps el lloc on has nascut i crescut és un honor. És de ben segur una de les responsabilitats més boniques que he pogut exercir. Diu la dita que no s’és de Sant Cugat de veritat fins que un no ha ballat el «Paga-li, Joan», una dansa que es balla cada any a la festa major, el dia de Sant Pere, dins del recinte emmurallat del monestir. Es tracta d’un ball de parelles que es remunta al segle XVIII, com si es tractés d’un galanteig entre l’home i la dona. Un joc de seducció. Haig de dir que jo ja l’he ballat en dues ocasions i, per tant, suposo que ja em puc considerar un santcugatenc de soca-rel, tot i que no podré ser mai un pota negra, com em va dir un dia un dels prohoms del poble, en el sentit que a Sant Cugat hi ha tres tipus de santcugatencs i de santcugatenques: els de tota la vida, o sigui les nissagues familiars amb arrels centenàries al municipi; els que hi hem nascut, que és el meu cas, i els nouvinguts, aquells que hi han vingut a viure. També hi ha qui diu que ser nouvingut té més valor, perquè, a diferència dels que hi han nascut, ells han escollit viure-hi. En fi, reflexions totes vàlides i molt pròpies d’una ciutat «amb un poble a dins», tal com ho va definir un dia un bon alcalde de la ciutat.


    Tot i que encara és molt d’hora, pel carrer no camino sol: m’acompanya l’escorta. No hauria de ser un fet destacable que sigui una dona, però malauradament encara ho és. N’hi ha poques, però cada dia en veiem més. Tots els consellers i conselleres del Govern estem obligats a portar escorta. Un dels motius és el fet que som en alerta antiterrorista 4, però també ajuden a dissuadir més d’un exaltat que alguna vegada m’ha reconegut pel carrer. No he tingut cap ensurt important, algun insult en forma de crit sense que la cosa hagi anat a més. No sé què passaria si no en portéssim. En aquest sentit, he de dir que els escortes dels Mossos d’Esquadra tenen una entrega i una professionalitat excel·lents.


    Quan va començar la legislatura, una de les recomanacions de seguretat que em van fer va ser desaconsellar-me l’ús del transport públic. Des del seu punt de vista, un cotxe oficial sempre és més segur. Com que no els podia dir que no, al final vam convenir quan i com podria agafar el tren per anar a treballar. No els ho retrec, la seva feina és complicada i delicada. Si fos per mi, aniria sempre amb FGC a treballar, però és veritat que hi ha dies que per motius d’agenda no és possible. El fet és que fa anys que no tinc cotxe particular. I la veritat, no el trobo a faltar. Per sort, avui és més fàcil que mai llogar un cotxe, o bé moure’s utilitzant plataformes digitals de mobilitat. I, en última instància, en el meu cas, el cotxe del meu pare, que passa llargues hores aparcat en un garatge, és una opció en cas d’extrema necessitat. D’aquí a no gaires anys, quan els cotxes siguin autònoms, no tindrà sentit tenir un cotxe infrautilitzat en un garatge. Segurament no tindrà sentit tenir cotxe.


    Arribant a l’estació passem per davant del número 32 de la rambla Ribatallada. Aquí és on vaig néixer i on vaig passar els primers anys de la meva infantesa. Encara en guardo bons records. Fa pocs anys vaig descobrir que en aquest pis hi va viure —i s’hi va suïcidar— el poeta Gabriel Ferrater. El fet que fos un pis testimoni d’un suïcidi el feia poc atractiu per a la majoria dels vilatans de l’època, però, en canvi, el feia molt assequible des d’un punt de vista econòmic per a una parella del Bages, els meus pares, acabada de casar i sense gaires recursos. Diuen les cròniques de l’època que Gabriel Ferrater, membre destacat de l’anomenat «grup poè­tic de la generació del 50», sempre havia dit que se suïcidaria abans de fer els cinquanta anys. I així ho va fer, exactament als quaranta-nou anys i onze mesos. La meva mare podria explicar unes quantes històries sobre les pertinences del poeta que es va trobar als armaris i racons d’un pis que havia presenciat l’estremidor desenllaç d’un dels grans poetes catalans del migfranquisme. El que segurament molta gent no sap és el vessant matemàtic del poeta: els seus inicis universitaris els va passar ni més ni menys que a la Facultat de Ciències Exactes de la Universitat de Barcelona, on es va matricular com a oient. Un poeta amb vocació matemàtica; una bona combinació.


    L’estació de FGC de Sant Cugat (inaugurada el 1917) és un formiguer de gent, com sempre. És esperançador pensar que fa cent anys el país ja estava construint infraestructures que l’ajudessin a mirar cap a Europa políticament, econòmicament i socialment. En aquella època, Catalunya posava el seu granet de sorra en la història de la revolució industrial. La Mancomunitat va ser un gran instrument per a la modernització econòmica i social del país. «Una escola, una biblioteca, una carretera i un telèfon a cada poble de Catalunya», deia el president Prat de la Riba. D’aquella etapa de la nostra història en diem Noucentisme, un període modernitzador i catalanista, reflectit en la literatura i l’art del moment, i que va influir decisivament en el desenvolupament científic i econòmic de principis de segle. Doncs bé, ara estem creant la Catalunya del segle XXI, un període que podríem definir com el «noucentisme digital». Perquè no només estem proveint el país d’infraestructures digitals —com ara la xarxa de fibra òptica de la Genera­litat o el nou supercomputador, per posar dos exemples—, sinó que estem capacitant la ciutadania per al lideratge digital de demà. Perquè, així com el carbó, l’electricitat i el petroli van ser les matèries primeres de la revolució industrial, internet i el talent ho seran en aquesta revolució digital. Si el tren va ser un dels grans símbols tecnològics del segle passat, el telèfon mòbil i, per tant, totes les aplicacions que se’n deriven són els protagonistes de l’actual. Un exemple d’aquestes aplicacions és la dels FGC, que ja no només et serveix per saber els horaris, sinó que també et permet fer el seguiment en directe del lloc on es troba el comboi. Fins i tot es pot saber si el tren ve ple o no gràcies a uns sensors de pes incorporats a cadascun dels vagons, una innovació tecnològica que reforça una vegada més la confiança en el seu bon servei.


    Miro el rellotge: les 7:25 h. Encara em queden uns quants minuts perquè surti el tren que he d’agafar, així que aprofito per fer un cafè ràpid. Entro al bar Catalunya de la plaça de l’Estació; és un indret on m’agrada aturar-me quan tinc temps. Juntament amb El Mesón, de la plaça del Monestir, són els dos bars més mítics de Sant Cugat, si més no per a mi. El Catalunya és d’aquells que han resistit el pas del temps i les especulacions immobiliàries. Si un dia hi aneu, fixeu-vos en dos detalls importants: el primer, les magnífiques neveres quadrades de fusta, tan típiques d’abans, amb els seus motors de refrigeració a la part de dalt. I el segon, el terra, sobretot a la cantonada de sortida de la barra principal; diria que no s’ha canviat mai ni una llosa i està totalment desgastat pel pas implacable dels anys, fins al punt que sembla un trencadís de Gaudí. Mentre prenc el cafè, consulto l’aplicació de salut del mòbil: només amb el passeig entre casa i l’estació, he fet una quarta part de les passes recomanades en un dia. Està demostrat que caminar cada dia més de sis mil passes és sinònim de gaudir d’una vida més saludable i, per tant, de tenir menys probabilitats de caure malalt i d’haver d’anar al metge. Si això ho féssim tots, estic segur que ajudaríem a reduir els temps d’espera a les urgències i les consultes mèdiques. I, en aquest sentit, aquesta app ens ajuda a ser-ne conscients. És més: avui ja hi ha assegurances de vida que apliquen bonificacions per a aquells que demostren que practiquen hàbits saludables, com ho és caminar. Estic convençut que no trigarem gaire a veure metges no només receptant medicaments sinó també apps i gadgets de caràcter mèdic, ja siguin de medicina preventiva o de gestió remota de pacients.


    Torno a mirar l’app dels ferrocarrils: vaig bé de temps. Del bar Catalunya a l’andana de l’estació trigo un minut. Ho tinc calculat. Procuro agafar sempre el tren de la línia S5, que comença trajecte a Sant Cugat. No és una mania personal, sinó una recomanació del servei d’escortes; per motius de seguretat és millor no pujar a trens que vagin com llaunes de sardines. M’acabo el cafè i m’acomiado dels cambrers.


    El sol a aquesta hora encara està enganxat als llençols de la nit, i això fa que el fred, incrementat pel vent, sigui bastant punyent. El tren arriba puntual, com deia l’aplicació. Sec al meu lloc i trec la tauleta. Un dels grans avantatges de moure’s amb transport públic és aquest: desplaçar-te còmodament mentre fas feina. Fa molts dies que tinc pendent llegir un llarg article titulat «Ciberguerra: la pugna pel nou ordre mundial». En línies generals, explica que si avui traslladéssim al món físic la ciberguerra no oficial que hi ha entre els EUA i Rússia i també amb la Xina, estaríem parlant d’una quarta guerra mundial (la tercera diuen molts analistes que va ser la guerra freda). Per sort, i de moment, al ciberespai les fatalitats no es compten en vides humanes, sinó en dòlars, rubles, euros i iuans.


    Sens dubte, vivim un canvi d’era, amb una multitud de ramificacions i de conseqüències impossibles de preveure. L’escriptor argentí Jorge Luis Borges (1899-1986) va dir una frase que m’agrada recordar de tant en tant: «Les coses passen ara però no les entenem fins al cap de molts anys». Deixeu-me ser agosarat en la previsió del futur: el que passi els propers deu anys marcarà el destí de la humanitat els pròxims cent anys. Això em fa recordar uns informes recents de l’ONU i el Fòrum Econòmic Mundial. Ambdós organismes adverteixen que la humanitat té al davant tres grans reptes globals: com fer front al repte migratori, com lluitar contra el canvi climàtic i com adaptar-se a la revolució digital. El primer repte, el migratori, amb milers de morts al Mediterrani, és l’exemple palpable que aquest assumpte, en l’àmbit europeu, s’ha gestionat i es continua gestionant de pena. El segon repte, el climàtic, és ara una de les grans reivindicacions mundials liderades per les generacions més joves, que veuen perillar el seu futur al planeta, però que segueix topant amb la incapacitat d’arribar a acords de mínims entre els governs més importants del món. I finalment, el tercer repte, el digital, una revolució tecnològica que, a diferència de les anteriors ja viscudes, aquesta les supera exponencialment en velocitat i en amplitud d’impacte.


    Sense menysprear el que han significat la revolució agrícola i la revolució industrial per a la història de la humanitat, la revolució digital marca el començament del que els anglosaxons anomenen «the information age». El seu inici es pot situar a la segona meitat del segle XX, en el moment en què l’electrònica mecanicoanalògica fa el salt cap a l’electrònica digital, sobretot a causa dels canvis radicals provocats per la informàtica i les tecnologies de la informació i la comunicació (TIC), i que té a internet el seu símbol més destacat i el fonament més determinant.


    Internet és una xarxa global d’ordinadors i de dispositius connectats que neix l’any 1969 com un projecte del Departament de Defensa dels Estats Units, però que formalment no es posa en marxa com a tal fins al 1983. Una xarxa que des de llavors ha transformat progressivament la vida de les persones, la indústria i els serveis. I ho ha fet sobretot en els darrers vint anys. I molt probablement allò proper que transformarà serà la governança de la democràcia. I, per tant, la manera d’entendre i exercir la política.


    La política del segle XX ha estat una batalla entre l’estat i el mercat, entre l’estat i les llibertats civils (individuals i col·lectives), és a dir, fins a on havia d’arribar el poder d’intervenció de l’estat i quanta llibertat s’havia de deixar en mans de les persones i en mans del mercat. La política que ve serà també decidir quin grau de control i de dependència hauran de tenir les nostres vides en relació amb les tecnologies digitals, i com socialitzar els beneficis de la robotització, l’automatització i la digitalització, i fer-los compatibles amb els principis d’organització democràtica de les societats.


    Al segle XX la política s’ha fet sobretot als parlaments, a les fàbriques i als carrers. Des de fa uns quants anys també es fa a les xarxes. I la nova revolució política que ens ve s’està gestant als centres d’innovació i recerca en tecnologies digitals avançades, com ara la intel·ligència artificial (IA), 5G, cadenes de blocs (block­chain), dades massives (big data), supercomputació i tecnologies quàntiques, entre d’altres. Les seves innovacions determinaran, en certa manera, com els humans ens governarem a nos­altres mateixos. És en aquests centres i empreses tecnològics on s’està decidint, en part, el futur de les societats i de les nacions. Aquesta revolució tecnològica és, per tant, la que produirà uns canvis més significatius en la història de la humanitat. I és en aquest marc on hem d’afavorir un debat pausat i reflexiu sobre la influèn­cia de les tecnologies digitals en les nostres vides, especial­ment des del punt de vista ètic i humanista. La construcció d’un humanisme tecnològic.


    Tanmateix, el valor de la tecnologia i la seva contribució al progrés econòmic i social d’un país són fets inqüestionables. De fet, aquells països i aquelles nacions que han liderat les diferents revolucions tecnològiques de la història de la humanitat han liderat posteriorment l’economia mundial i la societat del benestar. Si més no el seu propi benestar, i cal dir-ho també, a vegades a costa del dels altres.


    És innegable que la innovació tecnològica és l’avantsala del progrés econòmic i social. I jo hi afegiria del progrés nacional. Des d’un punt de vista català i europeu, cal afrontar estratègicament i políticament aquest repte. És un repte obligat per a qualsevol societat i govern del món, però en el nostre cas no només és una obligació, sinó també una oportunitat d’or.


    A vegades, quan tinc temps per reflexionar més a fons sobre aquestes qüestions, m’adono que tothom assumeix el canvi d’era actual sense plantejar-se’n les conseqüències. Ens dirigim, per la força de la inèrcia, cap a un profund canvi social, econòmic i polític. Per entendre-ho una mica millor, cal agafar certa perspectiva històrica, de la mateixa manera que per poder observar bé un gran quadre necessitem agafar certa distància física. No estem vivint la primera revolució tecnològica de la humanitat, ni molt menys, però sí que és cert que tot just avui som capaços d’entendre fins a quin punt les anteriors han canviat el curs de la història. Una manera de saber l’impacte de les anteriors revolucions tecnològiques és analitzant-ne l’efecte que van produir sobre la demografia mundial: ni l’invent de l’escriptura, ni les matemàtiques, ni la metal·lúrgia, ni tan sols la roda, tot i ser descobriments imprescindibles pel que ha vingut després, no van produir un canvi demogràfic al planeta com el que va causar la revolució industrial, amb la màquina de vapor i l’electricitat. La força del vapor i l’electricitat ens van portar la mecanització del món agrícola (excedents alimentaris), van transformar l’artesania (la fabricació), van modificar el sistema de transport (vaixells de motor, trens, cotxes, avions...) i les comunicacions (telègraf, telèfon, ràdio i televisió). És en aquest període industrial entre el 1800 i el 1950 que la població comença a créixer exponencialment, malgrat haver estat una època amb diversos episodis bèl·lics importants, entre els quals dues guerres mundials amb milions de morts. És evident que hi ha una correlació, així com amb l’increment del PIB mundial, especialment en aquells territoris i nacions que es van industrialitzar.


    Els descobriments científics sempre són l’avantsala dels avenços tecnològics, i aquests són els que han produït, fins ara, els grans canvis econòmics i socials de la humanitat. No nego que altres tipus d’avenços en camps humanistes, polítics, religiosos, mèdics o culturals no hagin produït canvis, també. Però segurament no d’aquesta magnitud, si més no, pel que fa a la generació de riquesa i a l’augment demogràfic. En aquest sentit, aquelles nacions que han liderat les revolucions tecnològiques han estat les que han liderat, a la vegada, les economies mundials i el benestar de les seves societats i també la sofisticació de la seva capacitat armamentista. Per tant, són països que han liderat el món. Això és un fet. I si la força del vapor i l’electricitat van ser la base sobre la qual es va edificar la revolució industrial, quin deu ser l’element clau de la revolució tecnològica que vivim avui dia? Jo ho tinc molt clar: internet.


    Quan es pregunta a la gent quin ha estat l’invent més determinant del segle XX, aquell que va canviar més la societat, l’economia, el treball..., la resposta és l’automòbil. Els cotxes, les motos, els camions, l’automoció, en definitiva, és el gran símbol de l’era industrial. El cotxe ha transformat les ciutats, els paisatges, la independència de les persones pel que fa a la seva mobilitat diària, la logística dels models productius i de consum. De fet, no és estrany que la llista dels països més industrialitzats del segle XX coincideixi amb la llista dels països amb les marques de cotxes més importants: Alemanya (Volkswagen, Mercedes, BMW, Opel, Audi, Porsche), els Estats Units (Ford, Chevrolet, General Motors), Anglaterra ( Jaguar, Rover) o el Japó (Honda, Toyota). Si el cotxe ha estat el gran invent de masses del segle passat, símbol de la revolució industrial, quin invent seria el seu homònim en la revolució tecnològica que ara vivim? Quin seria l’invent de masses que ha fet gran internet? La resposta de la majoria de la gent segurament seria l’ordinador, però, en realitat, és el telèfon mòbil. De fet, els mòbils són ordinadors. L’ordinador més potent del món vint anys enrere avui el portem a la butxaca. Però el que ha fet que el mòbil sigui realment transformador és internet, ja que el converteix en un «telèfon intel·ligent», un smartphone: el món a les nostres mans.


    Molts historiadors i politòlegs coincideixen a remarcar que la victòria electoral de Barack Obama a la presidència dels Estats Units, l’any 2008, va ser possible, en gran part, per l’ús intel·ligent d’aquesta nova eina. Crec que els smartphones són l’arma de creació massiva més important que ha existit mai en la història de la humanitat. És la base de l’apoderament humà, de la democratització del poder. Internet ha esdevingut el gran accelerador de la llibertat i del coneixement global. Internet ens ha portat la connectivitat total. I això és tan perillós com alliberador. Si fem una mirada enrere, veiem que va ser gràcies a l’aparició dels telèfons intel·ligents que es van iniciar les revoltes que més tard serien anomenades «primavera àrab»; més enllà de com van acabar aquestes «primaveres» —en desastre en la majoria dels països, excepte a Tunísia—, van demostrar que aquesta nova eina era una arma perillosíssima, perquè havia aconseguit fer caure règims dictatorials que feia dècades que tenien el poder. I van caure a còpia de piulades, no per les armes.


    La melodia del mòbil em fa tornar al present. Miro per la finestra: estic arribant a Barcelona. Qui em truca és el meu cap de gabinet per demanar-me que em connecti a una reunió via MS Teams, la solució corporativa de teletreball de la Generalitat. Em poso els auriculars per poder seguir la videoreunió amb les mans lliures. En pocs segons es connecten també a la sessió la cap de Premsa i Comunicació i el director general d’Innovació i Economia Digital del Departament. Ràpidament penso que n’ha passat una de grossa. M’informen que el Ministeri d’Afers Exteriors espanyol acaba de fer públic que no autoritza la signatura que tenia prevista per a la setmana vinent a Bucarest, sobre l’acord entre Catalunya i Occitània per a la candidatura del Corredor 5G del Mediterrani. El motiu? No els agrada que el signi com a «minister of the Government of Catalonia» i que hauria de signar com a «head of Department of the Government of Catalonia (Kingdom of Spain)». La cap de premsa i comunicació creu que hem de reaccionar immediatament amb un comunicat i acusar l’Estat de posar en risc un projecte estratègic, així com els fons europeus associats. Pregunto si hi ha hagut alguna reacció a la banda occitana. El director general d’Innovació em diu que acaba de parlar amb ells i que s’han quedat una mica sorpresos pel veto espanyol i més encara per una fotesa com aquesta. Quedem, doncs, que farem el comunicat ara mateix i demà una entrevista amb un parell de mitjans per explicar la nostra posició i donar detalls del projecte.


    La videoconferència acaba amb un «comencem bé el dia», que el cap de gabinet no pot evitar deixar anar. La veritat és que des de ja fa uns quants anys a l’Estat espanyol l’irrita fins a límits insospitats que tinguem relacions internacionals. I amb mi estan tenint molta feina perquè des que soc a la Generalitat sempre he procurat fomentar les relacions internacionals per promocionar i vendre el potencial tecnològic de Catalunya al món. Sense anar més lluny, aquests darrers dos anys he visitat països com el Japó, Taiwan, els Estats Units, Austràlia, Hong Kong, la Xina, Singapur, l’Índia, els Emirats Àrabs, les illes Fèroe, Irlanda, Anglaterra i d’altres, amb els quals hem tancat acords de col·laboració i/o d’inversió que ens han ajudat a potenciar l’ecosistema digital de Catalunya.


    Sobre aquest fort marcatge espanyol al Govern de Catalunya, tinc una anècdota personal molt il·lustrativa. Durant aquell llarg mig any que Catalunya va estar sotmesa als efectes de l’article 155 de la Constitució espanyola, es va celebrar una nova edició del Mobile World Congress a Barcelona i, com era tradicional, el dia abans de la inauguració es feia el sopar de gala amb totes les autoritats. Amb l’autogovern intervingut, la vicepresidenta espanyola, Soraya Sáenz de Santamaría, era l’encarregada de fer un dels discursos inaugurals en qualitat de «pseudopresidenta» de la Generalitat de Catalunya. Amb el president a l’exili i el conseller de la presidència a la presó, la màxima autoritat de la Generalitat legítima pel que feia a l’organització del Mobile era en aquells moments el secretari de Telecomunicacions del Govern, o sigui, jo. Vaig decidir que no hi assistiria i vaig fer-ho públic a través de Twitter. Per a més inri, al sopar també hi assistia el rei Felip VI, la seva primera visita a Catalunya després dels cops de porra de l’1 d’octubre. L’endemà de fer la piulada amb el meu posicionament, es va engegar a Madrid una campanya mediàtica demanant el meu cap. Vaja, no literalment, però sí el meu cessament. Vaig arribar a rebre fins i tot una carta del llavors secretari d’estat d’Administracions Territorials del Govern espanyol, un tal Roberto Bermúdez de Castro, instant-me a rectificar públicament la meva decisió. Si no ho feia, deia la carta, «habrá consecuencias sobre su persona». Una amenaça en tota regla. La por com a arma. Conservo ben guardada aquella carta. Ho vaig tenir clar des de bon principi: amb presos polítics i exiliats, amb l’autogovern intervingut i amb la senyora Soraya Sáenz de Santamaría usurpant el lloc del president legítim del país en un sopar presidit pel rei de l’«¡A por ellos!», amb mi, que no hi comptessin. Vaja, que no hi pensava anar de cap manera. A la vida hi ha moments en què la dignitat no es negocia.


    Pocs dies abans del famós sopar, la Secretaría de Estado de la Presidencia, amb un to prepotent i amenaçador, em va informar per via telefònica que aquell divendres, al Consell de Ministres, procedirien a fer efectiu el meu cessament. Vaig advertir-los que eren ben lliures de fer-ho, però que es preparessin perquè no em quedaria callat. Al final, ni vaig anar al sopar ni es va consumar el cessament. Això demostra que, de tant en tant, cal mantenir-se ferm, sobretot davant les injustícies flagrants. L’Estat juga amb els elements de la por i l’amenaça, però no sempre pot exercir-les. Aquella decisió la vaig prendre per principis, i avui ho tornaria a fer. El rei Felip VI, amb el seu discurs del 3 d’octubre de 2017, va decidir ser part del problema i de la repressió, no part de la solució i de la democràcia. Aquell va ser un discurs de no retorn per a molts catalans que van fer seva la resposta institucional del president Puigdemont: «Així no». Mai dues paraules havien dit tant.


    Precisament durant el 155 vaig tenir una d’aquelles expe­riències que no oblidaré mai i que cada cop que l’explico se’m posa la pell de gallina. Casualment, el 20 de novembre de 2017, vint dies després que el president Puigdemont marxés a l’exili, jo havia de participar a Brussel·les en les jornades Broadband Competence Offices Network sobre fibra òptica, organitzades per la mateixa Comissió Europea. Feia mesos que ho tenia a l’agenda. Aprofitant que era a Brussel·les, vaig fer gestions amb l’entorn del president per poder-lo visitar. Jami Matamala, amic personal del president i qui gestionava l’organització i la logística a l’exili, em va fer anar primer a un bar del centre de Waterloo i, un cop allí, em va donar instruccions de com arribar caminant a un edifici d’apartaments sense donar-me’n l’adreça. Arribar-hi va ser tota una peripècia. Era un moment en què els serveis secrets espanyols, el CNI, estaven en alerta màxima i atents a qualsevol visita que pogués rebre el president de Catalunya a l’exili. Va ser una caminada de només cinc minuts. Cinc minuts eterns. Era un típic dia belga: queia una pluja fina acompanyada d’un vent molt fred. Jo estava congelat, per dins i per fora, i amb l’emoció amarga del moment que estàvem vivint com a poble. Crec que no em trauré mai del cap les imatges de la meva entrada en aquell humil apartament i trobar-me el president del meu país vestit de carrer en un menjador que no titllaria de mala mort però sí d’una austeritat insultant. No sabria dir si el sentiment que vaig experimentar en aquell moment va ser de tristesa mal dissimulada, en el sentit d’«hem tocat fons», de ràbia continguda o d’alegria amarga. O potser de tot una mica. Però soc un optimista de mena i de res no servia recrear-se en aquella situació; només podíem mirar cap al futur. Sense oblidar en cap moment el respecte institucional, vaig fer-li una forta abraçada i li vaig dir: «President, tenim motius per a l’esperança, aquest serà un segle digital i ciutadà». Em va somriure. Va ser la meva manera de dir-li que, malgrat el 155, l’exili i la presó, el camí que ell havia iniciat cap a una Catalunya independent era imparable en un segle de ciutadans apoderats digitalment. Això ens va portar a una conversa de més d’una hora sobre aquest i altres assumptes. Li vaig explicar la iniciativa e-Estonia i de com Catalunya podia plantejar també una via digital cap a l’estat propi. Li va entusiasmar tant la idea que, en acabat, em va demanar que li fes una proposta executiva de projecte d’estat digital per incloure-la en el programa electoral de Junts per Catalunya per a les eleccions que s’havien de celebrar el 21 de desembre. I així és com va néixer la República Digital de Catalunya.


    Quan ja marxava per la porta, el president em va atansar un feix de cartes amb sobre presidencial, i em va demanar si li podia fer un petit favor: que, un cop hagués aterrat a Catalunya, les lliurés en mà a les persones de les diferents adreces. Pel que es veu, algú interceptava les cartes i no arribaven als destinataris. Dit i fet. En arribar a Barcelona vaig agafar el cotxe del meu pare i em vaig passar un dia sencer repartint cartes per diferents pobles d’Osona, el Ripollès i les comarques gironines. Eren majoritàriament gent gran, i en més d’una ocasió se’m van posar a plorar. No us podeu imaginar quants sentiments hi havia en l’entrega de cadascuna d’aquelles cartes. Bonics i colpidors records que guardo com un tresor. Per una vegada, tot un defensor de les noves tecnologies va fer de carter. I va ser un honor. Aquell dia, i per un dia, la carta va derrotar el correu electrònic.


    «Propera parada, Gràcia.» Aprofito les tres últimes parades per revisar les fotos que m’acaba d’enviar la meva filla gran per Telegram. És una aplicació que no les comprimeix i així mantenen tota la qualitat original. Les fotos són fantàstiques, de l’excursió familiar que aquest estiu vam fer al pic de Certascan, el pic amb l’estany natural més gran dels Pirineus. Suposo que la meva filla està fent net del seu mòbil i per això me les envia. Quants milers de fotos fem i no tornem a mirar mai més! Faig lliscar el dit per la pantalla i, de sobte, n’apareix una en què surto retratat amb un matrimoni de gent gran. Al començament no hi caic, però de seguida em ve al cap l’anècdota simpàtica d’aquella foto: resulta que baixant del pic de Certascan, un cop passat el pla de Boavi i abans d’enfilar l’avorrida pista de vuit quilòmetres cap a Tavascan, ens vam trobar un matrimoni d’edat avançada amb un SUV 4 × 4 que també es dirigia avall, i els vam preguntar si els feia res portar-nos aquell tram. Hi van accedir encantats. Un cop dins i el cotxe en marxa vam començar a xerrar: del cim que havíem fet, del refugi on havíem dormit, de la vida en general, de la feina i, per descomptat, del Procés. Ell ja estava jubilat, però m’explicava que havia treballat molts anys a la Generalitat, concretament a la Conselleria d’Ensenyament. Destil·lava orgull en cada paraula. Al cap d’una estona, i davant de la seva insistència preguntant a què em dedicava, vaig haver de dir-li que era conseller. Quina frenada va fer! L’home es va girar i se’m va quedar mirant, incrèdul, i em va deixar anar: «M’estàs dient que fa quinze minuts que estic portant un conseller al cotxe???!!!». No vaig poder evitar posar-me a riure davant la seva sorpresa. Es va passar la resta del trajecte amb les mans enganxades al volant i mirant atentament la pista de terra, com si el camí pogués esfondrar-se davant nostre. «Quina responsabilitat!», anava repetint. Suposo que no entra dins dels marcs «normals» que et puguis trobar un conseller enmig de la muntanya amb una motxilla a l’esquena i amb les pintes que feia.


    La meva passió per la muntanya em ve de ben petit gràcies a mon pare. Amb Sant Cugat com a campament base, hem conquerit tots els grans cims del país. De fet, la coronació de tots els cims de tres mil metres de Catalunya, n’hi ha deu en total, va ser el primer llibre que vaig publicar ara fa quatre anys, el mes de març del 2015. Bé, potser és un pèl agosarat qualificar-lo de llibre, atès que es tractava d’una guia de muntanya de la travessa pels cims de tres mil metres de Catalunya. La muntanya és un exercici alliberador, d’esperit i de ment. Vint-i-cinc anys enrere segurament ho era encara més perquè no hi havia cobertura de telefonia mòbil enlloc, i a la muntanya encara menys. Però, de fet, això de desconnectar del món digital és sobretot una qüestió de voluntat. Si vols estar temporalment desconnectat, tens tres opcions: no agafar cap dispositiu mòbil, desconnectar-lo o simplement no mirar-lo. La tecnologia és tan bona o tan dolenta en funció del teu lliure albir. En un dels refugis de muntanya que sovintejo hi ha un cartell que diu: «Aquí no tenim wifi, però tenim vistes». Estar connectat avui és imprescindible, però la desconnexió temporal és necessària. El dret a la desconnexió digital temporal s’està començant a regular per motius laborals, però aquesta mateixa desconnexió en el teu temps lliure només depèn de tu. I no cal estar en un refugi de muntanya per practicar-la. També ho pots fer en un pis al centre de Barcelona.


    Un knock knock del WhatsApp de la meva filla em torna a l’última parada del tren: m’informa que han canviat l’hora del seu partit de voleibol d’aquest dissabte. Tant de bo fos tan fàcil com introduir el canvi a l’Outlook. Cada cop que haig de fer canvis unilaterals a l’agenda, la meva secretària i el meu cap de gabinet tremolen. Els entenc. El que per a mi és un simple acte d’obrir el mòbil, fer un clic a l’agenda i inserir «nova cita», per a ells pot significar unes quantes trucades i diversos correus electrònics per recol·locar a l’agenda el que s’hagi vist afectat. Però és que si hi ha una cosa sagrada en la meva agenda després de les reunions del Consell de Govern i les sessions del Parlament són els partits de vòlei de la meva filla gran. Procuro no perdre-me’n cap, per molt lluny que sigui o per molt ocupat que estigui. I si algun cop m’ha estat impossible anar-hi, sempre tinc la possibilitat de seguir la transmissió en directe o en diferit que alguns pares de l’equip fan amb Facebook Live. La veritat és que alguns com jo sempre haurem d’estar agraïts a Mark Zuckerberg que tingués la idea d’impulsar el que ha estat i continua sent la xarxa social més important del món. I és que gràcies a Facebook la meva parella i jo ens vam retrobar després de quinze anys sense saber res l’un de l’altra. I si per a mi és important, imagineu-vos per a la meva filla petita, que és el fruit d’aquesta retrobada.
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