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			A tots els mestres.

			 

			Als qui van obrir camí, amb respecte 

			i estima per tanta feina feta.

			Als nostres mestres, amb gratitud per 

			haver encès la primera guspira.

			Als qui cada dia acompanyeu infants 

			i joves a traçar trajectòries de vida, 

			amb admiració i suport per la gran tasca que feu.

			Als qui prendreu el relleu, amb esperança i confiança en el futur de l’educació.

			 

			Amb la certesa que fem un dels oficis més bonics i necessaris.

		

	

		
			PRÒLEG


			Més que un pròleg, un conte

			 

			 

			 

			Com que l’autor d’aquest inici del llibre prové del món de la narració, de les històries explicades i compartides a la vora del foc, començaré com si parlés d’un conte. El faré servir com el pròleg d’un llibre molt interessant que convido sense cap mena de prevenció a llegir, a reflexionar sobre què ens diu i a compartir-lo en tota mena de converses, des de les que un fa amb si mateix mentre no ve l’homenet de la son fins a aquells debats que celebrem a les diverses àgores que existeixen en el nostre país, que quan afecten temes educatius es poden materialitzar a la sala d’espera d’una visita mèdica, amb la persona amb qui compartim viatge en tren o autobús, i fins en programes de tota mena d’experts que ens ofereixen els mitjans de comunicació social on tothom diu la seva, llevat d’aquelles persones que estan a les aules o a les escoles, que no acostumen a ser-hi convidades.

			Començo el conte de manera canònica:

			Vet aquí que una vegada tres dones amb una dilatada i variada experiència en el camp educatiu coincideixen en el treball que fa un grup impulsor de millores educatives, grup que es crea per trobar solucions a curt, mitjà i llarg termini als problemes que es detecten —i penseu que molts d’aquests problemes tenen una llarga existència— després dels resultats de les proves PISA. Si és prou conegut el comentari de «con la Iglesia hemos topado», topar amb les PISA esgarrifa la societat sencera, que s’hi aboca sense gaire reflexió prèvia i serena sobre què s’ha de fer per millorar aquests resultats. El temps convertit en pressa acostuma a jugar contra l’educació, que lliga més amb temps lents. El «grup d’experts», conscient de l’envergadura del compromís, el primer que fa és canviar-se el nom i passar a considerar-se un «grup impulsor». El nom, i que em perdoni Shakespeare, sovint fa la cosa.

			I per què aquest canvi? Doncs perquè les autores del llibre i la resta dels components del grup de treball són persones que tenen una gran experiència, però són humils i tenen mirades diverses, i saben que l’experiència augmenta de valor en ser mostrada, compartida i sotmesa a l’àgora, i és aleshores quan perceps que la teva vivència s’insereix en l’experiència dels altres. L’experiència és el camí fet, però un camí reflexionat i avaluat d’alguna manera.

			He dit que l’experiència —com els valors— es pot mostrar, narrar sobretot, però no es pot regalar. Tant de bo poguéssim embolicar la nostra experiència amb paper de colors i donar-la a una altra persona perquè se la fes —o no— seva per treure’n algun profit personal o col·lectiu.

			Confessen a la introducció que «els nostres sabers venen de la nostra pràctica docent, i molt especialment d’escoltar equips directius, famílies, alumnes, mestres i professors, i compartir experiències reeixides amb escoles».

			Apareix un dels termes clau si volem construir alguna cosa perdurable en el terreny educatiu: «escoltar», que no ens ha de sorprendre si el reconeixem com un dels verbs que mostren una acció interior d’una profunditat enorme. Escoltem amb tot el cos i és tot el cos qui escolta, i escoltem per compartir. Això ho sap prou bé l’alumnat quan valoren que els seus mestres de capçalera acostumaven a escoltar-los amb atenció.

			Fem camí, com en molts contes, i la primera molleta de pa que trobem és aquest escoltar que comporta —segona molleta— donar una resposta sempre insuficient, mai totalitària, i el resultat del llibre és una resposta als elements que es presenten a l’índex, que repassa la gran majoria dels reptes educatius, que tenim expressats amb alguna frase feta ben popular. Però no només es parla dels reptes, sinó que s’hi intenten dibuixar algunes solucions.

			Cada capítol, una molleta, i voldria destacar el que es dedica a l’avaluació, en què es diu que «educar i avaluar és acompanyar, guiar i orientar, i no és sancionar». Per tant, podem avaluar alumnes i aprenentatges, mestres i equips, família, el paper del tercer sector…, la societat i el sistema. O quan comenten que no tot és avaluable, quantitativament parlant, i gosen afirmar que el que és més preuat no admet un comentari ni es redueix a un número. 

			Aquestes molletes que anem recollint i que ens marquen un horitzó de sentit obliden, afortunadament, els enfocaments d’alguns dels debats més actuals, que acostumen a ser de vol gallinaci, com ara preguntar-se si l’escola instrueix i la família educa. O si l’escola és una institució creada perquè aprenguem uns determinats continguts de la vida, o és un temps i un espai per passar-s’ho bé, per ser feliços. La resposta que em sembla més encertada conclou que l’escola és una institució per aprendre el que pensem que val la pena ser après, però que, per fer-ho, ens cal estar bé emocionalment parlant. Com podem aprendre qualsevol contingut si patim un mal de queixal intens o se’ns ha mort un familiar o la mascota que tant estimem? Pedagogia és context, com deia Max van Manem, catedràtic d’Educació a la Universitat d’Alberta (Canadà). O si comentem que les competències són importants, vol dir que sacrifiquem els continguts, quan tothom sap que un ensenyament competencial ha de tenir presents els continguts d’aprenentatge. Doncs aquests debats tan estrets tenen una mirada significativa en aquest llibre.

			Per tant, aquest volum acaba amb l’arribada… On arribem? On sempre hem intuït: que educar és un procés que dura tota la vida, i que reclama atenció, estimació, vincle, responsabilitat, compromís, renúncia a qualsevol humiliació, carícia i conversa.

			Per tant, oblideu aquest conte-pròleg i endinseu-vos en els reptes que les autores indiquen, i feu-ho com elles, de manera humil, però sobretot obriu-ne el contingut al debat en centres, claustres, consells d’escola…, a tots aquells espais on ens reunim per millorar la qualitat de la nostra feina, que no és altra que oferir un temps i un espai que ajudin —i ens ajudin— els nostres i les nostres alumnes a viure i a conviure, a saber i a aprendre, a no tenir por d’equivocar-se, a saber rectificar, a ser bona gent, atenta als problemes del món.

			I conte contat… no està acabat.

			 

			JAUME CELA

		

	

		
			INTRODUCCIÓ 

			Apedaçar un sistema educatiu en uns quants mesos?

			 

			 

			 

			Les autores d’aquest llibre ens vam conèixer en el marc del Grup Impulsor de Mesures de Millores Educatives, que va ser creat de manera consensuada per la majoria dels grups polítics catalans davant del terrabastall mediàtic i social que es va generar arran dels resultats de les proves PISA implementades el 2022 als alumnes de 4t d’ESO —15-16 anys—, després de la pandèmia de COVID-19 del 2020. 

			Aquest grup de divuit persones teníem l’encàrrec de proposar, en un període de temps molt breu, un plec de mesures a curt, mitjà i llarg termini per a la millora de l’educació a Catalunya. Això va fer que ens reuníssim al llarg dels mesos de gener i febrer del 2024 en llargues jornades de treball, que continuaven amb entrevistes i trobades telemàtiques amb especialistes dels diferents temes que calia posar sobre la taula. I com diu una reconeguda dita en castellà, el roce hace el cariño, i d’allà va sorgir una bona amistat entre nosaltres tres, amb moltes converses i debats pedagògics enriquidors, perquè, tot i que partim de realitats diferents i amb opinions a vegades diverses, ens uneix el convenciment, fruit de tota la nostra experiència, que hi ha moltes coses que cal millorar en l’entorn educatiu, però també molt bones experiències i molt bons professionals amb un gran compromís que treballen cada dia per avançar en una educació millor. 

			Educar sense perdre la fe i amb esperança en l’educació que pensem i que volem, això és el que hauria de moure avui qualsevol educador.

			Algunes persones ens van animar a recollir per escrit les nostres opinions, vivències i fins i tot idees a voltes divergents en aquest llibre. No som expertes teòriques, malgrat haver format part de l’anomenat «grup d’experts de PISA», al qual, per cert, els integrants vam canviar de seguida el nom per anomenar-nos «grup impulsor», ja que els nostres sabers venen de la nostra pràctica docent, i molt especialment d’escoltar equips directius, famílies, alumnes, mestres i professors, i compartir experiències reeixides amb escoles. I, per descomptat, també de formar-nos, llegir i reflexionar sobre les opinions de persones amb una reconeguda trajectòria en l’àmbit educatiu d’aquí i d’arreu. 

			Cal dir que, en les trobades de treball del grup, vam aprendre molt escoltant les opinions i experiències personals dels companys. Ens va enriquir especialment el contrast de visions diverses, ja que veníem de diferents àmbits educatius: famílies, direccions, administració local, universitat… També va ser molt valuós escoltar experts i col·lectius menys representats, com ara alumnes, sindicats o famílies de contextos diversos, escoles amb més complexitat i persones del món de l’acadèmia. A més, molts altres professionals van col·laborar compartint idees i propostes de millora.

			Més enllà del que podíem fer al grup, en el període que va durar la feina, les tres autores ens vam dedicar a recórrer poblacions i centres educatius d’arreu de casa nostra i també de fora per fer sessions d’escolta amb aquells qui gaudeixen o «pateixen» el sistema educatiu: més alumnes i més famílies, més representacions del món local, gent de les escoles i dels instituts. 

			Des d’alguns centres educatius ens van fer arribar maldecaps i preocupacions. Totes tres vam voler «fer territori» per recollir les inquietuds de moltes persones interessades en l’educació. Part de les veus d’aquestes persones estan recollides a l’inici dels diferents apartats.

			Hem encapçalat els capítols amb frases fetes i dites populars que acompanyen els textos, perquè sempre hem pensat que ens aporten riquesa lingüística i cultural, a més d’un valor educatiu que ens apropa encara més a tot allò que volem dir i expressar en cadascun dels enunciats. Paraules, mots i refranys que ens connecten amb la tradició i la saviesa popular, i que donen color propi, identitat i naturalitat a les nostres expressions i al nostre llenguatge.

			Aquest no és només un llibre de mestres per a mestres. És, sobretot, una obra coral que dona veu a docents, alumnes, famílies i entitats educatives de tot el país. Hem aplegat aportacions reals de docents, famílies i alumnes, que il·lustren de manera viva la diversitat d’experiències. Aquesta riquesa de veus confereix al volum una profunditat i una autenticitat no sempre fàcils de trobar en altres textos pedagògics. Els noms i càrrecs de les persones i els centres educatius citats a l’inici de cada capítol són ficticis i no tenen cap relació amb la realitat. Si bé el contingut de les citacions és real i és fruit de pensaments que hem recollit les autores en diferents contextos, hem volgut preservar la identitat real de les persones. Igualment, reflectim poblacions d’arreu de Catalunya, però no tenen relació amb el contingut de la citació.

			El text aborda amb rigor i esperit crític els grans temes de l’educació d’avui —des del debat sobre les proves PISA fins al repte del pacte educatiu i la inversió, passant per la inclusió, la tecnologia, la llengua, el paper dels docents o la burocratització del sistema—, i alhora posa sobre la taula aquelles petites grans qüestions que preocupen en el dia a dia dels claustres, de les famílies i dels infants. Parlem d’educació amb el cap i amb el cor, sense por de posar nom als problemes ni de proposar camins.

			L’estructura del llibre és àgil, dividida en quatre grans parts que combinen anàlisi, experiència i mirada de futur. No defuig la crítica, però busca sobretot comprendre i construir. És un text escrit per ajudar a entendre què està passant a les escoles, què ens preocupa i què podem fer per millorar. El to, proper i exigent alhora, el fa accessible tant a docents com a famílies, equips directius, responsables de política educativa o estudiants de ciències de l’educació o de pedagogia.

			Vol ser un primer pas, una aportació urgent a un debat educatiu que mereix més veu i més profunditat. Creiem fermament que aporta una mirada arrelada, col·lectiva, valenta i propositiva sobre el nostre sistema educatiu. Confiem que, també vosaltres, pugueu veure en aquest projecte una oportunitat.

		

	

		
			HI HA ESCOLA MÉS ENLLÀ DE L’INFORME PISA?

			L’educació: un debat amb incògnites ocultes!

		

	

		
			1 
Què és el PISA? Què és l’OCDE?

			N’hi ha per llogar-hi cadires

			 

			 

			 

			Per què l’OCDE intervé en temes educatius quan és un organisme neoliberal amb interessos prioritàriament econòmics que no té present la inclusió ni la diversitat social de les nostres aules?

			 

			Paula, mestra d’escola de la Segarra

			 

			 

			Les proves PISA valoren tan sols continguts acadèmics i no tenen presents competències transversals clau per a la societat del segle XXI.

			 

			Maria, professora de la UAB de Barcelona 

			 

			 

			He llegit alguns models de preguntes de les proves PISA i m’han semblat molt competencials. Fan pensar els alumnes.

			 

			Elena, mare d’un institut de la Garrotxa 

			 

			 

			
			Tothom està molt amoïnat pels resultats de PISA, però si preguntem què és PISA, què és l’OCDE, per què es passen aquestes proves, a quins alumnes, o bé per què es fan, segurament trobaríem molts dubtes i moltes idees equivocades. Els resultats de PISA han obert un debat necessari, però sovint simplificat, sobre què s’avalua i per a què.

			

			 

			L’Organització per a la Cooperació i el Desenvolupament Econòmics (OCDE) és una organització internacional, fundada el 1961, que assessora els països membres per a la millora de les seves polítiques públiques. El seu objectiu és identificar factors clau que condueixin a reformes en l’àmbit econòmic, social i ambiental. A partir de l’any 2000, i fruit de l’observació generalitzada que els sistemes educatius no responien a les necessitats socials i econòmiques del segle XXI, es va proposar establir una avaluació internacional, PISA —Programme for International Student Assessment—, és a dir, una eina internacional per mesurar l’eficàcia dels sistemes educatius de cada país en la preparació de l’alumnat enfront de la vida i el món laboral, amb una qüestió molt important: una perspectiva competencial.

			A partir del 2000, i aproximadament cada dos anys, se suggereix als països membres de l’OCDE i a d’altres que hi puguin estar interessats (per exemple, Singapur no és membre de l’OCDE, però hi participa) implementar les proves, però sempre amb unes condicions estrictes que estableix l’OCDE per garantir la fiabilitat dels resultats.

			Alguns aspectes previs que cal tenir presents

			• Les proves s’apliquen als alumnes de 15-16 anys, 4t d’ESO al nostre país. Els repetidors de més de 16 anys no fan la prova. 

			• Les proves avaluen àrees clau: comprensió lectora, competències matemàtiques i científiques, però en cada edició se centren en alguna d’elles i incorporen avaluacions específiques, com ara el treball col·laboratiu, la competència digital, la competència global o la creativitat, entre d’altres. 

			• Les proves no avaluen continguts memorístics, sinó habilitats de l’alumnat, amb la finalitat de conèixer les seves competències en qüestions com ara analitzar i resoldre problemes, entendre diferents informacions i enfrontar-se a situacions que se’ls presentaran a la vida adulta. Que no avaluïn específicament continguts memorístics no implica que els sabers no es tinguin en compte. Cal tenir present que, quan parlem de competència, el concepte engloba el saber, l’habilitat —el saber fer—, i l’actitud vers l’aprenentatge i el fet educador. Sense sabers no hi ha competències, però sense competència l’aprenentatge queda desvirtuat: cal saber aplicar allò que sabem.

			• La implementació de les proves té un cost econòmic alt per als països participants —més de noranta—, i això fa que alguns no vulguin o no puguin prendre-hi part. Justament pel cost econòmic, la pròxima implementació de les proves després del 2022 serà el 2025 (en el moment de tancar la redacció d’aquest llibre).

			• Les administracions educatives de cada país subcontracten empreses per organitzar tota l’aplicació. En alguns casos hi ha hagut crítiques per la qualitat i el rigor d’aquestes empreses.

			• Els alumnes fan les proves amb dispositius digitals que els proporciona l’empresa que reparteix les proves. 

			• Els resultats de les proves PISA triguen dos anys a fer-se públics. És a dir, molts cops hi ha hagut un canvi de govern i de responsables de sistema educatiu en aquest període de temps. 

			• Els resultats aporten informació a l’administració educativa; no avaluen alumnes ni centres educatius, tot i que hem de tenir present que, per deferència a l’esforç dels centres participants en la implementació de les proves, se’ls fa arribar amb caràcter confidencial els seus resultats.

			Per què té tant ressò informatiu la publicació de les proves PISA 

			Pot haver-hi, a parer nostre, diferents motius que ho expliquin, però d’entrada són proves ben dissenyades, amb uns resultats que s’avaluen i s’analitzen de manera rigorosa, que inclouen molts aspectes complementaris a les proves —context social; entrevistes a direccions, a professorat, a famílies…—, la qual cosa ajuda a treure unes conclusions que, ben analitzades i treballades, poden contribuir a la millora dels sistemes educatius dels països que hi participen.

			També és evident que l’OCDE és una organització important i amb prou ressò internacional perquè se l’escolti, i molt, no tan sols les administracions polítiques i educatives, sinó també els mitjans informatius, que ho fan arribar a l’opinió pública. I és precisament en aquest procés comunicatiu on es produeixen algunes de les males interpretacions dels resultats o algunes de les crítiques a PISA i a l’OCDE que voldríem matisar i explicar en les pàgines següents, perquè en el fons de tot és una realitat de gran transcendència social: a tots ens preocupa, i a molts ens ocupa, la qualitat del nostre sistema educatiu: a les famílies, que volen saber si els seus fills estan ben preparats, i als professionals, que veiem com es dubta en l’àmbit social de la tasca professional; nosaltres mateixos també ens qüestionem el que estem fent, com ho estem fent i en quines condicions —recursos, ràtios…— ho podem fer.

			I, per descomptat, amoïna l’Administració, que es planteja i replanteja, a vegades amb massa canvis, les polítiques educatives. 

			Valoracions que cal verificar sobre PISA 

			Al voltant de la publicació dels resultats de les proves PISA, circulen moltes informacions o opinions que, com a mínim, ens cal contrastar.

			 

			• Per què s’hi posa l’OCDE?

			 

			Cal tenir present que l’informe de resultats considera molts aspectes relacionats amb l’equitat i la inclusió que puguin afectar estudiants immigrants, noies o persones en risc d’exclusió, i que en el context de les proves es fan preguntes a l’alumnat sobre la seva situació personal i la de la seva família. Justament en l’anàlisi dels resultats de les proves del 2022, destacava a Catalunya l’alt i preocupant percentatge d’alumnat que no es trobava acollit al centre educatiu. 

			 

			• Les proves tenen presents totes les competències clau per a l’aprenentatge?

			 

			És cert que les proves PISA no avaluen en profunditat algunes competències transversals —soft— ni valors molt rellevants per a l’aprenentatge, ni tampoc ens aporten dades sobre àmbits artístics, ja que se centren a valorar competències clau de l’aprenentatge.

			 

			• Alumnes que no sumen i resten per culpa de….?

			 

			Justament les crítiques podrien anar en l’altra direcció. Els continguts matemàtics de la majoria de les preguntes de les proves matemàtiques de PISA corresponen al currículum de l’alumnat de deu anys, i justament la complexitat de les proves rau en la interpretació i deducció de les situacions plantejades aplicant continguts bàsics. Si les proves PISA ens aporten alguna evidència és que, partint del treball de l’operativitat matemàtica, ens cal reforçar la conceptualització i l’abstracció matemàtica i, per sobre de tot, la deducció i la comprensió lectora.

			Per què no són bons els nostres resultats de PISA? Per què ens ha d’amoïnar PISA? 

			Potser podríem capgirar la pregunta: per què són bons els resultats en altres països, com per exemple Singapur o Corea, i fa uns anys Finlàndia o Estònia?

			Hi ha un aspecte previ que pot semblar poc important, però que és determinant per als resultats, que és la importància, la seriositat i el rigor amb què implementen les proves alguns països, com Corea o Singapur, on són una qüestió de gran rellevància per al prestigi del país, i els alumnes viuen la participació en les proves com una manera de mostrar la seva estimació i el seu compromís nacionals. Aquest aspecte caldria tenir-lo present, no per traspassar-lo exactament al nostre estat, perquè tenim idiosincràsies molt diferents, però sí per revisar a fons els protocols d’implementació de les proves PISA, el coneixement de què són les proves, i la seva funció, motivació o condicions.

			En aquest sentit, fins i tot hi ha països que han ideat mesures per tal de millorar la motivació i predisposició a les proves, com ara els Estats Units, que van voler incrementar la motivació i el compromís dels centres educatius en relació amb les proves PISA amb premis. En els estudis realitzats analitzant els resultats d’aquests centres, s’hi va observar una millora circumstancial dels resultats. Per tant, no és del tot absurd argumentar que cal tenir present el perquè i el per a què de les proves a l’hora d’implementar-les.

			El que també és interessant d’analitzar és que el factor determinant no és el finançament educatiu, tot i que s’observen millores a partir d’una despesa mínima, que en el nostre país no assolim i que estaria al voltant del 6 % del PIB, tal com reivindiquen diferents organitzacions.

			Quan volem fixar els aspectes diferencials dels països amb bons resultats, aquests són, a grans línies, molt coincidents:

			 

			• Priorització social de l’educació com a país que reivindica la igualtat d’oportunitats.

			• Aposta per una educació integral, competencial i personalitzada.

			• Estabilitat legislativa. 

			• Bons mestres i amb una bona carrera professional.

			• Inversió econòmica en educació, que possibilita els recursos requerits. 

			 

			
			[image: ] Al llarg dels diferents capítols del llibre reflexionarem, partint de les opinions que ens han fet arribar alumnes, famílies, docents…, sobre les possibles causes dels nostres resultats de PISA, i ens atrevirem a formular algunes propostes per millorar, ja no els resultats de les proves, sinó allò que compartim: una millor educació per a tots!!!

			

		

	

		
			2 
Per a què serveixen les avaluacions?

			Ens puja la mosca al nas

			 

			 

			 

			Em preocupa que sempre surtin malament els resultats de les proves internacionals. Què carai fem malament a les escoles? Per què no milloren els resultats dels nostres fills? 

			 

			Pau, pare d’un alumne d’un centre educatiu de l’Anoia

			 

			 

			No m’agraden les proves de diagnòstic, ens trenquen el ritme de les aules, avaluen tan sols alguns continguts i no tenen present la situació dels infants.

			 

			Marina, mestra de 6è de primària 

			del Vallès Oriental

			 

			 

			Finalment, si contextualitzem les dades de les proves competencials, ens aporten una informació rellevant sobre aspectes que hem de millorar.

			 

			Xavier, professor de Tarragona 

			 

			 

			
			Deia Joan Mateo, reconegut pedagog i president del Consell Superior d’Avaluació del Sistema Educatiu de Catalunya, que per fer bons pronòstics calen bons diagnòstics. Certament, la funció de l’avaluació ha d’anar més enllà de «posar notes», i, per tant, ens cal avançar en una avaluació que millori l’aprenentatge.

			

			 

			Molts mestres i famílies, i especialment alumnes, s’angoixen quan senten parlar d’avaluació, perquè l’associem amb un veredicte final que ens diu si ho hem fet bé, si mereixem un premi o si ho hem fet malament i ens hem de dedicar a una altra cosa. Alguns alumnes reben des de petits valoracions dels aprenentatges que són desqualificadores, desmotivadores i fins i tot bloquejants: «Aquest escrit és molt dolent, no saps escriure…», «Dibuixes fatal…», «Tens peus en comptes de mans…», i una llarga llista de frases com aquestes que bloquegen en els infants i joves les seves expectatives i ganes de continuar aprenent, i que en molts casos són la causa de l’abandonament escolar de l’alumnat i de la desconfiança dels adults —famílies i docents— vers l’avaluació del sistema i dels mateixos professionals.

			No és el nostre objectiu fer un tractat extens sobre educació, sinó compartir reflexions i experiències que ens ajudin a resoldre dubtes o algunes interpretacions a cop de cor. Anem a pams: es pot avaluar d’una altra manera? Cal avaluar els alumnes? Els professionals de l’educació? El que fem a l’escola? El mateix sistema educatiu?

			Avaluar és saber on som i com hem de continuar avançant, i, d’això, en diem avaluació formativa, perquè ens dona pautes per continuar aprenent: si soc un alumne, em proporciona informació per millorar el meu procés d’aprenentatge; si soc un docent, em serveix per avaluar la meva tasca professional; fins i tot es requereixen avaluacions sistemàtiques per millorar les polítiques educatives. És a dir: per avançar en educació hem d’analitzar bé on som, on tenim les fortaleses i on les mancances, i això no ens serveix només per al sistema educatiu, sinó per a cadascun de nosaltres, per recordar-nos que per aprendre hem de treballar sobre les fortaleses que tenim, que tots en tenim moltes.

			La professora Neus Sanmartí ens recorda que «l’avaluació ha de ser un procés formatiu que afavoreixi l’aprenentatge, i no només un instrument de qualificació». L’avaluació de l’alumnat a l’ensenyament obligatori li ha d’aportar informació clara i objectiva de com ha de continuar aprenent, però especialment li ha de poder transmetre el convenciment que pot continuar aprenent mitjançant una retroalimentació positiva i de creixement del mestre.

			Molts cops es creu que l’avaluació formativa és una avaluació que abaixa nivells, un «aprovat general» per a tots, i és tot al contrari, és fer un retorn personalitzat a l’alumne perquè mantingui les ganes d’aprendre i l’actitud d’autosuperació per continuar aprenent, perquè justament manté les seves expectatives de poder aprendre. Educar i avaluar és acompanyar, guiar i orientar, i no és sancionar. És valorar les errades dels alumnes com a passes del camí d’aprenentatge. Si sancionem l’errada amb una qualificació negativa que bloqueja l’alumne, trenquem el procés d’aprenentatge, de la mateixa manera que també ho fem quan no evidenciem l’errada de l’alumne, quan no el fem reflexionar sobre en què i per què s’ha equivocat. El bonisme en avaluació és tan pervers com la sanció, perquè ambdues situacions bloquegen el procés d’aprenentatge. Cal molta reflexió de l’alumne —autoavaluació— i un acompanyament crític i motivador del docent.

			Aleshores, no ens cal qualificar els alumnes? Posar notes és necessari? Aquest és un tema del qual podríem escriure tot un altre llibre, perquè genera molts dubtes i posa sobre la taula els prejudicis que tots tenim. D’entrada, hem d’aclarir que estem parlant d’educació obligatòria, és a dir, una etapa en què els infants i joves aprenen i s’eduquen, perquè volem que totes les criatures, totes les nenes, els nens, els nois i les noies i els joves, cadascú al seu ritme, i atenent a les seves capacitats i al seu tarannà, siguin com ens va ensenyar el físic, químic i pedagog Josep Estalella: «M’he proposat de fer homes bons; si a més són forts, millor, i si a més resulten savis, millor encara». 

			Una altra cosa és una formació professionalitzadora per a un ofici o una professió, en la qual, aquí sí, el sistema ha de garantir a la societat que aquesta persona està preparada per ser un bon electricista, una bona metgessa, una bona soldadora o un bon mestre. La funció de l’educació obligatòria no és prioritàriament certificar què aprenen, sinó acompanyar-los per continuar aprenent, com ens recordava, ara fa cent anys, el doctor Estalella —i, inevitablement, per poder continuar aprenent, cal garantir un seguit de competències i habilitats imprescindibles—; cal formar persones íntegres, i això requereix docents que entomin la seva tasca docent i avaluadora no com a jutges del que l’alumne sap o no, sinó com a mestres guia que acompanyen i motiven l’alumnat per continuar aprenent. 

			Cal assegurar una òptima avaluació dels mestres que són a les nostres aules; necessitem professionals excel·lents, i això s’ha de garantir amb una bona primera selecció, una bona formació inicial i permanent, i una avaluació exigent del període formatiu i de pràctiques amb l’acompanyament adequat. Però hi ha també la necessitat que els professionals de l’educació —docents i equips directius— s’impliquin en una avaluació formativa que garanteixi que som professionals amb actitud d’aprenentatge i millora. 

			Com a equips directius i com a docents hem de ser exemplars a l’hora d’aplicar, sense prejudicis ni pors, dinàmiques d’observació entre iguals, de portes obertes a les aules. La codocència, compartir experiències reeixides amb altres companys del claustre, la reflexió i el treball conjunts ben segur que ens aporten informació de com ser millors professionals. No es tracta d’emprar dinàmiques de crítica contínua, per veure què fa malament un company. Al contrari, es tracta de valorar i reconèixer, des de dinàmiques apreciatives, allò que estem fent bé, allò que ens ajudarà a avançar i progressar en altres aspectes. Com diuen tots els estudis, el que fa millor una escola són els seus professionals treballant en equips que comparteixen un projecte comú. Tot això ens porta, inevitablement, a parlar de l’avaluació dels processos.

			En els temps de precipitació pedagògica, de fer per fer i d’implementar propostes perquè eren noves, ens ha faltat valorar l’eficàcia i la utilitat d’aquestes pràctiques per millorar l’aprenentatge dels nostres alumnes. A l’escola no ens podem basar en ocurrències, sinó en evidències. Les evidències, les tenim en les bones pràctiques ben testades i avaluades, que sabem que funcionen, i, per sort, a les escoles, si bé encara ens queda camí per recórrer, en tenim moltes.

			És cert que els mestres som més de començar, de planificar, de dissenyar noves propostes i activitats, però hem de ser conscients que ens cal valorar-ne l’eficàcia: són útils i millors per aprendre? Són sostenibles o requereixen un esforç dels mestres que no podrem aplicar de manera sistemàtica? Si hi afegim noves propostes, més activitats, què deixarem de fer? El temps a l’escola no és elàstic, i cal garantir que l’aprofitem amb un criteri educatiu adequat i contrastat.

			Avaluar internament allò que fem a l’escola també vol dir que hem d’avaluar amb visió crítica i reflexiva pràctiques que fem i que tal vegada hem de replantejar. El «s’ha fet sempre així» no és vàlid en educació, i el contrast amb altres centres, conèixer noves experiències pedagògiques ben fonamentades amb evidències que es fan en altres escoles, ens pot inspirar per incorporar-ho després d’adaptar-ho a la nostra singularitat. Si volem incorporar noves propostes, hem de fer-ho sempre a partir de la reflexió i el contrast: no és el mateix una experiència d’escola a la natura en un entorn rural que en una escola de ciutat, però probablement podrem inspirar-nos en aquestes experiències per modificar algunes de les nostres pràctiques… Sempre, però, no ho oblidem, ens caldrà valorar-ne l’eficàcia educativa. 

			Ja hem dit que la inspiració d’aquest llibre ve de la valoració de les proves PISA i la recerca de solucions de millora, però val la pena plantejar si són útils aquestes proves i moltes d’altres que es fan —Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS), National Assessment of Educational Progress (NAEP), Progress in International Reading Literacy Study (PIRLS), de l’Associació Internacional per a l’Avaluació del Rendiment Educatiu (IEA), i tot un seguit de proves diagnòstiques i de sistema que es duen a terme en molts països; per exemple, a Catalunya es fan les proves de competències bàsiques en alguns cursos de primària i secundària. 

			El tractament d’aquestes proves depèn molt dels països: als Estats Units i en països d’Amèrica Llatina com Xile, els resultats de les proves són públics i es fan rànquings d’escoles i, en algun cas, d’alumnes. Això provoca l’anomenada febre del teach to the test, en què les escoles dediquen molt temps i recursos a preparar les proves, ja que dels resultats dependrà la bona fama del centre i, per tant, més matrícula d’alumnes i més recursos econòmics.  A Catalunya els informes són relativament confidencials i s’envien tan sols als centres educatius, que no els poden publicitar, tot i que han de lliurar els informes individuals de cada alumne a les famílies respectives.

			És cert, també, que, sense amagar en cap cas els resultats globals, hem d’evitar fer-ne un tractament alarmista, perquè tan sols generen desconfiança de la societat i desànim en els professionals. 

			En tot cas, la qüestió és si ens cal avaluar el sistema. Per a nosaltres, sense cap dubte, sí, perquè hem de valorar l’eficàcia d’algunes polítiques educatives i utilitzar sempre aquests resultats per replantejar-les o millorar-les aprenent dels que ho fan millor, però atenent a les singularitats del nostre context: no som Singapur ni Estònia, però podem analitzar el que fan per millorar el nostre sistema educatiu. 

			 

			
			[image: ] Ens cal una concepció d’una avaluació formativa, constructiva, que ens aporti informacions que ens serveixin per millorar. Aquesta concepció ha d’impregnar tot el sistema per avaluar alumnes, professionals, processos i polítiques educatives. La societat té desconfiança de l’eficàcia de l’educació i ens cal aportar bones notícies de bones pràctiques, de bones experiències, i saber-les comunicar a les famílies i a la comunitat. No cal ni demonitzar les proves ni sobrevalorar-les; es tracta de reflexionar sobre els resultats que ens donen per aprofitar algunes informacions per dissenyar i implementar estratègies noves i més bones per millorar l’educació en tots els contextos.
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