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Anya menyadari bahwa Max sebenarnya hanya takut dan kesepian. Dia mulai menghabiskan waktu dengan Max, bermain dengannya, dan mencoba membangun kepercayaan. Lambat laun, Max mulai berubah menjadi anjing yang lebih ramah dan penyayang.​
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​Bab 1 
Pertemuan Tak Terduga
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Hujan rintik-rintik membasahi kaca jendela bus. Anya menatap keluar, pikirannya melayang pada kenangan manis bersama sahabat setianya, Snowy. Anjing putih berbulu lembut itu telah pergi beberapa minggu lalu, meninggalkan kekosongan besar di hatinya. Rasa kehilangan itu begitu mendalam, hingga Anya merasa tak ada yang bisa menggantikan tempat Snowy.

Sesampainya di rumah, Anya langsung menuju kamarnya. Di sana, terpajang foto-foto Snowy yang menghiasi dinding. Ia meraih bingkai foto itu, membelainya lembut. "Aku merindukanmu, Snowy," gumamnya lirih.

Orang tua Anya merasa khawatir melihat putrinya begitu terpukul atas kepergian Snowy. Mereka menyarankan Anya untuk mengalihkan perhatiannya dengan melakukan kegiatan yang bermanfaat, seperti mengunjungi penampungan hewan.
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