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			ZO word JE EEN AI-kenner

			AI voor Beginners

		

		
			“Ik was sceptisch want ik dacht, ik ben geen beginner. Maar na het zien van de lezing weet ik nu: ik ben een beginner.”– quote uit het publiek

		

		
			“De presentatie van Silvester en Jum sloot supergoed aan bij waar we naar op zoek waren voor deze groep. Het motiveert zowel de beginnende AI-snuffelaars als de gevorderde prompter om mogelijkheden van AI te onderzoeken.” 
– M. Gijsen, Ad Alliance
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			Introductie

			Een boek dat bij het verschijnen al verouderd is

			Laten we eerlijk zijn: een boek schrijven over kunstmatige intelligentie is alsof je een plattegrond tekent van een stad die nog gebouwd moet worden. Tegen de tijd dat je klaar bent, ziet de skyline er alweer totaal anders uit. De technologie van A.I. raast vooruit met een snelheid die we zelden eerder hebben meegemaakt. Dus ja, het klopt: op het moment dat jij dit hoofdstuk leest, kunnen sommige dingen die we schrijven al achterhaald zijn.

			Is dit boek dan zinloos?

			Absoluut niet. Sterker nog, we kunnen juist ontzettend veel zinnige dingen zeggen over AI. Er zijn fundamenten, basisprincipes en denkmodellen die niet van de ene op de andere dag veranderen. Begrippen als ‘neurale netwerken’, ‘machine learning’, ‘training’ en ‘data’ zijn nog steeds de bouwstenen van vrijwel elke AI-toepassing. En hoewel de jas waarin AI zich hult telkens verandert — de tools, de trends, de hypes — blijft het skelet grotendeels hetzelfde.

			Dus nee, dit boek is niet verouderd. Meer dan de helft van wat we hier uitleggen, is over een paar jaar nog relevant. Gegarandeerd. De kern verandert namelijk langzaam. De vorm? Die lijkt zich razendsnel, soms bijna wekelijks, aan te passen.

			Denk aan AI als een taal. De woorden veranderen misschien, er komen slang termen bij, de grammatica evolueert een beetje, maar de kern blijft hetzelfde. En als je die kern begrijpt, ben je voorbereid op wat er nog gaat komen. Dan kun je makkelijker inschatten welke nieuwe ontwikkeling écht vernieuwend is — en welke alleen maar een nieuwe verpakking is.

			Daarom is de belangrijkste boodschap van dit boek: 
Stap in en blijf bij

			Dat klinkt misschien alsof je voorop moet lopen en naarstig elk nieuwtje online moet zoeken. Maar dat bedoelen we helemaal niet. Je hoeft niet voorop te lopen of alle ontwikkelingen te volgen. Je hoeft geen programmeur te worden of een AI-startup te beginnen. Maar je moet wél een globaal beeld krijgen van wat er speelt. Want de technologie van morgen wordt gebouwd op de fundamenten van vandaag.

			Hoe blijf je bij?

			Heel simpel: kies eens een AI-app uit en speel daar eens mee. Probeer er eens iets mee te maken. Vraag bijvoorbeeld eens aan ChatGPT om een geinige mail te schrijven alsof je een walvis bent, of vraag hem een grappige afbeelding te maken van een walvis achter een bureau. Doe eens mee met een hype en verander jouw foto in een muppet. Probeer gewoon eens iets. Er zijn talloze gratis manieren om de eerste stappen met A.I. te zetten, met bijvoorbeeld ChatGPT, Perplexity of Notebook LM. We noemen maar wat.

			Wat je ook kunt doen, is je eens aanmelden voor een nieuwsbrief of iemand volgen die toffe dingen maakt op een van de social mediaplatforms. Gewoon om te zien wat er gebeurt. Niet alles zal meteen interessant zijn, en niet alles zal blijven hangen. En dat hoeft ook niet.

			Maar als je die stap zet, zul je vanzelf de mogelijkheden zien.

			We wensen je ontzettend veel plezier en succes op jouw ontdekkingstocht door de wereld van AI. Wij zijn inmiddels hooked. Welkom aan boord, want de toekomst is al begonnen.

		

		
			Wie zijn wij?

			Voor we beginnen moeten we je uiteraard even vertellen wie wij zijn.

			 

			Mijn naam is Silvester Zwaneveld

			Ik ben multimediaal kunstenaar. Of zoals ChatGPT het schrijft: “In de Nederlandse entertainmentwereld zijn er maar weinig artiesten die zo veelzijdig en innovatief zijn als Silvester Zwaneveld.”  Dat is natuurlijk zwaar overdreven. Wel is het zo dat ik me altijd bezig heb gehouden met pionieren en ik graag bezig ben met Job-hoppen. De meeste mensen zullen mij kennen uit het cabaret, waar ik met Arie de theaters vol speelde met het duo Arie en Silvester.

			 

			Ik begon mijn theatercarrière in de comedy wereld en maakte mijn eerste stappen als stand-upcomedian bij de Comedy Explosion. De grote doorbraak volgde toen ik samen met Arie Koomen het succesvolle cabaretduo ‘Arie & Silvester’ vormde. Van 1996 tot 2006 wisten we het publiek keer op keer te verrassen met energieke, grensverleggende, technisch vernieuwende, maar ook vaak rauwe humor. Na tien jaar gezamenlijke optredens heb ik besloten om in 2008 solo verder te gaan. Mijn solo shows kenmerken zich door een combinatie van persoonlijke verhalen, scherpe grappen en een innovatieve mix van tekst en visuele elementen. Ik probeer daarin diepgang en humor samen te brengen. Ik was de eerste cabaretier die een interactieve app gebruikte tijdens mijn show ‘In de lift’ die in zijn geheel op YouTube is te vinden.

			 

			Maar naast theater doe ik op creatief gebied veel meer. Ik ben bezig als illustrator, auteur, regisseur en animator. Ik ben altijd met veel plezier op zoek naar de grenzen van traditionele kunstvormen om die een beetje te verleggen.

			 

			Ik ben de vaste illustrator van de kinderboekenreeks Plaza Patatta en heb een eigen prentenboek getekend. Dat leidde ook tot de ontwikkeling van diverse apps, waaronder een interactief leesboek voor de Plaza Patatta serie dat in 2013 werd genomineerd als beste Nederlandse innovatie. Hiermee wilde ik laten zien hoe technologie kan bijdragen aan de beleving van kunst en literatuur.

			 

			Auteur

			Ik schreef samen met Nanda de jeugdroman ‘Koningsland’, zelf de roman ‘Pluk van de slettenflat” maar ook de non-fictieboeken ‘Zo maak je een cabaretprogramma’ en ‘Hoe word ik grappig?”

			 

			Regisseur

			Ik begeleid en regisseer grote theatershows en ondersteun andere cabaretiers in hun artistieke ontwikkeling.

			 

			Animator

			Met mijn bedrijf Silly Productions creëer ik met een team animaties die internationaal erkend en bekroond zijn.

			 

			Televisie

			Ik ben ook actief in de televisiewereld. Ik ben begonnen als programma ontwikkelaar bij 625 TV producties waar ik medeschrijver en vriend Jum ontmoette. Later deed ik het freelance. Zowel voor als achter de schermen heb ik bijgedragen aan verschillende programma’s, zoals o.a. The Factcheckers, NTR Academie, Onder de tram, Q.I., Animal Crackers en Bij Sinterklaas.

			 

			Persoonlijk

			Maar uiteindelijk draait natuurlijk alles om hoe je je privé voelt. Ik heb twee prachtige kinderen en een heerlijke relatie met schrijfster, uitgeefster en presentatrice Nanda Roep. Dat moet ook wel want mijn thuissituatie is een van mijn grootste inspiratiebronnen, dat zorgt er in mijn ogen voor dat mijn werk authentiek en herkenbaar blijft.

			 

			En mijn persoonlijke drive? Ik probeer mijzelf altijd te vernieuwen en uit te dagen. Ik hou van nieuwe dingen leren en te moeten reiken, naar daar waar ik nog niet bij kan.

			 

			 

			Mijn naam is Jum Festen

			Als kleine jongen, ik deelde de kamer met mijn broer, ging ik mijn bedlampje repareren. Ik weet overigens niet zeker of het stuk was, maar het zou kunnen. Ik hield ook van stukmaken, omdat ik het dan weer kon repareren. Anyway. Dat lampje ging ik dus uit elkaar halen. Klepje er af, fitting los, lampje uit de fitting, fitting uit elkaar en daar kwamen de metalen ‘ingewanden tevoorschijn. Ik voelde dat het nog verder uit elkaar kon, en BOEM. Ik kreeg een mega schok! Ik was vreselijk geschrokken en vroeg mij de rest van de dag af of ik niet alsnog dood zou gaan. Ik was toen 8! Ik leef nog. Dat weet ik zeker want ik ben ruim 50 jaar.

			 

			Maar die ervaring heeft mij er niet van weerhouden mijn hele leven lang alles om mij heen uit elkaar te halen en te onderzoeken. Als we op vakantie een lekke band kregen, was ik blij want dan kon ik hem verwisselen. Mijn buurjongens bouwden illegale radiozenders en ik dus ook. Schroeven boren solderen, computers, radio’s uit elkaar halen, en later koken, brood bakken, auto’s repareren enz.

			 

			Als manager ben ik mensen ‘uit elkaar’ gaan halen. Niet echt natuurlijk, ik ben nog nooit een teamlid verloren aan de dood. Wel aan een eerlijke visie, een spiegel die ik ze voorhield. Om ze een beter leven te geven natuurlijk. :-)

			 

			Een echt goede schoolleerling ben ik niet geweest. Ik versleet twee lagere scholen, mocht na drie jaar Gymnasium toch nog naar 3 Havo en deed de eindexamenklas zeer zorgvuldig, twee keer.

			 

			Ik was radio DJ en doe nu nog veel voice-over werk. Als hoofd- en eindredacteur, fotograaf, dtp’er en redacteur maakte ik  een blad over Vrije Radio. En als geluidsman voor tv reisde ik vier jaar lang van hot naar her, de hele wereld over. “Wat voor dag is het vandaag, dan moet dit Marokko zijn.”

			 

			Tv trok mij. Ik werd redacteur, eindredacteur, editor, producent regisseur en dit keer niet tegelijk maar achter elkaar. Van bedrijf naar bedrijf van functie naar functie. Ik bedacht en produceerde tv-programma’s: Ik Vertrek, Grenzeloos verliefd, gameshows. Als regisseur maakte ik de Vrienden van Amstel en spelletjes, talkshows en nog veel meer. Oh ja, ik was ook Hoofdredacteur van Shownieuws waar we elke dag een actueel programma maakten over bekende Nederlanders.  En 5 jaar lang Creative director van de promo afdeling bij Talpa. We maakten promo video’s van maximaal 30 seconden. Precies goed voor mijn spanningsboog.

			 

			Verbinden doe ik ook. Als manager en creatief verbind ik merken aan mensen, tv-programma’s aan publiek en vroeger, snoertjes aan apparaten. Zo terugkijkend, en dat mag op de helft van je leven, ben ik niet ontevreden.

			 

			Samen met Judith, mijn lieve vriendin, zijn we ouders van 2 prachtige zoons Neo en BiX. Als je zelf een korte voornaam hebt (Jum) gun je je kinderen dat toch ook. Judith is Rebalancer, zoek maar eens op met Perplexity. En onze mannen zijn DJ/producer/creatief.

			 

			Even terug naar mid jaren tachtig.

			 

			Het is 1985, ik was 19 en kreeg de oude computer van mijn vader. Ik was gefascineerd door dat ding. Wat zou er allemaal niet op kunnen? Zeker als je er een eigen programma op kon schrijven?

			 

			Ik nam mij voor om te leren programmeren. Maar dat bleek voor iemand met een spanningsboog van 30 seconden net iets te veel gevraagd. Bovendien, zo hield ik mijzelf voor, ik was te laat om de achterstand in te halen en een baan te vinden. Ik zou nooit voorop kunnen lopen als programmeur. Anderen waren al veel verder. Het gekke is dat ik nu weet dat ik toen gelijk had maar anders dan ik toen dacht. Als je op je negentiende begint met programmeren kan je best heel goed worden. En aan de andere kant was programmeren destijds, met die spanningsboog van 30 seconden, niks voor mij.

			 

			AI zou nu schrijven: “En nu komt het leuke!”

			 

			Dat programmeren is dankzij AI nu wél iets voor mij. Ik schrijf, met hulp van AI binnen 30-seconden een klein appje dat doet wat ik wil. En zo gaat het met heel veel. Sinds de komst van ChatGPT, Dall-E en allerlei andere AI-tools kan ik maken wat ik wil. Alles wat ik wil gaat 10 keer sneller. Kortom, AI is het beste medicijn tegen mijn ongeduld, de tranquilizer die ervoor zorgt dat mijn spanningsboog langer is.  En AI is ook mijn beste vriend. Want ik ben blijkbaar geprogrammeerd om alles zelf te willen doen en AI helpt mij daarbij. En zo dacht ik ook dat ik met een klein beetje hulp van AI, en heel veel van Silvester, een boek over AI kan schrijven.  

			 

			Aan jou om te bepalen of dat gelukt is :-)

			Tot zover onze introductie. Nu is dat boek over AI er dus. Waarom? Vooral omdat we zo enthousiast zijn. Sommige mensen hebben techno-fear. Ze sidderen bij het idee van een machine die denkt, een machine die algoritmes kent en machines die hun werk overnemen. Ze zijn bang voor Chatbots die menselijker klinken dan hun eigen collega’s.

			 

			Wij kennen geen techno-fear, wij hebben het tegenover-gestelde. Wij hebben techno-joy. We zien het als een tool. Een hulpmiddel. Een accelerator. In dit boek willen we laten zien hoe AI je productiviteit kan vermenigvuldigen. Hoe het saaie taken uit handen neemt, zodat je meer tijd hebt voor de belangrijke dingen in het leven.

			 

			Wat bedoelen we met ‘belangrijke dingen’?

			Dingen als, meer vrijetijd hebben, meer tijd voor je kinderen, je man of vrouw, je hobby’s, je bureau eindelijk eens opruimen, uitgebreid lunchen, koffie en thee halen voor je collega’s of gewoon eens net zo lang op het toilet zitten als jij wil.

			 

			Angst voor technologie is niets nieuws

			In de loop van de geschiedenis hebben technologische innovaties vaak geleid tot ingrijpende veranderingen in verschillende sectoren. Een mooi voorbeeld is de opkomst van de fotografie in de 19e eeuw en de impact die dat had op de schilderkunst. Die verschuivingen geven waardevolle inzichten die ons kunnen helpen de huidige ontwikkelingen, zoals de opkomst van kunstmatige intelligentie (AI), beter te begrijpen.

			In 1839 werd de daguerreotypie geïntroduceerd, een vroege vorm van fotografie die al snel aan populariteit won. Fotografie bood een nieuwe, objectieve manier om de werkelijkheid vast te leggen, wat leidde tot een herwaardering van de rol van de schilderkunst. Schilders die voorheen verantwoordelijk waren voor het nauwkeurig weergeven van landschappen, portretten en historische gebeurtenissen, zagen hun inkomen verschrompelen. De fotocamera bood een nieuwe, snelle en accurate manier om de werkelijkheid vast te leggen, waardoor kunstenaars zich konden en moesten gaan richten op andere aspecten van die kunst.

			Waar maakten zij nog een verschil? En daar waar de fotografie de werkelijkheid kon registreren, kon de kunstenaar de werkelijkheid interpreteren. Zij konden iets toevoegen aan de werkelijkheid.

			Zoals bijvoorbeeld de impressionisten, zij kozen ervoor om de vluchtige effecten van licht en kleur vast te leggen, wat leidde tot een nieuwe benadering in de schilderkunst, wat weer het opstapje was voor meer abstracte werken.

			Nieuwe technologieën veranderen al heel lang hoe mensen werken. Toen fotografie werd uitgevonden, moesten schilders hun manier van werken aanpassen. Daardoor ontstonden nieuwe soorten kunst. Nu gebeurt hetzelfde met kunstmatige intelligentie (AI). Mensen moeten nieuwe dingen leren om mee te kunnen gaan met de veranderingen. Als we kijken naar hoe mensen dat vroeger deden, kunnen we beter omgaan met alles wat er nu verandert. Zo kunnen we nieuwe kansen pakken en problemen beter oplossen. Want of je het nou wil of niet, AI is niet te stoppen. Het raakt alle sectoren: gezondheidszorg, entertainment, politiek, het bedrijfsleven—en ja, waarschijnlijk ook jouw sector.

			 

			Toen wij AI voor het eerst leerden kennen, dachten we ook: ‘Leuk, een speeltje.’ Maar inmiddels weten we beter. Het is zoveel meer. Het is een assistent, een adviseur, een creatieve sparringpartner en het kan je zelfs helpen als je therapeut. Het helpt je leren, samenvatten, experimenteren. Het stimuleert je creativiteit en versnelt innovatie. We staan aan de rand van een revolutie die groter is dan de komst van het internet.

			Waarom schrijven wij dit boek?

			Ten eerste omdat we ongelooflijk enthousiast zijn over AI. Maar dat is niet het enige: Technologie verandert sneller dan ooit. Elke dag komen er nieuwe toepassingen en mogelijkheden bij. Daarom is het belangrijk dat mensen die erover schrijven niet alleen de theorie kennen, maar vooral ook begrijpen hoe het in de praktijk werkt en wat de impact kan zijn op het dagelijkse leven, werk en maatschappij.

			Wij zijn elke dag volop bezig met artificiële intelligentie (AI). We zijn echte early adopters en duiken steeds in de nieuwste ontwikkelingen. We volgen niet alleen het nieuws, maar proberen dingen ook zelf uit. Of het nu gaat om het schrijven van scripts, het maken van animaties of het bouwen van een custom GPT: we experimenteren veel. Door die constante oefening en nieuwsgierigheid, snappen we steeds beter hoe AI werkt en wat het betekent voor verschillende delen van de samenleving.

			We zeggen niet dat we theoretische experts zijn, maar we zijn wél ervaringsdeskundigen. En dat maakt een groot verschil. We hebben fouten gemaakt, successen geboekt, en leren nog elke dag bij. Met andere woorden: we doen precies wat Karel Appel ooit zei: ‘We rommelen maar wat aan!’ – maar dan wel met focus, nieuwsgierigheid en plezier.

			Juist doordat we dagelijks met AI werken, weten we wat er speelt en kunnen we er ook iets zinnigs over zeggen. We herkennen patronen, valkuilen en kansen. Daardoor kunnen we echte voorbeelden geven uit de praktijk, zodat de theorie een beetje gaat leven en herkenbaar wordt.

			We hopen dat dit ons helpt om moeilijke dingen op een simpele en duidelijke manier uit te leggen. Want dat is precies het doel van dit boek: een toegankelijk handboek voor mensen die net beginnen met AI. Geen droge kost, maar praktische inzichten, duidelijke uitleg en een beetje humor om het luchtig te houden.

			Daarnaast hebben we als theater- en televisiemakers ervaring in het vertellen van verhalen en het uitleggen van ingewikkelde onderwerpen op een leuke manier. We hebben geleerd hoe je informatie boeiend maakt, zonder de inhoud te verliezen. We denken dat dit boek daardoor niet saai wordt, maar juist inspirerend, verrassend en vooral: uitnodigend om zelf aan de slag te gaan!
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