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El Administrador de Bases de Datos (DBA) es el profesional responsable de la instalación, administración y soporte de los SGBDs (Sistemas Gestores de Bases de Datos), asegurando siempre  la seguridad, disponibilidad y eficiencia de la base de datos.

Para que todas esas tareas se puedan cumplir correctamente, es necesario un óptimo conocimiento de la arquitectura de la base de datos, experiencia y una formación sólida.

Las tareas de un DBA varían dependiendo del tipo de trabajo, de las políticas de la tecnología de la Información (TI) y de las características técnicas y potencialidades de los SGBDs que están siendo administrados. 

A continuación vamos a ver algunas de esas tareas:


	Proyecto y creación de la base de datos;

	Ajuste y monitoreo de rendimiento;

	Backup y Recuperación;

	Seguridad de la base de datos;

	Integridad de datos;

	Soporte;

	Migración y actualización del SGBD;



Aun no siendo directamente uno de los deberes del DBA, la infraestructura y el modelaje lógico y físico de la base de datos, a veces, acaban formando parte del trabajo. Estas funciones son tradicionalmente de responsabilidad del administrador de sistema (SA) y del administrador de datos (DA) o del jefe de proyectos.
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Proyecto y creación de la base de datos

Una de las tareas del DBA es la de proyectar la base de datos con el objetivo de obtener el máximo de performance, escalabilidad, flexibilidad y confiabilidad. En la fase inicial del proyecto se define la estructura de la base de datos, teniendo en consideración la toma de requisitos. El esquema desarrollado en esa etapa se llama proyecto conceptual.

En la fase de proyecto lógico, el esquema conceptual de alto nivel es mapeado hacia el modelo de implementación de datos del SGBD que será usado.

En el proyecto físico es necesario, además de las técnicas anteriormente citadas, tener un conocimiento más profundo sobre el SGBD que será utilizado para crear la base de datos. El DBA debe establecer las reglas para el ciclo de vida de los datos almacenados, a fin de evitar el crecimiento exagerado de la base de datos, que puede comprometer su rendimiento, además de ocupar innecesariamente espacio en disco.
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Ajuste y monitoreo de rendimiento

El DBA debe de verificar que la base de datos es rápida y que la performance del servidor no afectará negativamente a su disponibilidad y usabilidad. El ajuste de la base de datos es un trabajo que exige ser sensato y tener y experiencia. Existen algunas reglas generales, pero muchas son aprendidas con el uso, en la base de la tentativa y error.
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El ajuste de una base de datos se puede dividir en cuatro partes:


	
Proyecto: El proyecto lógico de una base de datos apenas elaborado dará como resultado, obviamente, un proyecto físico mal elaborado, lo que generalmente degradará el rendimiento. No espere a que su aplicación esté en producción para ajustar el modelo. Ningún dinero gastado en máquinas puede reparar un rendimiento pobre causado por un proyecto lógico mal elaborado.

	
Sistema Operativo: El sistema operativo debe ser ajustado de acuerdo con la documentación del fabricante. Para plataformas Windows, los ajustes default son generalmente suficientes. Mientras que en las plataformas Solaris y Linux necesitan una configuración especial.

	
Base de Datos: El ajuste de la base de datos comprende la memoria alojada, el uso del disco, CPU, E/S y los procesos de la base de datos. También comprende la gestión y la manipulación de la estructura, tal como el design y el layout de las tablas y de los índices. Además de eso, el tunning de la base de datos envuelve casi siempre la modificación de la arquitectura a fin de optimizar el uso de los recursos de hardware disponibles.

	
Aplicación: El ajuste de la aplicación está directamente relacionado a los códigos SQL almacenados en los sistemas. El objetivo de esos ajustes es hacer que los comandos SQLs accedan de manera eficiente a la base de datos.
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Backup y Recuperación

Para muchos profesionales de TI, la tarea más importante del DBA es mantener la disponibilidad de la base: ¿ de qué sirve tener una base de datos grande y funcional si la mitad del tiempo esta está inaccesible”

Una buena arquitectura de backup y de recuperación debe incluir un plan de prevención de desastres, procedimientos y herramientas que nos den soporte en la recuperación, además de procedimientos y estándares para realizarla.

Hay dos tipos de backup: los backups físicos y los backups lógicos. Los backups físicos es la operación en la que los archivos físicos de la base de datos se copian en un medio cualquiera, generalmente discos duros externos de backup que tienen una gran capacidad de almacenamiento y que “físicamente” podrán ser repuestos en cualquier momento. Mientras que el backup lógico se realiza a través de una utilidad de la propia base de datos, responsable por leer las tablas/tablespaces indicadas y grabarlas en otro lugar.

Es importante tener en cuenta que el backup debe estar almacenado en otro servidor diferente, evitando así ser alcanzado en caso de una catástrofe (incendio, inundación, entre otras).
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Almacenamiento de Datos

Se han creado muchas formas de maximizar la seguridad en base a las nuevas tecnologías, hardwares y métodos de soporte a los procesos de backup y recuperación, tales como:


	
Clustering: También conocido como Cluster, puede ser definido como un sistema donde dos o más ordenadores trabajan de manera conjunta para realizar procesamientos pesados. Los ordenadores dividen las tareas de procesamiento y trabajan como si fueran un único ordenador. Este es diseñado de tal forma que en el fallo en uno de los componentes sea transparente a los usuarios.

	
Mirrored (espejo): Los discos están en espejo, es decir, se realiza una copia exacta de cada uno en servidores diferentes. En caso de fallo o pérdida de un disco, el otro asume enteramente el rol hasta la sustitución del disco con problemas. Tiene como ventaja no gastar tiempo en restaurar la copia, ya que sucede en tiempo real, pero necesita de backup en caso de fallo en los datos del servidor principal. Es necesario tener por lo menos dos servidores.

	
Device Parity Protection: La protección de paridad tiene la tecnología similar a la del RAID-5 (redundant array of independent disks). Esta permite el mantenimiento concurrente cuando hay un fallo en uno de los discos, ya que divide toda la información que llega y la distribuye de un modo idéntico en todos los discos. Merece la pena recordar que esa tecnología no sustituye a la estrategia de backup y recovery. La protección de paridad puede impedir que su sistema se pare cuando suceden determinados tipos de fallos. Puede disminuir el tiempo de recuperación para determinados tipos de fallos. Sin embargo no protege de otros muchos tipos de fallos, tales como un desastre local o un error del operador o del programador.

	
Dual System: Dos sistemas, donde uno de ellos (primario) actualiza constantemente el otro (secundario), permitiendo así la existencia de una base de datos duplicada y actualizada. Cuando el sistema primario falla, el sistema secundario asume su rol. Es una técnica semejante al mirrored.

	
Contingencia: Modelo de proceso que tiene como objetivo implementar las medidas para garantizar la disponibilidad de los principales servicios y la continuidad de los negocios vitales de la compañía en situaciones de desastre o contingencia. En caso de necesidad, todo sistema puede ser transferido hacia una instalación contratada a un proveedor de servicios de contingencia (datacenter). Ese cambio envuelve la conmutación de los links de comunicación entre la web de contingencia y todas las filiales del cliente.
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Tipos de Backups


	
Copia simple: el backup es llamado de simple cuando no envuelve la compresión de datos;

	
Normal: consiste en almacenar todo lo que fue solicitado, pudiendo ser realizada la compresión de los datos o no. Este método también es llamado de backup completo cuando son grabadas todas las informaciones existentes en la base. La desventaja de ese método es que se gasta mucho tiempo y espacio en los medios de almacenaje;

	
Diferencial: sólo se realiza después de un backup completo. Se graban las diferencias entre los datos grabados en el último backup completo.
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Administración de la Base de Datos
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Entendiendo cómo funciona la organización física de una base de datos.

Cuando creamos una base de datos, el SQL Server hace una pre-asignación de espacio, segmentando la base de datos en páginas de 8kb, numeradas secuencialmente. Cada conjunto de ocho páginas contiguas forman una unidad lógica mayor denominada extensión (extent). Una tabla nace en una extent mixta y crece en extents uniformes, por cuestión de optimización de espacio.

Cuando una tabla es creada, el SQL Server hace una consulta en las páginas que controlan extents mixtas para obtener una dirección de extent con espacio disponible. De la misma manera, cuando esa tabla necesita expandirse será efectuada una búsqueda en las páginas que controlan extents uniformes para obtener la dirección de una extent libre (estamos hablando de páginas GAM y SGAM respectivamente).


	GAM: Global Allocation Map

	SGAM: Shared Global Allocation Map




	Las páginas GAM controlan la asignación de extents uniformes;

	Páginas SGAM controlan la asignación de extents mixtas.



Esas páginas son creadas en el momento de la “demarcación” de la base de datos, que acontece en su creación o en el momento de la expansión.
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