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    À mes parents, pour m'avoir appris à prendre les meilleures décisions.
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PRÉFACE DE LA PREMIÈRE ÉDITION
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Nos décisions, qu’elles soient bonnes ou mauvaises, définissent le cours de notre vie. Parfois, nous attribuons à la chance ou au destin ce qui, malheureusement, n’est que le fruit de mauvaises décisions prises lors de moments significatifs de notre existence personnelle. Il arrive qu'une seule minute d'égarement puisse à jamais changer le destin individuel, nous mener à l'échec, "brûler les ponts" et nous entraîner dans un voyage sans retour. "Ah... si seulement j'avais fait ce qu'il fallait à ce moment-là... je n'aurais pas dû agir sans réfléchir, sans évaluer d'autres options... j'ai été insensé... pourquoi suis-je si indécis ?"

Arrêtez-vous un instant pour vous souvenir, cher lecteur, combien de souffrance ou combien de bonheur ont apporté à votre vie des décisions prises dans le passé ; vous réaliserez alors l'importance d'intégrer les grains de sagesse sur la prise de décision appropriée, compilés dans le présent livre.

Pour les psychiatres, psychologues, pédagogues, médecins généralistes... pour tous ceux qui souhaitent être de bons psychothérapeutes, cette œuvre est indispensable. Mais elle n’est pas seulement destinée aux professionnels de la communication : c’est un outil efficace pour le développement personnel de chacun. C’est un ouvrage utile, agréable à lire et accessible à tous.

J'ai eu le privilège de préfacer et de recommander plusieurs livres du Dr. Arturo Sánchez ces dernières années. Je m’en réjouis, car ce collègue est le plus brillant et prolifique représentant de la nouvelle génération de thérapeutes formés dans la chaleur de l'école camagüeyenne de psychothérapie, basée principalement sur le rôle de l'attitude et la formation de valeurs et de qualités morales pour le changement thérapeutique et le développement personnel. Ce livre est une contribution importante de l’auteur dans cette direction. Il le fait avec talent, modestie et originalité. J'ai rapidement perçu en lui une promesse scientifique pour la spécialité dès que j'ai eu l'honorable tâche de l'introduire, de l'accompagner et de le superviser dans ses études et recherches sur la psychothérapie des attitudes concrètes. L'avenir dira beaucoup de choses positives sur son rôle dans la psychiatrie et la psychothérapie cubaines.

Lisez attentivement Décidez avec sagesse. Vous l’apprécierez et serez reconnaissant pour le temps investi.

DrC. Alberto Clavijo Portieles

Membre d'honneur de la Société cubaine de psychiatrie.

***~~~***
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PRÉFACE DE LA DEUXIÈME ÉDITION
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Dans Décidez avec sagesse : Dictons illustrés pour guider votre chemin, nous vous invitons à un voyage unique où la sagesse populaire ancienne et le pouvoir visuel se conjuguent pour illuminer l’art de la prise de décisions. Ce livre est un guide pratique et enrichissant qui utilise des dictons de diverses cultures et époques, accompagnés d'illustrations évocatrices, pour vous offrir des outils et des perspectives qui vous aideront à prendre des décisions avec plus de clarté et de confiance.

Chaque chapitre est consacré à un aspect clé de la prise de décision, de l’intuition et la logique à la patience et l’action. Les dictons, connus pour leur capacité à encapsuler de grandes vérités en peu de mots, sont décomposés et expliqués dans leur contexte original pour montrer leur pertinence dans le monde d’aujourd’hui. Les images, créées par intelligence artificielle et soigneusement sélectionnées, enrichissent les messages apportés par les dictons, offrant une expérience visuelle qui facilite une réflexion et une compréhension plus profondes.

Ce livre n'est pas seulement un outil pratique pour améliorer vos compétences en matière de prise de décision, mais aussi une source d'inspiration et de sagesse quotidienne.

Décidez avec sagesse est idéal pour toute personne cherchant à prendre des décisions plus judicieuses et significatives, que ce soit dans le domaine personnel, professionnel ou émotionnel. Laissez la sagesse des dictons et la beauté des illustrations guider votre chemin vers des décisions plus sages et plus conscientes.

L’auteur.

***~~~***
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PRÉFACE DE LA TROISIÈME ÉDITION
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Dans cette troisième édition de Décidez avec sagesse : Dictons illustrés pour guider votre chemin, nous poursuivons le voyage commencé avec l'édition originale en espagnol, en enrichissant le contenu pour qu'il résonne auprès d'un public global plus large. En vous engageant dans cette exploration de la prise de décision, vous découvrirez que la sagesse intemporelle des dictons, accompagnée d'illustrations évocatrices, offre une perspective unique pour comprendre l'art de prendre des décisions.

Dans la première édition, le contenu du texte était précieux et orientateur, avec un grand potentiel pour aider les lecteurs à s'organiser au moment de prendre des décisions importantes. Cependant, les images utilisées étaient simples et ne capturaient pas toute la profondeur du message que le livre cherchait à transmettre.

Dans la deuxième édition, un pas en avant a été fait en intégrant des illustrations générées par intelligence artificielle, qui accompagnaient les dictons et leur donnaient vie d'une manière visuellement frappante. Ces images ont considérablement enrichi l'expérience du lecteur, facilitant une réflexion et une compréhension plus profondes des messages.

Maintenant, dans cette troisième édition, nous avons franchi une étape supplémentaire en traduisant et adaptant méticuleusement le contenu en anglais, en veillant à ce qu'il conserve l'essence de l'original et soit accessible à un public mondial. Les dictons, la pierre angulaire de cette œuvre, restent aussi puissants que jamais, et les illustrations continuent de servir d'aide visuelle dans le processus de réflexion et de compréhension.

Que vous découvriez cette œuvre pour la première fois ou que vous la relisiez avec un regard neuf, Décidez avec sagesse est conçu pour être un compagnon dans votre cheminement vers des décisions plus éclairées et judicieuses. Que la sagesse des dictons et la beauté des illustrations vous guident tandis que vous naviguez dans les complexités de la vie avec clarté et confiance.

Dr. Arturo José Sánchez Hernández

Auteur.

***~~~***
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INTRODUCTION

[image: ]




Rien n’a un impact plus répétitif sur la qualité de vie d’une personne que le fait de prendre des décisions. La réalisation du bonheur et de l’épanouissement dépend en grande partie de ce processus, tandis que de nombreuses souffrances proviennent souvent de mauvaises décisions qui auraient pu être évitées, ou de décisions non prises qui auraient dû l’être.

Il existe toute une théorie sur la prise de décision, alimentée par de nombreuses branches de la science comme la neurophysiologie, la psychologie, la sociologie, la politologie, la théorie des jeux et des systèmes, entre autres. Cette théorie trouve des applications dans de nombreux domaines, notamment le militaire, l’économique, le politique, le médical, le pédagogique, etc., y compris dans l’administration de l’existence personnelle.

Dans chaque profession ou métier, un ensemble de connaissances et de compétences est enseigné pour prendre les meilleures décisions dans ce domaine. Chaque théorie éthique prescrit comment ces décisions doivent être prises. Cela pose un problème lorsqu’il s’agit d’établir des antécédents historiques : la théorie de la décision ne peut pas être aussi vaste que l’histoire même du savoir humain. Cependant, il est possible de mentionner certains apports significatifs dans cette théorie.

Dans l’Antiquité, l’historien militaire athénien Thucydide (460 av. J.-C. - 396-? av. J.-C.), dans La Guerre du Péloponnèse,1 examine les facteurs qui poussaient les dirigeants à prendre des décisions d’État et aborde à la fois les caractéristiques de l’environnement et les intérêts qui les motivaient.

À l'époque moderne, le diplomate, homme politique et écrivain italien Nicolas Machiavel (1469-1527), dans Le Prince,2 une œuvre considérée comme pionnière dans le domaine de la politologie, explique les décisions que les gouvernants ont prises tout au long de l'histoire pour se maintenir au pouvoir et préserver les intérêts de l'État.

Au cours de cette même période historique, le mathématicien, physicien, philosophe et théologien français Blaise Pascal (1623-1662), dans son œuvre Pensées,3 traite des décisions prises dans des situations d'incertitude.

À l'époque contemporaine, de nombreuses œuvres ont été produites sur ce sujet. L'économiste, politologue et sociologue américain Herbert Alexander Simon (1916-2001), dans Models of Man: Social and Rational; Mathematical Essays on Rational Human Behavior in Society Setting,4 souligne que la rationalité de la plupart des individus est limitée en raison de restrictions cognitives de l'esprit, ainsi que du manque d'information et de temps pour prendre des décisions.

Le mathématicien américain John Forbes Nash (1928-2015), lauréat du prix Nobel d'économie en 1994, dans Jeux non coopératifs,5 propose ce qui est devenu connu sous le nom d'« équilibre de Nash », qui montre comment les décisions collaboratives peuvent être beaucoup plus efficaces pour tous que celles qui visent uniquement à maximiser les bénéfices individuels.

Le psychologue américain Barry Schwartz (1946-), dans The Paradox of Choice. Why More is Less,6 soutient que l'autonomie et la liberté de choix sont essentielles au bien-être. Cependant, avoir plus d'options, au lieu de fournir plus de liberté, paralyse ; et plus il y a d'alternatives, moins nous sommes satisfaits des décisions prises. Il propose donc de réduire les options pour diminuer l'anxiété des consommateurs. Il suggère également les étapes suivantes comme nécessaires pour que les consommateurs prennent de bonnes décisions : calculer les objectifs, évaluer l'importance de chaque objectif, classer les options, évaluer la probabilité que chacune d'elles atteigne les objectifs, choisir l'option gagnante et ajuster les objectifs.

L'économiste et lauréat du prix Nobel d'économie Richard H. Thaler (1945-) et l'avocat Cass R. Sunstein (1954-), tous deux Américains, dans Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, and Happiness,7 critiquent l'idée que l'être humain raisonne et choisit de manière infiniment rationnelle. Ils décrivent deux systèmes de pensée humaine : l'automatique, qui est rapide et instinctif, et le réfléchi, qui est délibéré et conscient. Ils expliquent plusieurs types de biais et offrent des éléments importants pour améliorer les décisions personnelles concernant la santé, le bien-être et le bonheur.

Les économistes américains Dan Heath (1973-) et Chip Heath (1963-), frères, dans Decídete: Cómo tomar mejores decisiones en la vida y en el trabajo,8 parlent des erreurs courantes lors de la prise de décisions et proposent une méthode pour les améliorer appelée WRAP, selon son acronyme en anglais : Élargir vos options (Widen your option), Tester vos hypothèses (Reality-test your assumptions), Prendre du recul avant de décider (Attain distance before deciding) et Se préparer à l'erreur (Prepare to be wrong).

Le psychologue israélo-américain Daniel Kahneman (1934-), lauréat du prix Nobel d'économie en 2002, dans Thinking, Fast and Slow,9 intègre des aspects de la recherche psychologique en économie, notamment en ce qui concerne le jugement humain et la prise de décisions en situation d'incertitude. Il explique les différences entre un mode de pensée rapide, instinctif et émotionnel, et un autre plus lent, délibératif et logique.

Ce même auteur, avec Olivier Sibony et l'avocat Cass R. Sunstein (1954-), a coécrit Noise: A Flaw in Human Judgment,10 une œuvre qui attire l'attention sur la manière dont les décisions sont prises. Ils expliquent qu'un bruit ou une variabilité indésirable entoure les jugements humains sur un même problème, dû à des facteurs tels que les biais cognitifs, les humeurs, les dynamiques de groupe et les réactions émotionnelles, les biais cognitifs étant considérés comme les plus importants.

Le journaliste, écrivain et ancien prêtre catholique colombien Alberto Linero Gómez (1968-), dans El poder de las decisiones,11 propose de prendre des décisions motivées par la force du cœur, guidées par la raison et basées sur des valeurs. Il explique qu'il est essentiel de considérer la manière dont les décisions affectent à la fois les autres et soi-même, et d'être capable d'assumer les conséquences.

L'économiste chilien Tirso José Alecoy, dans La Toma de Decisiones Vinculadas al Razonamiento Lógico y la Personalidad,12 aborde les types de décisions que les individus prennent au cours de leur vie et propose des éléments utiles pour les rendre efficaces et productives.

À Cuba, le médecin et spécialiste en médecine interne Luis Alberto Corona Martínez a publié une série d’articles sous le titre La théorie générale de la prise de décisions et son application au domaine de l’assistance médicale I, II et III. Dans la première partie,13 il analyse les théories rationnelle et comportementaliste de la prise de décisions. Dans la deuxième,14 il aborde les méthodes et techniques d’évaluation et de sélection des options, en proposant la recherche, l’analyse coût-bénéfice ainsi que les arbres décisionnels, qui permettent de choisir des options dans des conditions d'incertitude souvent présentes dans le domaine médical. Dans la troisième partie,15 il met l'accent sur la dimension éthique des décisions médicales, en décrivant la relation entre les types de problèmes et les décisions nécessaires dans chaque cas, ainsi que l'importance de l'expérience, du jugement et de la créativité pour rendre ces décisions efficaces.

Un autre auteur cubain à considérer est le psychologue et sociologue Ovidio D´Angelo Hernández, qui, dans Proyecto de vida y desarrollo integral humano,16 offre des éléments importants concernant les décisions qui tracent le chemin dans la vie de chaque individu.

Dans cette étude, l'accent est mis sur la prise de décision à partir des qualités morales nécessaires pour les effectuer avec qualité, d'où découlent les concepts fondamentaux. La prise de décision est considérée comme un processus par lequel une personne choisit entre deux ou plusieurs alternatives possibles, établit un plan d’action, le met en œuvre, vérifie les résultats et prend des mesures correctives si nécessaire. Quant aux qualités morales positives, elles sont des caractéristiques de la personnalité d’un individu qui se manifestent dans des habitudes de décision, permettant ainsi de remplir ses fonctions au sein de la société de manière satisfaisante et de s'orienter adéquatement vers son propre développement personnel. Toutefois, malgré cette étroite interrelation, l'auteur de cette étude n'a pas trouvé de textes qui les relient à l'identité culturelle cubaine.

En réponse à cette lacune identifiée, l'objectif principal de cette étude est de traiter cette relation, en proposant des réponses aux questions suivantes : Comment se déroule le processus de prise de décision et comment peut-on les classifier ? Quelles sont les étapes qui composent le processus décisionnel ? Quelles déviations peuvent apparaître à chaque étape ? Quelles qualités morales sont nécessaires pour prendre des décisions adéquates ?

L'ouvrage se compose d'une introduction, de trois chapitres, de recommandations générales pour prendre de bonnes décisions, et d'un glossaire contenant les termes les plus importants utilisés.

Dans le premier chapitre, il est expliqué comment se déroule le processus de prise de décisions et des classifications possibles de ce processus sont présentées. Dans le deuxième chapitre, les principaux vices moraux qui peuvent apparaître à chaque étape de ce processus sont exposés. En opposition à cela, le troisième chapitre présente les qualités morales nécessaires pour prendre des décisions de manière satisfaisante.

Dans les suggestions générales pour prendre de bonnes décisions, un tour d’horizon est effectué sur les principales idées développées dans l’étude. Celles-ci sont présentées en commençant par une orientation ou une exhortation, expliquées de manière concise, et se terminent par une maxime, un proverbe ou un dicton.

Le système de glossaires est composé de compilations de termes concernant : la théorie des décisions, la psychologie de la prise de décisions, la théorie des jeux et des valeurs éthico-morales, ainsi que des qualités morales essentielles à ce processus.

Pour l’élaboration de cet ouvrage, des systématisations de la théorie des décisions et des jeux ont été étudiées auprès d’auteurs tels que : le mathématicien américain John Forbes Nash, les économistes américains Richard H. Thaler et Herbert Alexander Simon, ce dernier étant également politologue et sociologue ; le psychologue israélo-américain Daniel Kahneman ; et le journaliste, écrivain et ancien prêtre catholique colombien Alberto Linero Gómez, tous mentionnés dans les antécédents historiques du traitement du thème de la prise de décisions.

Des auteurs classiques en éthique ont également été consultés, tels qu'Aristote,17 Platon,18 Sénèque19 et Socrate,20 ainsi que des chercheurs contemporains dans le domaine de la théorie des valeurs, comme le philosophe et anthropologue argentin Risieri Frondizi,21 et, à Cuba, le philosophe José Ramón Fabelo Corzo,22 la pédagogue Esther Báxter Pérez23 et le psychologue Fernando González Rey.24

En ce qui concerne les maximes et proverbes, des textes tels que la Bible,25 le Tao Teh Ching de Lao Tseu,26 les Analectes de Confucius,27 le Panchatantra de Vishnu Sarma,28 ainsi que Maximes, exhortations et conseils d'Épictète29 et l’œuvre de José Martí30 ont été étudiés.

Des dictons ont été collectés de diverses régions du monde. Ceux d’origine espagnole proviennent de : Refranes, proverbios, dichos y sentencias. Todo el tesoro de la sabiduría popular de los pueblos de España a su alcance31 de José Antonio Solís, et Diccionario de aforismos, proverbios y refranes32 de Jorge Sintes Pros ; les dictons chiliens proviennent de Refranes chilenos33 d’Agustín Cannobbio ; et les dictons mexicains proviennent de Dichos o refranes. Compendio temático34 de Samuel Flores-Huerta. Pour ce qui est des dictons cubains, ils ont été extraits de El libro de los refranes35 de Tomás Álvarez de los Ríos, Del Piropo al Dicharacho, Folklore Oral de Cuba,36 El saber y el cantar de Juan sin nada37 et El saber de Juan sin nada38 de l’investigateur cubain Samuel Feijóo, dont le troisième recueil rassemble également des dictons d’autres pays.

Les dictons afrocubains ont principalement été compilés à partir de Refranes adivinatorios del Caracol y de los Odun de Ifá en la Santería Cubana39 d’Ernesto Valdés Jane, et d’autres ont été recueillis par l’auteur lors de ses échanges quotidiens avec des Cubains et des Cubaines.

Pour sa part, les images ont été créées avec l'aide de l'intelligence artificielle Dall-e3.

L’une des innovations de cet ouvrage réside dans le lien qu’il propose entre la théorie des décisions et celle des valeurs éthico-morales. La structure même du livre intègre des ressources telles que des dictons, proverbes, images et glossaires de termes basés sur des argumentations théoriques concernant les qualités morales requises à chaque étape du processus de prise de décisions. Ces éléments se complètent mutuellement, augmentant ainsi la compréhension du sujet abordé.

L'ouvrage traite des qualités morales d'une pertinence extraordinaire pour un bon fonctionnement social, ce qui en fait un matériel de référence utile pour ceux qui les enseignent dans leur pratique professionnelle.

Il pourrait contribuer au développement de cours axés sur l’éthique et la psychiatrie, à l'élévation de la culture générale de la population à travers la diffusion de ses résultats, ainsi qu’à répondre à la demande croissante de bibliographie sur la théorie des valeurs éthico-morales.

L'ouvrage compile des réflexions orientées et inspirantes, ce qui peut en faire un outil d’auto-assistance pour le lecteur, ainsi qu’un texte auxiliaire pour les praticiens de la psychothérapie.

Il apporte des réponses à de nombreuses questions qui pourraient survenir à tout âge, mais qui sont fréquentes et intenses à l'adolescence, ce qui en fait également un texte complémentaire utile pour ceux qui s'occupent d'individus dans ce groupe d'âge.

Après avoir présenté au lecteur un aperçu historique sur le sujet traité, les positions et les sources adoptées pour la réalisation de cet ouvrage, ainsi que ses innovations, le public visé et les bénéficiaires potentiels, nous le soumettons pleinement à votre considération.

***~~~***
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Chapitre I. PROCESSUS DE PRISE DE DÉCISIONS
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Dans ce chapitre, nous présenterons différentes classifications possibles du processus de prise de décisions et expliquerons les étapes qui le composent.

CLASSIFICATION DES DÉCISIONS

Les décisions peuvent être classées de plusieurs façons, dont certaines seront abordées ici pour une meilleure compréhension.

Importance

Transcendantales : Leur exécution a des conséquences importantes sur des aspects significatifs de la vie de celui qui décide. Elles sont peu fréquentes.

Triviales : Leurs conséquences n’affectent pas de manière significative les aspects importants de la vie du décideur, ou le font de façon insignifiante.

Entre ces deux extrêmes, on trouve une gamme complète de décisions ayant différents niveaux d'importance, ce qui nécessite d’établir un ordre de priorités, car toutes ne peuvent être prises simultanément.


−  "Souffler et aspirer en même temps ne se peut pas."

−  Cette priorisation définira la qualité de notre orientation et, dans une large mesure, de notre vie.

−  "Tu veux améliorer ta vie ? Améliore tes priorités."

−  "L'importance à ce qui est important."

−  "Priorité à ce qui compte."



[image: image]

"Goutte à goutte, l'eau finit par percer la pierre." (Espagne)40

Les décisions transcendantes, en raison de leur grand impact sur la vie de chacun, nécessitent toute notre attention. Tandis que les décisions triviales, à première vue, semblent pouvoir être négligées, la réalité montre tout le contraire. Les décisions qui, aujourd'hui, produisent des résultats insignifiants, à force d'être répétées, ont un effet cumulatif qui, avec le temps, entraînera de grandes conséquences.


−  "Beaucoup de petits font un grand." (Espagne)41
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