

[image: ]



Brice Fèvre & Sébastien Fourage


Mémento du conducteur de travaux 6e édition


Préparation et suivi de chantier


Préface d’Olivier Aucouturier


Résultant d’une enquête de terrain périodiquement renouvelée, ce guide sans équivalent contient la réponse aux besoins quotidiens d’un chantier, quelles qu’en soient la taille et la destination.


Indispensable à tous ceux qui dirigent des travaux, il offre notamment aux professionnels comme aux futurs professionnels en fin de formation :




	la synthèse de l’ensemble des connaissances administratives nécessaires à la préparation du chantier


	une aide à la prise de décision, grâce à une présentation claire et aérée des textes et des documents


	Une base de référence rapide à consulter grâce au glossaire et à l’index


	un répertoire des adresses professionnelles complet et à jour


	Les principaux documents types, administratifs, réglementaires et contractuels.







« Un véritable outil de travail, unique et original, faisant l’unanimité chez les professionnels de la construction »


Olivier Aucouturier,
Directeur de l’ESITC Paris
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Après plus de quinze années passées au sein des plus grandes ingénieries françaises spécialistes du secteur de la santé et du secteur médico-social, Brice Fèvre a créé, en 2016, FB INGE, sa propre structure de conseil et d’assistance. En 2021, il a créé la société MAEXPRO. Spécialiste des établissements recevant du public, MAEXPRO coordonne les phases de conception et dirige les phases d’exécution pour le compte de maîtres d’ouvrage ou de maîtres d’œuvre. Diplômé de l’École supérieure d’ingénieurs des travaux de la construction (ESITC), il y enseigne - en dernière année - la sécurité incendie et l’accessibilité des personnes à mobilité réduite


Après avoir participé à la création de la plateforme Constructeo.com, filiale du Groupe Vinci spécialisée dans la gestion de projets complexes et l’achat de matériaux en ligne, Sébastien Fourage, diplômé de l’ESITC, est aujourd’hui Directeur des Systèmes d’Information de Bien-être à la carte, filiale du Groupe La Poste
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« Une nouvelle bible. Destiné aux professionnels du secteur de la maîtrise d’œuvre architecturale et urbaine, ce manuel de synthèse conçu pour l’action, aborde tous les aspects du métier »


AMC, n°267
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Épilogue de Patrick Bouchain


Pour répondre aux questions que se posent sur le métier d’architecte tous ceux qui sont concernés par le vaste secteur de la construction, Isabelle Chesneau a réuni trente-huit professionnels exerçant leur activité dans ce domaine. Pour la plupart, ils contribuent à former les futurs architectes, notamment au sein de l’École nationale supérieure d’architecture de Paris-Malaquais d’où Isabelle Chesneau, maître de conférences qui y dirige l’habilitation à l’exercice de la maîtrise d’œuvre en son nom propre (HMONP), a coordonné ce manuel de synthèse. Depuis l’insertion des diplômés dans le secteur de la maîtrise d’œuvre jusqu’à la réception de l’ouvrage en passant par les règles de la profession libérale, les pratiques contractuelles, l’influence de l’environnement réglementaire, les enjeux économiques du projet, de l’agence et de la direction de chantier, les différentes facettes théoriques et pratiques de l’exercice du métier sont décrites avec précision, bien documentées et illustrées de témoignages. C’est tout l’écosystème professionnel auquel appartient l’architecte qui est ainsi reconstitué.


Sans exclure les apports de l’histoire, de la philosophie, de la sociologie, du droit, de l’économie et des sciences politiques, savoirs et savoir-faire complexes — patiemment analysés — sont ici directement accessibles. Les mutations actuelles tout comme les avancées du droit de l’environnement sont notamment présentées avec clarté dans cette nouvelle édition mise à jour et enrichie.


Á la lumière de ces informations, on verra que, de fait, l’architecte dispose d’une importante marge de manœuvre pour pratiquer son métier à condition d’en bien connaître le périmètre et d’en maîtriser les fondements théoriques. On prendra enfin toute la mesure d’une notion centrale, la responsabilité, corollaire de la liberté des architectes qui bâtissent.
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Léonard Hamburger


Maître d’œuvre bâtiment
Guide pratique, technique et juridique


Recommandé par la presse professionnelle


« Découvrez cette véritable bible : enrichie, elle aborde les dernières nouveautés du monde de la construction et réunit l’essentiel de ce que les maîtres d’œuvre doivent savoir pour réussir une opération. » Batiactu


« Complet, polyvalent, un ouvrage à découvrir dès à présent pour se mettre à jour ! » BatiWeb


« Ce manuel professionnel s’est imposé comme la référence dans son domaine en étant adopté aussi bien dans les écoles d’architecture que dans les écoles d’ingénieurs de la construction. » Architecture durable


« Les enjeux environnementaux et la mutation des pratiques de construction vers la modélisation sont les deux révolutions sur lesquelles s’appuie l’auteur. » Forum Chantiers


« Répond à un grand nombre de questions pratiques et juridiques sous un angle métier. » Bardage Info


« Décrypte les impératifs en phase conception-réalisation et, du lancement du projet jusqu’à la réception et l’exploitation du bâtiment, répond aux questions réglementaires aussi bien qu’environnementales ou organisationnelles. » Étanchéité Info


« Un des objectif s de cet ouvrage est de faciliter aux maîtres d’œuvre l’accès aux textes réglementaires qui les concernent, tant pour la conception que pour la réalisation des bâtiments. Il traite aussi bien les relations contractuelles avec le maître d’ouvrage que les règles de sécurité incendie, de la réglementation ERP ou des diagnostics techniques. » Le Moniteur


« Offrez à votre architecte préféré la bible de Léonard Hamburger : cet auteur sait tout sur la partie maîtrise d’œuvre de notre métier, de la mise au point des honoraires en équipe aux commissions finales de sécurité en passant par les négociations avec un bureau de contrôle ou une entreprise difficile, ou même les certifications environnementales, l’OPC, la synthèse, etc. » Le 308 (CROA Aquitaine)
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Préface


Près de 20 ans après sa première édition, le Mémento du conducteur de travaux, régulièrement mis à jour, conserve une place de choix en librairie dans le rayon BTP.


Issu initialement du projet industriel que Brice Fèvre et Sébastien Fourage, comme tous les étudiants de l’ESITC Cachan (future ESITC Paris), ont réalisé en quatrième année de leur cursus, cet ouvrage connaît un succès non démenti qui ne doit rien au hasard.


Brice et Sébastien se sont d’abord appuyés sur une solide enquête auprès de leurs professeurs de l’époque et des ingénieurs de terrain, notamment ceux issus de leur école, afin de répertorier leurs besoins au quotidien. Dès lors, l’idée du mémento et de son contenu s’est très vite imposée. Encore fallait-il être capable de finaliser ce projet jusqu’à sa publication d'abord puis de le remettre au goût du jour à chaque nouvelle édition, pari réussi.


Cette nouvelle version actualisée deviendra rapidement, elle aussi, un guide incontournable pour tous ceux qui aujourd’hui dirigent des travaux mais aussi pour les étudiants en fin de formation qui aspirent à le faire. Ils y trouveront :




	la synthèse de l’ensemble des connaissances administratives nécessaires au conducteur de travaux pour la préparation de son chantier ;


	une aide à la prise de décision, grâce à une présentation claire et aérée des documents ;


	un outil auquel se référer et une mine de bonnes adresses faciles à trouver au bon moment ;


	un complément de connaissances – les écrits dans ce domaine étant rares, souvent spécialisés ou peu pratiques.





Merci aux auteurs pour leur persévérance et leur investissement constants qui ont abouti à un véritable outil de travail, unique et original, faisant l’unanimité chez les professionnels de la construction.


Olivier Aucouturier
Directeur de l’ESITC Paris



CHAPITRE 1


Préparation du chantier et opérations préalables au démarrage des travaux


1.1Ordre de service et dossier marché


1.1.1Ordre de service prescrivant de commencer les travaux


















	

Marchés privés




	

Marchés publics













	

L’ordre de service est le document écrit (numéroté, daté et signé) par lequel le maître d’œuvre ordonne à l’entrepreneur de prendre telle disposition entrant dans le cadre des obligations de son marché.


L’origine du délai d’exécution est fixée par l’ordre de service, contresigné par le maître d’ouvrage, de commencer les travaux. Elle ne peut être antérieure à la délivrance du permis de construire ou d’une autre autorisation administrative essentielle.


Bien entendu, l’ordre de service doit faire référence au marché et doit préciser :




	le montant des travaux ou leur estimation si ce n’est pas un forfait ;


	le délai, y compris la préparation et les intempéries ;


	la date de démarrage des travaux.



L’entrepreneur accusera réception de la notification du marché ou de l’ordre de service par lettre recommandée avec accusé de réception.


Se référer à l’article 3.39 de la norme NF P 03-001 Cahier des clauses administratives générales applicable aux travaux de bâtiment faisant l’objet de marchés privés.




	

L’ordre de service est la décision du maître d’œuvre ou du maître d’ouvrage qui précise les modalités d’exécution de tout ou partie des prestations qui constituent l’objet du marché.


Les ordres de service émis par le maître d’œuvre entraînant une modification du marché en termes de délai d’exécution, de durée ou de montant font l’objet d’une validation préalable par le maître d’ouvrage.


Si les observations, dûment motivées, notifiées par le titulaire visent à informer le maître d’ouvrage et le maître d’œuvre qu’un ordre de service présente un risque en termes de sécurité, de santé, ou qu’il contrevient à une disposition législative ou réglementaire à laquelle le titulaire est soumis dans l’exécution des prestations objet du marché, le délai d’exécution de l’ordre de service est suspendu jusqu’à la notification de la réponse du maître d’ouvrage. En l’absence de réponse de ce dernier dans un délai de quinze jours, le titulaire n’est pas tenu d’exécuter l’ordre de service.


Les observations sont notifiées :




	au maître d’ouvrage, copie faite au maître d’œuvre, si l’ordre de service est émis par le maître d’ouvrage ;


	au maître d’œuvre, copie faite au maître d’ouvrage, si l’ordre de service est émis par le maître d’œuvre.





Sous réserve des articles 3.8.1, 3.8.2, 13.6, 14.2.2 et 50.2.1 du CCAG, le titulaire se conforme aux ordres de service qui lui sont notifiés, que ceux-ci aient ou non fait l’objet d’observations de sa part.


Les ordres de service relatifs à des prestations sous-traitées sont adressés au titulaire, qui a seul qualité pour formuler des observations.


En cas de groupement d’opérateurs économiques, les ordres de service sont adressés au mandataire du groupement, qui a seul qualité pour formuler des observations.


Les ordres de service prescrivant des prestations supplémentaires ou modificatives qui ont une incidence financière sur le marché donnent lieu à une juste rémunération dans les conditions de l’article 13 du CCAG.


Se référer à l’article 3.8 du CCAG.

















Nota




	Ne jamais commencer les travaux sans l’ordre correspondant, notification du marché ou ordre de service.


	Avant de signer ou de faire signer un ordre de service, il faut prendre le temps de réfléchir à toutes les conséquences qui peuvent en résulter pour éventuellement émettre des réserves dans un délai de quinze jours sous peine de forclusion1 à dater de la réception des documents.








1.1.2Pièces constitutives du dossier marché


















	

Marchés privés




	

Marchés publics













	

Le dossier marché se compose des pièces suivantes :




	l’offre acceptée et ses annexes éventuelles ;


	le cahier des clauses administratives particulières (CCAP) qui précise le CCAG (NF P 03-001) et dans lequel doivent figurer les clauses administratives qui découlent des sujétions de la mission de coordination en matière de sécurité et de protection de la santé (CSPS) ;


	le cahier des clauses techniques particulières, qui se compose des pièces suivantes :







	des pièces écrites,


	des pièces graphiques ou numérisées telles que : plans, dessins, descriptifs et localisation,


	les études géotechniques, dont celles correspondant à la mission G2 DCE/ACT selon la norme NF 612 P 94,


	l’ensemble des déclarations de projets de travaux (DT) effectuées par le maître de l’ouvrage et des réponses (récépissés, notes et plans) qu’il a reçues des exploitants d’ouvrages en service, ainsi que, le cas échéant, les résultats des investigations complémentaires qu’il a ordonnées au stade du projet conformément à la réglementation pour localiser précisément les réseaux existants se trouvant à proximité des travaux à réaliser (se reporter au § 1.2.9),


	les documents relatifs à la recherche, au repérage et au recensement exhaustif de l’amiante dans tous les locaux, dans toutes les voiries et réseaux divers et matériels concernés,


	des pièces annexes éventuelles ;







	les diagnostics obligatoires ;


	le calendrier général complété éventuellement par le calendrier d’exécution (se reporter au § 1.2.6, Planification des travaux) ;


	le bordereau des prix et les clauses financières relatives à la localisation des réseaux existants se trouvant à proximité des travaux conformément aux dispositions des articles L 554‐1 et suivants du Code de l’environnement ;


	le cahier des clauses administratives générales (CCAG) constitué par la NF P 03-001 ;


	les clauses techniques générales et les DTU qui constituent les règles de l’art.





La NF P 03-001 convient que les clauses techniques générales applicables aux travaux (normes, DTU) sont réputées connues des parties et ne sont pas jointes matériellement aux pièces du marché (de même pour la NF P 03-001).




	

Constituent le dossier marché :




	l’acte d’engagement et ses éventuelles annexes financières ;


	le cahier des clauses administratives particulières (CCAP) ou tout autre document qui en tient lieu, et ses éventuelles annexes ;


	le programme ou le calendrier détaillé d’exécution des travaux établi conformément aux dispositions de l’article 28.2 du CCAG et comportant les dates de début et de fin des travaux ;


	le cahier des clauses techniques particulières (CCTP) ou tout autre document qui en tient lieu, et ses éventuelles annexes ;


	le cahier des clauses administratives générales (CCAG Travaux) applicable aux prestations, objet du marché ;


	le cahier des clauses techniques générales (CCTG) applicable aux prestations, objet du marché, si celui-ci s’y réfère ;


	l’offre technique du titulaire ;


	les actes spéciaux de sous-traitance et leurs éventuels actes modificatifs, postérieurs à la notification du marché ;


	les éléments de décomposition de l’offre financière du titulaire ;


	le cas échéant, si l’opération fait l’objet d’une démarche BIM, le cahier des charges BIM du maître d’ouvrage ;


	le cas échéant, si l’opération fait l’objet d’une démarche BIM, la convention BIM et ses évolutions successives.





Commentaires


Les éléments de décomposition de l’offre financière du titulaire peuvent notamment comprendre :




	l’état des prix forfaitaires, le bordereau des prix unitaires ou la série de prix qui en tient lieu, sauf si le marché prévoit le règlement de la totalité des prestations par un prix forfaitaire unique ;


	sous réserve de la même exception, le détail estimatif ;


	les décompositions de prix forfaitaires et les sous-détails de prix unitaires.
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