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			De Xavier DELENGAIGNE aux éditions GERESO
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			•Guide juridique de l'entrepreneur rebelle au droit
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			INTRODUCTION

			« La réussite, quel que soit le chemin emprunté, n’est plus une question de connaissances, mais de façon de penser. Et penser plus intelligemment commence à se produire dès que vous comprenez comment accéder à la plus grande bibliothèque du monde : votre cerveau. »

			Tony Buzan

			Pourquoi prendre des notes ?

			Prendre des notes permet de suppléer votre mémoire. En effet, sauf exception, notre mémoire est volatile.

			Le danger reste toutefois de tout noter in extenso de peur d’oublier une information importante.

			Prendre des notes, c’est sélectionner les informations importantes. Mais comment séparer le bon grain de l’ivraie ? Se fixer des objectifs de lecture est un moyen efficace pour y réussir.

			Prendre des notes vous permet également de rester actif et donc attentif au contenu. Ainsi vous le mémorisez plus facilement.

			Quelles sont les différentes façons de prendre des notes ?

			Vous pouvez prendre des notes de différentes manières.

			Deux grandes catégories de prises de notes existent :

			- Les notes linéaires :

			� notes avec abréviations : dans sa forme la plus élémentaire, la prise de notes linéaire consiste à noter les informations à l’aide d’abréviations ;

			� notes en mode plan : de manière un peu plus évoluée, vous pouvez également prendre des notes en mode plan. Cette forme de prise de notes consiste à structurer vos notes avec un plan puis à organiser le contenu des notes sous forme de listes à puces avec des retraits à la ligne pour montrer la hiérarchie des informations. 

			- Les notes visuelles :

			� la carte mentale : c’est une forme de prise de notes en arborescence ;

			� le sketchnote (croquinote) : cette méthode utilise le texte, les dessins et les organisateurs graphiques.

			D’ailleurs, rien ne vous empêche d’employer ces méthodes de manière complémentaire, voire de les combiner !

			Quels sont les avantages à prendre des notes en cartes mentales ?

			Prendre des notes en cartes mentales présente de nombreux avantages :

			1. Mémoriser : 

			Lorsque vous prenez des notes en cartes mentales, vous devez réfléchir : quels mots-clés vais-je utiliser pour représenter cette idée ? Quelle représentation vais-je dessiner ? Bref, vous travaillez l’information et vous vous l’appropriez.

			2. Concrétiser :

			Souvent les sujets de prise de notes restent abstraits. Dessiner les concepts va vous aider à les concrétiser.

			3. Prendre de la hauteur :

			Avec une carte mentale, vous aurez la plupart du temps une vision « One Page » (c’est-à-dire une vue sur une seule page) de vos notes.

			4. Intérioriser l’information :

			Selon les travaux d’Edward Tufte1, la visualisation aide à intérioriser l’information.

			5. Rester actif :

			Quand vous prenez des notes en cartes mentales, vous ne pouvez pas rester passif. Au contraire, vous êtes hyperactif ! Vous synthétisez, vous organisez vos notes, vous hiérarchisez l’information, vous illustrez, etc. Or, un apprenant construit ses connaissance de manière active (selon les principes du constructivisme).

			6. Reconnaître les patterns d’information :

			La carte mentale aide à découvrir les patterns (modèles) d’information. Or, cette compétence est une des caractéristiques d’une démarche d’expertise. Selon le psychologue spécialisé en éducation, John Bransford, « Aider les élèves à organiser leurs connaissances est aussi important que les connaissances elles-mêmes, car l’organisation des connaissances est susceptible d’affecter les performances intellectuelles des élèves2 ».

			7. Vous amuser :

			Prendre des notes en cartes mentales est très ludique. Vous allez utiliser des couleurs, des dessins, etc.

			Prendre des notes en mind mapping présente aussi certains inconvénients :

			1. Rester concentré :

			Avec la carte mentale, votre prise de notes sera active, vous devez ainsi maintenir votre concentration tout au long du processus.

			2. Apparaître brouillon :

			Au début, votre carte peut paraître brouillonne. Toutefois, rien ne vous empêche de la mettre au propre par la suite.

			Invitation à la lecture

			Dans ce livre, après une découverte du mind mapping (Partie 1), nous vous proposons d’explorer trois contextes de prise de notes dans lesquels le mind mapping peut amener une contribution importante :

			- La prise de notes sur la base d’un texte écrit (Partie 2), afin de rendre la lecture plus efficace. Dans ce contexte, la prise de notes est individuelle et vous disposez de temps de réflexion pour élaborer une carte. L’objectif est de comprendre, de noter et structurer avec efficacité ainsi que d’entamer un processus de mémorisation. Nous y développerons la démarche « survoler, sélectionner, cartographier », qui se prête aisément au mind mapping.

			- Le second contexte est celui de la prise de notes à l’oral, en cours ou sur la base d’une vidéo (Partie 3). C’est également une démarche individuelle, mais la saisie graphique et les opérations mentales sont précipitées par le rythme rapide du débit de la parole. Il s’agit, en un temps très court, d’écouter, de comprendre, de retenir les éléments principaux, de reformuler et de noter en utilisant des abréviations. Une belle aventure, dans laquelle peu de personnes osent vraiment se lancer avec le mind mapping. Nous vous donnerons donc des astuces et des structures prêtes à l’emploi afin de vous y accompagner. L’étape de synthèse, en revanche, à l’issue d’un cours, est le plus souvent effectuée à l’aide du mind mapping.

			- Le troisième contexte est celui de la prise de notes en groupe de travail (Partie 4). Un nouvel acteur intervient dans cette démarche collective : le facilitateur, qui se focalise tantôt sur le processus, tantôt sur le contenu. Il se positionne en relais afin de donner une forme et une cohérence collective aux idées individuelles. La démarche est donc accompagnée, amène à écouter et comprendre chacun, à s’interroger sur les propos et à les valider, à les enrichir avec le reste du groupe et enfin à les reformuler visuellement. Afin de soutenir ce processus, le facilitateur fera diverger, converger les idées, amènera le groupe à les évaluer pour enfin y donner une structure définitive. Le mind mapping y joue un rôle prépondérant.
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							[image: ]  Dans cet ouvrage, vous trouverez plusieurs cartes qui illustrent nos propos, montrent des exemples d’applications et des matrices destinées à être utilisées. Afin de vous permettre de profiter au mieux de ces supports, nous vous invitons à tous les retrouver sur notre page https://managementvisuel.fr/livre-prendre-des-notes-mindmapping.

							Vous retrouverez :

							- Les cartes mentales du livre en haute définition.

							- Les matrices téléchargeables au format original.
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			Nous vous souhaitons une bonne lecture.

			
				
					TUFTE Edward, Beautiful Evidence, Graphics Pr, 2006.

				

				
					National Research Council, How People Learn: Brain, Mind, Experience, and School: Expanded Edition National Academies of Sciences, Engineering, and Medicine. 2000, The National Academies Press, 2000. https://doi.org/10.17226/9853

				

			

		

	
		
			Partie 1

			DÉCOUVRIR LE MIND MAPPING

			Le mind mapping a été développé dans les années soixante-dix par un psychologue anglais nommé Tony Buzan. La structure d’une carte mentale trouve ses racines dans des formes similaires dérivées de la pensée médiévale. L’arbre des vices et des vertus de Lambert de Saint-Omer, tiré du Liber Floridus, a par exemple une structure comparable à une carte mentale.

			
				
					[image: ]
				

			

			Arbor bona et arbor mala, v.1121. Liber Floridus de Lambert de Saint-Omer, ms 92, fol. 231v-232r. Universiteitsbibliotheek, Gent3

			Tony Buzan a commencé à développer le mind mapping lorsqu’il était étudiant.

			Une anecdote dans sa biographie raconte qu’il voulait en savoir plus sur son cerveau afin de mieux l’utiliser pour obtenir des résultats d’apprentissage optimaux. Il s’est rendu à la bibliothèque pour demander un livre sur ce sujet. La documentaliste l’a orienté vers la section anatomie. Il n’a pas trouvé ce qu’il voulait vraiment : un livre sur la façon d’utiliser son cerveau plus efficacement.

			Par la suite, son cheval de bataille est devenu l’alphabétisation mentale. Tony Buzan a ainsi développé un outil compatible avec le fonctionnement physiologique du cerveau humain.

			
				
					KEENE Raymond, The Official Biography of Tony Buzan: The Man Who Introduced the World to Mind Maps, Filament Publishing, 2013.

				

			

		

	
		
			Chapitre 1

			Étudier avec 

			le mind mapping
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			« Nous ne pensons pas de manière linéaire et séquentielle, cependant toute information nous est communiquée sous cette forme. Nous sommes donc contraints de communiquer d’une manière qui restreint nos capacités à penser. »

			Richard Saul Wurman

			À ses débuts, le mind mapping était principalement utilisé dans le monde de l’éducation, notamment pour aider les enfants en difficulté à l’école. Dans les années soixante-dix, Tony Buzan a mené une expérience pédagogique. Il a aidé des jeunes en échec scolaire à obtenir leur diplôme grâce à des méthodes d’apprentissage innovantes comme le mind mapping. Cette expérience a été filmée par la BBC4.

			Quelles sont les différences entre une liste et le mind mapping ?

			- Une liste représente une série fermée d’éléments ou de pensées. Elle est utilisée pour classer une séquence d’éléments finis, par exemple une liste de courses.

			- Une carte mentale affiche des pensées ouvertes et est utilisée pour explorer un sujet sous la forme d’un arbre. Ces branches s’ouvrent sur d’autres éléments ou idées.
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			Linéaire vs carte mentale

			Adopter la cartographie mentale comme outil d’étude

			Tony Buzan présente le mind mapping comme le couteau suisse de l’intelligence. Dans le cadre de vos études, le mind mapping vous aidera sur les points que nous allons maintenant développer.

			Générer des idées

			Le mind mapping est un outil permettant de développer votre créativité et de brainstormer. Imaginez : vous voulez donner un atelier sur le mind mapping, mais vous ne savez pas par où commencer. Vous pouvez débuter par une carte de brainstorming. Au centre de votre carte, vous indiquez le sujet de discussion : formation au mind mapping.
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			Brainstorming en mode mind mapping

			Ensuite, vous commencez à générer des idées et à les afficher autour du centre.

			Au fur et à mesure, vous pouvez regrouper vos idées en grappes. Cela vous permettra de définir des catégories et de produire de nouvelles idées.
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			Regroupement en mode mind mapping

			Pour renforcer la créativité, vous pouvez également travailler dans l’autre sens, en ouvrant des voies de réflexion inattendues. Au lieu de commencer par le centre de la carte, pourquoi ne pas partir de la périphérie et revenir au centre ? En changeant la façon habituelle de procéder, de nouvelles idées émergeront. La carte ci-dessous s’étend de la pointe de la branche vers le centre. En partant de XMind (un logiciel de mind mapping), vous pensez à l’application, ce qui vous fait penser au logiciel, puis à la création.
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			Brainstorming inversé en mind mapping

			Prendre des notes

			Vous pouvez prendre des notes à partir de vos idées ou d’une source écrite ou orale.

			Nous vous conseillons d’y aller crescendo. Commencez par prendre des notes à partir de vos idées (en effet, sauf exception, vous êtes en effet plutôt en accord avec vous-même !). Ensuite, commencez à prendre des notes sur la base d’un écrit. En effet, avec l’écrit, vous disposez d’un temps plus important. Vous pouvez réaliser une pause dans votre lecture, voire relire un passage de texte. Enfin, prenez des notes à l’oral. Au début, vous pouvez vous entraîner à partir de vidéos. Là aussi, vous pourrez prendre le temps : mettre la vidéo en pause et revenir en arrière.

			Écrire

			Vous pouvez écrire une variété de textes ou d’essais en exploitant la carte mentale. Elle sera particulièrement utile pour rédiger des textes longs comme un rapport de stage, une dissertation ou même une thèse de doctorat entière.

			Lorsque vous choisissez le mind mapping pour rédiger un texte, assurez-vous que le logiciel que vous utilisez peut exporter au format texte.

			Un logiciel de mind mapping nommé Docear est spécialement conçu pour la recherche. Il s’agit d’un logiciel qui couple le logiciel de mind mapping (FreeMind) avec Zotero, un logiciel pour gérer la recherche de références.

			Dépasser le syndrome de la page blanche

			Le mind mapping peut aider à soulager ceux qui souffrent du syndrome de la page blanche. Commencez par un brainstorming sur votre sujet. Organisez les idées produites à ce stade et élaborez un plan. Ensuite, enrichissez votre plan avec d’autres idées. Vous devriez commencer par développer ces idées sous la forme de courts paragraphes. Placez-les sur des sous-branches, afin d’avoir une vue d’ensemble de votre texte. Déplacez ces paragraphes pour réorganiser votre texte. Une fois votre carte finalisée, exportez-la dans un traitement de texte.

			Parler en public

			Le mind mapping contribue également à acquérir de meilleures compétences oratoires. En effet, bien souvent, lorsque vous parlez, vous restez trop collé à vos notes. Dans le pire des cas, vous lisez littéralement votre texte. Au mieux, vous jetez un coup d’œil à vos notes. Avec le mind mapping, vous ne passerez pas par ce processus, car il n’y a pas de phrases complètes, mais seulement des mots-clés à lire. De plus, les images de votre carte indiqueront clairement le déroulé de votre présentation. Le processus favorisera une meilleure mémorisation et intériorisation de votre présentation.

			Gérer un projet

			L’avantage du mind mapping dans la gestion de projet est qu’il facilite la division d’un projet en tâches et sous-tâches. Il est surtout pertinent lors de la phase de démarrage du projet. Ensuite, pour le suivi d’un projet, les diagrammes de Gantt sont souvent utilisés, car ils permettent de visualiser l’évolution d’une tâche dans le temps, et en interaction avec d’autres tâches. D’ailleurs, certains logiciels de mind mapping, comme MindManager, MindView ou Mindomo, ont compris l’intérêt de voyager entre la vue de la carte et la vue de Gantt. Ils proposent des vues multiples d’un projet sous ces différents formats.
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			Exemple de diagramme de Gantt

			Prendre le meilleur du mind mapping ?

			Le mind mapping n’est pas seulement un outil précieux à utiliser tout au long de vos études. C’est aussi un outil qui peut apporter une contribution positive à votre vie professionnelle. Un outil pour toute la vie, en quelque sorte.

			Les avantages que vous tirerez du mind mapping sont les suivants :

			- Rendre la vue d’ensemble visible

			Les cours contiennent souvent une multitude de détails. Vous vous perdrez probablement à un moment ou à un autre. Le mind mapping vous permettra de hiérarchiser les informations et de les organiser. Vous aurez, en même temps, une vue d’ensemble (sur les branches principales) et un accès immédiat aux détails (sur les sous-branches).

			- Relier les idées

			Bien souvent, les cours sont organisés en silo, c’est-à-dire qu’on empile les informations sans forcément relier les notions d’économie avec celles de droit par exemple. Le mind mapping favorise ces liens. Par ailleurs, dans un texte, les idées sont souvent présentées séparément. Le mind mapping permet de relier les idées au sein de celui-ci. En effet, il est plus facile de faire des liens entre des concepts exprimés en un seul mot, qu’en une série de mots ou phrases.

			- Développer sa créativité

			L’enseignement ne favorise pas toujours la créativité des étudiants. Pourtant, elle est essentielle non seulement dans vos études (par exemple, lors d’une recherche, une présentation, etc.), mais également par la suite dans un contexte professionnel.

			- Séparer le bon grain de l’ivraie

			Dans un texte, les idées principales sont noyées dans de nombreux détails. Le mind mapping va permettre de faire ressortir ces idées.

			- Donner une touche plus personnelle et une structure plus personnelle à vos notes

			Réaliser une carte mentale nécessite une manière personnelle de traiter l’information. En élaborant votre propre architecture de l’information, les cartes sont ainsi plus faciles à retenir. Par exemple, le plan et la structure d’un texte correspondent à la pensée de l’auteur. Cependant, pour mémoriser et traiter l’information, il est nécessaire de la classer de manière plus personnelle, et chaque personne structure l’information différemment.

			Dans un texte, les idées principales émergent et se connectent. Les idées clés, les mots-clés et les phrases clés sont mis en évidence. Des lignes dessinent le lien entre les idées. Cela pourrait être le point de départ d’une carte mentale, comme le montre cette schématisation.
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			Connexion d’idées dans un texte

			Ne pas devenir un radicaliste du mind mapping !

			Pour profiter pleinement du potentiel du mind mapping, gardez l’esprit ouvert. En effet, certaines personnes suivent aveuglément les préceptes du mind mapping. De notre côté, nous vous conseillons de rester flexible.

			Lecture d’une carte

			Habituellement, une carte mentale se lit en partant de la branche se situant en haut à droite et en faisant le tour dans le sens des aiguilles d’une montre. Cependant, vous trouverez une variété de cartes qui sont dessinées sur le côté, soit par choix soit par manque de place.

			Applications des cartes mentales

			Le mind mapping englobe tellement d’applications que vous pourriez être tenté de l’utiliser sans discernement.
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			Les applications du mind mapping

			Cependant, même si le mind mapping convient dans la majorité des cas, il n’est parfois pas l’outil le mieux adapté.

			Définissez d’abord votre objectif, puis choisissez l’outil (visuel) approprié.

			Par exemple, si vous voulez comparer deux concepts, le diagramme de Venn, qui utilise des cercles superposés, peut être plus approprié.
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			Diagramme de Venn : mind mapping vs concept mapping

			
				
					
				
				
					
							
							[image: ]  Se doter de méthodes ou d’outils efficaces pour étudier

							En 2013, le chercheur John Dunlosky5 et son équipe ont étudié les méthodes utilisées couramment par les étudiants pour en vérifier l’efficacité :

							- S’interroger sur le pourquoi.

							- Auto-explication : trouver le lien avec des connaissances préalables ou expliquer les étapes suivies pour la résolution de problème.

							- Résumer : résumer les cours pour les apprendre.

							- Surligner : surligner les passages importants d’un cours à apprendre.

							- Recourir à des moyens mnémotechniques (comme la technique de l’histoire qui consiste à créer une histoire avec les mots à mémoriser ou à des images mentales) pour retenir les mots-clés d’un cours.

						
					

					
							
							- Visualiser les concepts d’un texte.

							- Relire plusieurs fois le texte ou le cours passivement.

							- S’autotester et valider sa compréhension.

							- Pratiquer des répétitions espacées (revoir la matière à intervalles espacés) et varier dans le temps les supports d’apprentissage.

							Selon eux, certaines méthodes sont ainsi moins efficaces : surligner, relire, résumer. Nous vous recommandons donc de :

							- Vous interroger sur le pourquoi. À ce stade, vous pouvez notamment creuser les causes et utiliser la technique des cinq pourquoi. Il s’agit de se poser la question du pourquoi du pourquoi sur cinq itérations.

							- Retravailler vos notes de façon espacée (répétitions espacées).

							- Vous connecter à vos connaissances préalables.

							- Vous autotester ou demander à un ami de vous poser des questions.

							- Visualiser les concepts du texte avec des outils comme le mind mapping.

							- Recourir à des méthodes mnémotechniques comme le palais mental (vous visualisez les concepts à mémoriser sur un circuit).

							- Pratiquer les répétitions espacées : planifier vos révisions de manière espacée afin de maximiser la mémorisation.

						
					

				
			

			
				
					BUZAN Tony, In search of genius, BBC Two England. https://www.youtube.com/watch?v=wz_2undwiqY, 2004.

				

				
					DUNLOSKY John, RAWSON Catherine, MARSH Elizabeth, MITCHELL Nathan, WILLINGHAM Daniel, « Improving Students’ Learning With Effective Learning Techniques: Promising Directions From Cognitive and Educational Psychology », Psychological Science in the Public Interest, n° 14, p. 4-58, 2013.

				

			

		

	
		
			Chapitre 2

			Construire une carte mentale
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			« Apprendre, c’est relier et délier. »

			Viviane Bouysse

			Concevoir une carte mentale s’apparente à préparer un bon gâteau. Vous devez tout d’abord disposer les ustensiles de cuisine et les ingrédients puis suivre la recette.

			Pour créer la carte, vous n’aurez pas besoin d’investir des sommes colossales. Pour démarrer, vous pouvez très bien prendre un papier et des crayons de couleur et/ou un logiciel gratuit.

			Incorporer les ingrédients appropriés dans votre carte

			Une carte mentale contient plusieurs ingrédients :

			UN CENTRE
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			En mind mapping, il existe un seul centre. Sa présence comporte plusieurs avantages :

			- L’être humain a une meilleure vision focale que périphérique.

			- À l’image des mandalas, le centre permet de se concentrer. En effet, à ses débuts le mind mapping était surtout utilisé pour les enfants avec des difficultés scolaires et notamment les troubles Dys (dyspraxiques, dyslexiques, etc.). Ces derniers présentent la particularité de saturer rapidement leur capacité de mémoire à court terme. Ils s’éparpillent ainsi souvent. Le centre de la carte leur permet de rester focalisé sur le sujet principal.
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