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Résumé




LE GUIDE DU CRÉATEUR AUGMENTÉ
 PAR L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE


Imaginez pouvoir créer en quelques minutes des contenus captivants qui génèrent des milliers de vues, sans passer des heures devant votre écran. C’est désormais possible grâce aux IA génératives !


Dans ce guide 100 % pratique, découvrez comment utiliser efficacement ChatGPT, Claude, Mistral AI, Midjourney, Flux.1, ElevenLabs et des dizaines d’autres IA pour :




	concevoir des sites web professionnels sans savoir coder ;


	transformer votre voix en posts LinkedIn et en articles percutants ;


	créer des visuels élégants et personnalisés sans maîtriser Photoshop ;


	animer une newsletter engageante qui fidélise votre communauté ;


	publier des vidéos qui décollent sur YouTube, TikTok et Instagram ;


	et même transformer tous ces contenus en chapitres de livre.





Chaque chapitre est un véritable tutoriel, riche en illustrations, vidéos, prompts prêts à l’emploi et retours d’expériences inspirants.


AVEC LES CONSEILS de vidéastes, auteurs, designers, podcasteurs, copywriters, entrepreneurs, développeurs qui ont intégré subtilement les outils d’IA génératives dans leur processus créatif.
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Merci aux créateurs augmentés par l’IA qui ont contribué à ce livre.


Retrouvez facilement les témoignages de chaque créateur par thématique, réseau social, outil d’IA préféré :








	Créateur


	Sa thématique


	Ses moyens d’expression


	Son outil d’IA préféré


	Chapitres







	Patrice Ferlet


	Machine Learning/Dev Ops


	Blog et YouTube


	Mistral & SD XL


	1 - 8







	Luc Bouvattier


	High-Tech & IA


	X/Twitter


	Mammouth


	3







	Martial Garchery


	High-Tech & IA


	LinkedIn


	Mammouth


	3







	Jean-François Pillou


	High-Tech & IA


	X/Twitter


	ChatGPT


	4







	Sandie Giacobi


	Podcast/Marketing


	Podcast LinkedIn


	ChatGPT


	2 – 4 - 6 - 13







	Christopher Piton


	LinkedIn/Copywriting


	LinkedIn


	ChatGPT


	4- 6







	Raphaël Doan


	Histoire & IA


	Livres et Tribunes (presse)


	ChatGPT


	7







	Yann Delmare


	Design & IA


	Instagram


	Midjourney Ideogram


	8







	Pierrick Chevallier


	Design & IA


	YouTube X/Twitter LinkedIn


	Midjourney Gen 3


	6 - 8 - 9







	Anne Kerdi (Sébastien)


	Voyage & IA


	Instagram


	Midjourney ChatGPT


	11







	Laurie Zingaretti


	Design & IA


	LinkedIn


	Midjourney Gen 3


	11 - 12







	Seb Joncoux


	Science-fiction


	Podcast


	RiverSide FM Perplexity


	13







	Sébastien Rama


	Pop Culture & IA


	X/Twitter


	Flux.1


	11







	Lucien Abrigo


	Design & Tech


	Instagram


	Canva Adobe Firefly


	6 - 10







	Aurélie Moulin


	Marketing Instagram


	Instagram


	MacWhisper NotebookLM


	11 - 13 - 14







	French Faker


	Satire politique


	YouTube


	Outils de Deepfake


	12







	Rémy Bigot


	IA & Entrepreneuriat


	TikTok


	CapCut ChatGPT


	5 - 14







	Jeanviet


	High-Tech & IA


	YouTube


	Claude & Flux.1


	Je suis partout ;-)



















Avant-propos
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La révolution ChatGPT ne fait que commencer


Le 30 novembre 2022, OpenAI lançait ChatGPT, le premier chatbot boosté par l’intelligence artificielle (IA) accessible au grand public capable de répondre à toutes nos questions, dans toutes les langues, en temps réel et en mode texte.


Bluffant, ayant réponse à tout, il allait vite s’imposer comme un outil incontournable pour rédiger des lettres de motivation, coder un site Internet, améliorer ses devoirs scolaires, créer des posts sur les réseaux sociaux.


Oui, mais un grand pouvoir implique aussi de grandes responsabilités. Ce chatbot magique pouvait aussi halluciner, dire des contre-vérités, rester un peu trop ancré dans le passé (les données de son entraînement étaient bloquées avant 2022) et donc mettre votre réputation à risque si vous ne saviez pas bien l’utiliser.


Depuis, ChatGPT s’est amélioré grâce aux versions GPT 4 puis GPT 4o qui l’ont rendu plus intelligent en lui offrant au passage de nouveaux « sens » lui permettant de voir, d’écouter, de parler, d’analyser des chiffres, d’exécuter du code, de rechercher sur le Web en temps réel et même de réussir avec brio l’examen du barreau d’avocats de New York.


Cette révolution a bouleversé le paysage technologique, remettant en question la domination d’acteurs établis comme Google et Facebook/Meta. Microsoft, grâce à son investissement massif dans OpenAI (10 milliards de dollars), a intégré cette technologie dans sa suite d’outils sous le nom de « Copilot », renforçant sa position sur le marché.


L’écosystème de l’IA générative s’est également enrichi avec l’émergence de nouveaux modèles comme Claude (Anthropic), Mistral AI, Llama (Meta), et Gemini (Google), offrant des fonctionnalités complémentaires à ChatGPT.




[image: ] IA générative : de quoi s’agit-il ?


Une IA générative est un type d’intelligence artificielle capable de créer du contenu original comme du texte, des images, ou de la musique à partir de simples instructions. Elle apprend en se basant sur des exemples existants et génère ensuite des résultats nouveaux en les combinant ou en les modifiant.





Parallèlement, de nouveaux outils d’IA pour la création d’images (comme DALL-E, Midjourney, Stable Diffusion, Flux), de sons (tels que Suno, Eleven Labs et RVC) et de vidéos (comme Dream Machine, Kling AI, Gen-3) ont émergé, permettant à tout créateur de contenu de s’exprimer en vidéo et de se révéler comme un véritable artiste.







Êtes-vous prêt à y prendre part ?


Ce guide a pour objectif de vous apprendre à mieux utiliser ChatGPT et les outils d’IA génératives afin que vous puissiez créer en toute autonomie du contenu engageant sur les réseaux sociaux. Que ce soit du texte, de l’image, de l’audio ou de la vidéo, grâce à Cocréateur, vous serez plus créatif et plus productif en passant moins de temps sur des tâches répétitives car vous saurez à quelles IA les confier et comment leur parler.


Fini la feuille blanche, la peur de l’outil informatique, le stress devant la caméra, grâce à Cocréateur, vous serez en mesure de :




	créer un site Web sans savoir coder ;


	écrire des articles de qualité grâce à votre voix ;


	être présent sur LinkedIn, Instagram, Twitter/X sans y passer des heures ;


	créer des designs époustouflants sans maîtriser Photoshop ;


	publier des vidéos YouTube et TikTok qui décollent sans montrer votre visage ;


	transformer vos publications sur les réseaux sociaux en chapitres de livres ;


	et même chanter aussi bien que Johnny Hallyday ou Céline Dion ;-)
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À qui s’adresse ce livre ?




	Aux passionnés de tech et d’informatique du dimanche qui aiment jouer en famille ou entre amis avec les IA génératives pour créer des contenus textuels, visuels et audio amusants et innovants.


	Aux créateurs de contenu (blogueurs, youtubeurs, tiktokeurs, instagrameurs, auteurs, vidéastes, designers, musiciens…) qui souhaitent créer des articles, livres, images, vidéos, musiques, podcasts impactants et engageants auprès de leur communauté en couplant leur créativité avec le savoir-faire d’une IA générative spécialisée.


	Aux entrepreneurs et professionnels du Web qui veulent utiliser ChatGPT et les IA génératives de façon responsable pour leur déléguer une partie de leurs tâches de rédaction Web, community management, création de sites Web, production de vidéos et supports de communication.







Que contient ce livre ?


Chaque chapitre est construit comme un tutoriel – ma spécialité sur YouTube – avec des illustrations, des vidéos explicatives ou illustratives (à consulter en ligne), des définitions de concepts, des retours d’expériences et des prompts pour vous permettre de passer de l’idée à l’action. Pour parfaire vos connaissances, vous retrouverez à la fin de chaque chapitre :




	une liste de cinq actions clés à appliquer ;


	une liste de ressources à consulter en ligne.







[image: ] Prompt : de quoi s’agit-il ?


Dans le contexte des IA génératives, un « prompt » est une instruction donnée à un modèle de langage pour lui indiquer précisément ce que qu’on souhaite qu’il fasse pour nous. Cela guide l’IA sur le type de texte ou de contenu à produire, en fonction des exemples qu’elle a appris pendant son entraînement. Le prompt est essentiel car il influence directement la nature et le ton de la réponse générée par l’IA.











Un livre complété par des ressources et un forum en ligne



Pour vous faciliter l’accès aux prompts, aux outils et également pour que vous puissiez interagir rapidement en cas de blocage sur un outil d’IA, j’ai mis en place plusieurs ressources en ligne pour accompagner le livre.


Elles sont toutes disponibles ici : https://livre.cocreateur.fr/








	Ressource


	Lien







	Prompts : tous les prompts présentés dans l’ouvrage écrits dans leur intégralité. Vous n’avez plus qu’à les copier-coller pour les utiliser.


	https://livre.cocreateur.fr/prompts/







	Outils d’IA : tous les outils d’IA présentés dans l’ouvrage avec le lien cliquable pour lancer l’outil.


	https://livre.cocreateur.fr/outils/







	Guide Pinokio : Pinokio permet d’utiliser des outils d’IA gratuitement directement depuis son PC ou Mac. Dans le livre, nous utiliserons beaucoup d’outils disponibles sur Pinokio.


	https://livre.cocreateur.fr/pinokio/







	Guide Hugging Face : Hugging Face propose également des outils d’IA en ligne gratuits, via ses spaces. Ce n’est pas toujours évident de comprendre la première fois comment utiliser un space Hugging Face ; ce guide sera là pour vous aider.


	https://livre.cocreateur.fr/huggingface/







	Initiation rapide à Python : pas du tout obligatoire de comprendre le langage Python pour utiliser des outils d’IA, mais ça aide énormément ceux qui veulent avoir des usages avancés sans avoir à souscrire à un énième outil payant. Avec ce guide de démarrage, vous créerez votre premier script.


	https://livre.cocreateur.fr/python/










Enfin, comme tout va très vite dans l’écosystème des outils d’IA générative, si vous avez la moindre question pendant votre lecture, un forum dédié à l’ouvrage est disponible ici : https://www.cocreateur.fr/
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Pour faire tourner des outils d’IA en ligne et en local, il est nécessaire d’avoir accès en continu à de gros processeurs graphiques (GPU). Ce sont ces GPU qui permettent à ChatGPT et Midjourney de faire intervenir plusieurs milliards de paramètres en parallèle pour apporter une réponse à votre prompt.


Tous les outils d’IA que nous partageons dans ce livre disposent à chaque fois d’une version en ligne vous permettant de louer (moyennant un abonnement payant) ou d’emprunter gratuitement (de façon limitée) du GPU à des IA commerciales ou libres, sans avoir besoin d’acheter un nouveau PC.


Si vous comptez avoir un usage intensif en local des IA génératives libres, notamment celles de « text to image » comme Flux.1 que nous explorerons dans la partie 3, je vous recommande d’avoir la configuration PC suivante : carte graphique Nvidia avec 8go de VRAM, 32 Go de RAM. Comptez un PC portable à environ 1 200 €.
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Il est fort probable qu’au moment où vous lirez ce livre, les versions des IA et LLM que j’ai présentées seront passées à un niveau supérieur et que les interfaces auront légèrement évolué. N’attachez pas trop d’importance aux noms de version des outils d’IA partagés dans le livre.


C’est un sport international pour chaque outil d’IA de communiquer régulièrement sur sa nouvelle mise à jour, qui s’accompagne souvent d’un numéro, d’une lettre ou d’un suffixe. Quand le marché arrivera à maturité, il est fort à parier qu’on ne parlera plus que de ChatGPT, Claude, Mistral, Llama et Gemini.


Tous les conseils que vous trouverez dans le livre pour bien discuter avec ces IA seront toujours pertinents, quelles que soient leurs versions.








[image: ] Un livre coécrit avec la communauté YouTube de Jeanviet



J’ai conçu ce livre dans l’esprit de l’Open Web des années 2000, une époque où les algorithmes de YouTube, TikTok et Instagram n’influençaient pas encore nos comportements et où nous prenions plaisir à discuter longuement sur les forums sans chercher la moindre rémunération ou le plus petit like, dans une simple démarche d’entraide communautaire bénéfique pour tous.


Ce livre est le fruit d’une collaboration avec ma communauté YouTube. Grâce aux commentaires et questions, nous avons pu créer un contenu qui répond précisément à ses attentes et aux vôtres je l’espère. Cette démarche de cocréation vous permettra d’aller au bout des choses avec chaque outil d’IA présenté.


Avant et pendant le projet d’écriture, j’ai eu également la chance de pouvoir échanger longuement, puis d’apprendre au contact de créateurs augmentés par l’IA généreux et passionnés dont vous retrouvez les interventions tout au long de votre lecture. Tous les intervenants de l’ouvrage, même s’ils utilisent abondamment pour certains des outils d’IA, sont vraiment de belles personnes, avec des valeurs humaines en or.


Le livre a également été augmenté grâce à l’IA, que ce soit pour la génération des images d’illustrations, la définition de certains concepts, la transcription des interviews, la reformulation de certaines phrases, la correction des fautes d’orthographe ou la génération des ressources en ligne. Tout le contenu des chapitres a été en revanche écrit par des humains et relu par des humains. Si vous voulez vous aussi écrire un livre à l’aide des IA génératives, j’ai détaillé mon process d’écriture dans le chapitre 7.
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À propos de l’auteur


Moi c’est Jean-Baptiste Viet, aka Jeanviet, je suis un dinosaure du Web et un des premiers explorateurs français des outils d’IA génératives. Je compte près de vingt ans d’expérience sur Internet dans la gestion de projets, la création d’audience et de contenus, la monétisation en ligne.
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En semaine, je suis chef de projet MarTech/AdTech au sein du portail Orange.fr (23 millions d’internautes par mois). J’ai rejoint d’abord en 2005 Wanadoo en tant qu’expert Web Analytics puis j’ai exercé successivement les fonctions de chargé d’étude à la régie publicitaire Orange Advertising Network, chef de projet aux moteurs de recherche Orange.fr/ Voila.fr, responsable marketing du 118712.fr.


Le week-end, je troque ma cape orange contre une casquette rouge et deviens ainsi Jeanviet, un micro-influenceur et créateur de contenu spécialisé dans la tech et les IA génératives. Ma chaîne YouTube « Jeanviet, l’informatique pour tous » cumule plus de 15 millions de vues et 100 000 abonnés. Mon blog « Jeanviet.fr » et ma chaîne YouTube m’ont permis de générer plus de 200 000 € de revenus publicitaires en quelques années.
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Je suis également l’auteur de plusieurs ouvrages de vulgarisation marketing et informatique, dont : Tous influenceurs (Eyrolles, 2022), Marketing vidéo (Eyrolles, 2019), YouTubeur (Eyrolles, 2016), AutoÉditeur (2015), BlogBuster (2014). Avec plus de 15 000 livres vendus, je me suis imposé comme une référence dans la publication de livres autour de la création de contenu.
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Depuis 2021, j’ai été un des premiers youtubeurs français à mettre en lumière les avancées de l’IA générative. J’ai notamment :




	présenté GPT-3 d’OpenAI dès juillet 2021, sur ma chaîne YouTube, avant même l’existence de ChatGPT ;


	testé les premiers outils de « text to image » DALL-E Mini (Craiyon) et Midjourney (v1) sur Discord ;


	produit plus de 70 vidéos explicatives sur l’utilisation de ChatGPT, Claude, Mistral AI, DALL-E, Midjourney, Eleven Labs, et le deepfake ;


	orienté à 100 % ma ligne éditoriale vers l’IA et ChatGPT depuis décembre 2022, ciblant créateurs, développeurs et passionnés de tech.
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J’incarne également le concept de « créateur augmenté » ou cocréateur. Grâce à l’intégration de l’IA dans mon processus de publication, j’ai sensiblement amélioré la qualité de mes créations et triplé ma productivité, passant de une à trois publications hebdomadaires sur YouTube, TikTok et mon blog.


Mon expertise en création de contenu assistée par l’IA m’a conduit à écrire ce livre en seulement trois mois, en m’appuyant sur mes vidéos YouTube, les modèles de langage Claude et ChatGPT, les modèles de diffusion Flux.1 et Midjourney, l’aide précieuse de ma communauté YouTube et d’autres cocréateurs qui ont rédigé avec moi le premier ouvrage pratique sur l’IA générative dédié aux créateurs de contenu.













Partie 1 APPRENDRE À PARLER À CHATGPT ET AUX LLMS





	N’importe qui peut, avec un smartphone ou un ordinateur, poser une question à ChatGPT et avoir une réponse très structurée en retour. C’est tellement simple que chaque semaine, des centaines de millions d’utilisateurs le font pour écrire un e-mail, rédiger une lettre de motivation ou finir un devoir en cinq minutes quand il nous aurait fallu y passer des heures il y a encore deux ans.


	Si nous sommes plus de 300 millions1 à nous rendre sur ChatGPT.com chaque semaine, combien sommes-nous réellement à bien lui « parler » ? Pour produire des réponses détaillées, actualisées, sans erreur, sans répétition et exemptes d’hallucinations, ChatGPT a en effet besoin que nous formulions correctement nos prompts. Cet exercice obéit à des règles bien précises qui ne sont pas forcément intuitives pour celui qui ne sait pas comment l’IA a été entraînée.


	Nous allons voir ensemble dans cette partie comment bien parler à ChatGPT et aux autres Large Langage Models (LLM) pour faire de vous un « prompt engineer », c’est-à-dire un spécialiste de la formulation de requêtes efficaces auprès des modèles de langage.
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1. Source : https://twitter.com/OpenAINewsroom/status/1864373399218475440
















1 Comment fonctionne ChatGPT et comment mieux lui parler ?



Dans ce chapitre introductif, nous allons plonger au cœur de ChatGPT, le célèbre chatbot conversationnel propulsé par un réseau de neurones de plus de 175 milliards de paramètres1, soit deux fois plus que le cerveau humain. Cet assistant numérique a été entraîné avec toute la connaissance du monde à un instant T, le rendant capable de dialoguer avec nous sur une multitude de sujets.


En comprenant d’abord comment un Large Langage Model comme ChatGPT arrive à prédire en temps réel les suites de mots les plus probables qui répondent à vos questions, vous serez en mesure ensuite de mieux communiquer avec lui.


Ce savoir-faire vous permettra de cocréer avec lui une variété de contenus : articles, textes, poèmes, chansons, livres, codes informatiques… Vous deviendrez ainsi plus créatif et productif au quotidien, en exploitant pleinement le potentiel de ce second cerveau numérique.





[image: ] Qu’est-ce qu’un Large Language Model ?



Un Large Language Model (LLM) est un type avancé d’intelligence artificielle conçu pour comprendre et générer du langage naturel. Ce modèle est entraîné sur de vastes ensembles de données textuelles, englobant des milliards de mots provenant de diverses sources comme des livres, des articles, des sites Web, et d’autres formes de contenu écrit. Cet entraînement lui permet de saisir les nuances, les contextes et les structures du langage humain.


Contrairement aux moteurs de recherche comme Google, les LLMs ne vont pas se connecter en temps réel à de grandes bases de données pour vous donner le bon lien ou la bonne réponse selon le mot-clé tapé. Les LLMs utilisent des réseaux de neurones profonds, basés sur l’architecture Transformer2, qui vont être en mesure de répondre à votre question en fonction de ce qu’ils ont appris pendant leur entraînement.


Cette nouvelle architecture Transformer mise au point par Google en 2017 a permis aux réseaux de neurones d’être beaucoup plus intelligents dans la compréhension du langage et elle est au cœur du fonctionnement des LLMs comme ChatGPT.








[image: ] GPT fonctionne comme une complétion de clavier de smartphone super-intelligente



À titre personnel, j’ai eu beaucoup de mal à comprendre la logique derrière ChatGPT avant que Patrice Ferlet, un expert en machine learning, vienne éclairer ma lanterne fin 2022 dans les commentaires de ma première vidéo sur ChatGPT-3.5.




VIDÉO À VOIR


ChatGPT d’OpenAI : cette IA va tuer Google
 (Jeanviet)
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Patrice m’a expliqué que l’entraînement du modèle servait à ajuster les neurones pour réagir à certaines entrées, mais qu’une fois l’IA prête à être utilisée (ce qu’on appelle l’inférence), elle n’allait plus chercher d’infos dans des sources externes. La connaissance de l’IA restait figée à un instant T et elle se « contentait » de prédire les suites de mots les plus probables en réponse à une question donnée.


Patrice a également par la suite expliqué sur ma chaîne YouTube ce qu’était un réseau de neurones et comment on pouvait l’entraîner à deviner la variété d’une Iris. Je vous recommande chaudement d’aller voir notre vidéo si vous voulez éviter comme moi de dire des bêtises la prochaine fois que vous parlerez d’intelligence artificielle.




VIDÉOS À VOIR


Intelligence artificielle : comment ça marche une IA comme ChatGPT ?
 (Jeanviet et Patrice)




[image: QR code]





Le notebook de Patrice pour tout comprendre au Machine Learning
 https://livre.cocreateur.fr/r6





En fait, GPT-3, le modèle de base de ChatGPT, fonctionne exactement comme l’autocomplétion du clavier virtuel de votre smartphone. Il va vous suggérer des mots en fonction de leur probabilité d’apparition, un peu comme quand vous commencez à écrire avec votre smartphone un sms de façon automatique.




[image: ] GPT : de quoi s’agit-il ?


GPT signifie Generative Pre-trained Transformer. C’est le LLM développé par OpenAI qui est à la base de ChatGPT.




	
G : « Generative » signifie que le modèle est capable de générer du texte de manière autonome, c’est-à-dire produire du langage naturel à partir de modèles statistiques et de règles apprises.


	
P : « Pre-trained » indique que le modèle a été préentraîné sur de grandes quantités de données textuelles avant d’être utilisé pour des tâches spécifiques. Cela permet au modèle d’apprendre des caractéristiques générales du langage qui peuvent être transférées à diverses tâches ultérieures.


	
T : « Transformer » fait référence à l’architecture de réseau neuronal utilisée dans le modèle. Les Transformers sont particulièrement efficaces pour le traitement du langage naturel en raison de leur capacité à gérer des séquences de mots et à capturer des dépendances à longue distance dans le texte.














[image: ] L’intelligence des modèles GPT vient des énormes quantités de textes de qualité qu’on leur soumet



Il faut à ChatGPT du texte de bonne qualité, en très grande quantité, pour pouvoir deviner le mot qui suit un mot ou une suite de mots.


Pour cela, OpenAI, l’entreprise à l’origine de ChatGPT a construit un jeu de données avec plus de 10 000 milliards de mots issus de sources de qualité3 comme Wikipedia, des livres, des travaux de recherche, du code informatique issu de Github, StackOverflow, mais aussi de milliards de pages Web indexés par les moteurs de recherche. Avant l’entraînement, ces pages Web ont été filtrées pour ne retenir que les pages qui ont un contenu textuel qualitatif et sans fausse information.


Le texte collecté est ensuite transformé en nombres entiers – on parle de tokenisation – et ces nombres entiers (tokens) sont envoyés dans un réseau de neurones « Transformer » pour qu’à la suite d’entraînements successifs très coûteux (plusieurs dizaines de millions d’euros), chaque mot puisse prédire le mot qui le suit logiquement.








[image: ] Notre GPT doit être fine-tuné pour pouvoir répondre à des questions



Si on utilise GPT-3 tel quel, après son préentraînement non supervisé, il ne fera que de l’autocomplétion, il ne saura pas répondre à une question, donc il faudra bien le guider avec un début de phrase qui appelle une suite logique, plutôt qu’avec une question qui appelle une réponse.


Vous pouvez tester cette complétion logique et statistique sur le Playground d’OpenAI (https://platform.openai.com/playground/complete).




[image: Playground d’Open AI, complétion de GPT-3.5]

Playground d’Open AI, complétion de GPT-3.5






Afin de transformer l’autocomplétion en système d’assistant de chat, OpenAI a payé de nombreux spécialistes, dont des développeurs, pour apprendre des tâches simples au modèle préentraîné (avec des questions et des réponses), c’est ce que OpenAI appelle du « fine-tuning supervisé ».


C’est grâce à ce fine-tuning que ChatGPT est capable de vous assister dans vos tâches de développement informatique ou de création de contenu. OpenAI a en effet entraîné le LLM à savoir coder dans différents langages de programmation, écrire du texte pour une lettre de motivation, pour des articles de blog, pour des réseaux sociaux, etc. Et pour que la qualité de la réponse soit au rendez-vous, OpenAI fait également intervenir des évaluateurs humains pour noter et classer les différentes réponses du LLM.








[image: ] Quelles sont les limites de ChatGPT et comment les lever ?





ChatGPT n’est pas bon en maths


Même si ChatGPT gère parfaitement les syllogismes, quelques opérations mathématiques sur de petits nombres qu’il a vues et apprises lors de son entraînement, ne lui demandez pas aveuglément de faire des calculs complexes sur de longues séries de données, car il se trompera très souvent.


Et c’est bien normal, un LLM interagit seulement de façon probabiliste avec le langage, ce n’est pas un programme informatique qui est capable de solliciter des fonctions mathématiques.


Cependant, depuis 2024, lorsque vous « promptez » ChatGPT dans sa version ChatGPT-4o, il est possible de solliciter un agent capable d’exécuter du code Python pour faire des calculs à la place du LLM.




[image: ] Python : de quoi s’agit-il ?


Python est un langage de programmation simple et polyvalent, apprécié pour sa syntaxe claire et lisible. ChatGPT utilise Python pour exécuter des tâches comme les calculs complexes ou l’analyse de données dans un environnement contrôlé. Il est utile pour automatiser des tâches, manipuler des fichiers, et exécuter des scripts rapidement sur ordinateur et également pour faire tourner des modèles d’IA facilement.





Parfois ChatGPT fait le calcul à l’aide d’un script Python sans que vous lui demandiez, parfois il ne le fait pas.




[image: Ici, par exemple, il ne l’a pas fait. Il y a plus que 2 R à Strawberry]

Ici, par exemple, il ne l’a pas fait. Il y a plus que 2 R à Strawberry






Alors, nous allons l’aider avec ce prompt :




[Combien de R dans le mot strawberry] Utilise un script Python pour faire les calculs.


https://livre.cocreateur.fr/prompts/#p1





Et cela va tout de suite mieux au niveau de la réponse.




[image: L’interpréteur de code Python en action]

L’interpréteur de code Python en action











ChatGPT ne connaît pas ce qu’il s’est passé après la date de son dernier entraînement


À l’heure où je termine d’écrire ces lignes (21 septembre 2024), ChatGPT n’a dans son entraînement que des données antérieures à octobre 2023. Il pense que le Premier ministre de la France est Élisabeth Borne.




[image: Ici, ChatGPT a une connaissance arrêtée en 2023]

Ici, ChatGPT a une connaissance arrêtée en 2023






Alors qu’entre-temps, Gabriel Attal est devenu Premier ministre en janvier 2024, pour finalement présenter sa démission en juillet suite à la dissolution de l’Assemblée nationale par Emmanuel Macron et être remplacé en septembre 2024 par Michel Barnier.


Cependant, depuis 2024, lorsque vous « promptez » ChatGPT dans sa version ChatGPT-4o, il est aussi capable de solliciter un agent qui va effectuer la recherche Web dans Bing, le moteur de recherche de Microsoft.


Il suffit d’ajouter en fin de prompt « Recherche sur le Web. », si ChatGPT ne le fait pas lui-même en tâche de fond :




[Qui est le premier ministre de la France ?] Recherche sur le Web.


https://livre.cocreateur.fr/prompts/#p2





ChatGPT apportera alors la « bonne » réponse avec les sources masquées dans sa recherche Web.




[image: La recherche Web en action]

La recherche Web en action











ChatGPT a une mémoire limitée à 8 000 tokens


Quand ChatGPT vous répond, il est capable de garder en mémoire environ 6 000 mots ou 8 000 tokens (1 mot = 0,75 token). Dans les 6 000 mots, on compte à la fois ce qu’il a en input (vos questions) et ce qu’il a en output (ses réponses).


Si bien que si vous avez alimenté ChatGPT dans les précédents chats d’une même session avec plus de 6 000 mots, ChatGPT va progressivement oublier une partie de ce qu’il vous avait répondu.


De plus, même si ChatGPT a commencé à activer aux États-Unis une fonctionnalité capable de garder en mémoire une partie de vos précédentes interactions, en France, à l’heure où j’écris ces lignes, tout ce que vous avez dit dans une précédente session de chats, ChatGPT l’a complètement oublié.


Pour pallier ces limites de tokens et faire des recherches sur des documents plus longs, vous pouvez utiliser d’autres LLMs comme Claude (200 000 tokens) ou Mistral AI (32 000 tokens). Nous verrons la façon de les utiliser dans les chapitres qui suivent.







ChatGPT est biaisé par son entraînement et son prompt system restrictif


De par la nature des documents qui ont servi à entraîner son LLM, ChatGPT peut bien évidemment être biaisé dans ses réponses à certaines questions.


OpenAI a également mis en place des directives pour avoir un langage policé. Chaque LLM dispose d’un avatar, ou prompt system, qui lui dit qui il est, comment agir en fonction de telle question.




[image: ] Prompt system : de quoi s’agit-il ?


Un prompt system est un ensemble d’instructions et de directives qui aident à orienter le comportement et les interactions du LLM en veillant à ce qu’il réponde de manière efficace et adaptée aux besoins des utilisateurs tout en tenant compte de ses propres limites.





Voici le début du prompt system de ChatGPT-4o, qu’on arrive à avoir en lui demandant avec insistance quel est son prompt system.




Tu es ChatGPT, un modèle de langage développé par OpenAI, basé sur l’architecture GPT-4. Ton rôle est de fournir des réponses utiles, précises et informatives aux questions posées par les utilisateurs. Assure-toi d’être clair et concis dans tes réponses, et d’adapter ton ton et ton niveau de détail en fonction des besoins de l’utilisateur.


La suite du prompt ici > https://livre.cocreateur.fr/prompts/#p3





Pour vous aider à la rédaction de vos articles de blog, posts LinkedIn, e-mailings, vous serez amené à utiliser souvent ChatGPT comme assistant d’écriture.


Si vous avez un peu prêté attention aux formulations du Chatbot, vous avez dû remarquer qu’il utilisait souvent ce champ lexical issu de son entraînement en langue anglaise : crucial, dans le monde numérique, en conclusion…


Quand ces mots apparaissent dans un article de blog, un post LinkedIn, ou un rapport de stage ou d’alternance, cela donne l’impression que l’intégralité du contenu a été rédigée par une IA, ce qui fait fuir le lecteur.


Vous pouvez éliminer ces mots pour de bon en personnalisant le prompt system de ChatGPT ici : https://chatgpt.com/#settings/Personalization > Instructions personnalisées.


Il suffit d’ajouter dans « Quel type de réponse souhaitez-vous de la part de ChatGPT ? », ce prompt (à compléter avec vos mots interdits)




Ne mets pas une Majuscule par mot dans tes titres ou accroches. Ta réponse ne doit contenir aucun des mots ou expressions suivants : « crucial, dans le monde numérique, en conclusion, [complétez avec vos mots IA] ».


La suite du prompt ici > https://livre.cocreateur.fr/prompts/#p4










ChatGPT, comme tous les LLMs, hallucine dans ses réponses


La créativité textuelle sans limites qui est une des grandes forces des Large Language Models est aussi leur grand talon d’Achille.


En ayant réponse à tout et en essayant de satisfaire au maximum votre demande, ChatGPT n’hésitera pas, très souvent, à vous raconter n’importe quoi. C’est particulièrement flagrant lorsque vous posez des questions sur des personnes inconnues du grand public.


Exemple avec mon collègue expert en machine learning Patrice Ferlet qui devient astrophysicien, car il a dû exprimer quelque part sur Internet sa passion pour l’astronomie.




[image: ]




Nous verrons dans le chapitre 2 comment empêcher ce type d’hallucination en complétant notamment la base de connaissance de ChatGPT en temps réel au moment de la recherche.











[image: ] Prompt Engineer : comment formuler le prompt parfait à ChatGPT



OpenAI, dans sa documentation en ligne dédiée au Prompt Engineering4, donne six conseils pour avoir les meilleurs résultats avec ChatGPT.


Ces conseils ne sont pas des recettes magiques ou des prompts secrets partagés sur X/Twitter contre un e-mail en messagerie privée pour vous vendre une formation miracle. Ces conseils ont prouvé leur efficacité par différents chercheurs en machine learning lors de benchmarks assez poussés.




Écrire des instructions claires


Les modèles de langage ne peuvent pas lire dans vos pensées, donc il est essentiel de leur donner des instructions précises et détaillées.


Si vous voulez une réponse courte, il faut le dire, une réponse détaillée aussi, et si vous voulez que ChatGPT vous aide à trouver la réponse par vous-même (tuteur socratique5), il faut le lui dire aussi.







Fournir des détails et du contexte


Plus vous donnez de détails et de contexte, mieux le modèle pourra comprendre ce que vous souhaitez comme réponse.


Cela peut inclure des informations sur le format attendu (ex. : un code Python, un tableau markdown), le ton, le style, ou encore un gros pavé de texte qui contient votre transcript YouTube à transformer en article de blog (nous verrons cela dans le chapitre 5).


Un autre moyen efficace est de créer un persona pour ChatGPT et de lui préciser à qui il doit s’adresser. Si je veux par exemple transformer ChatGPT ou Claude (meilleur en rédaction) en copywriter pour qu’il construise une accroche LinkedIn percutante, je peux lui dire ceci :




Tu es un copywriter expert en rédaction d’accroches percutantes pour LinkedIn. Propose-moi 3 accroches différentes de moins de 210 caractères qui donnent envie de cliquer sur le lien [… plus]. Tutoie le lecteur et approprie-toi le problème en expliquant comment tu l’as résolu pour que ça fasse plus authentique :


Sujet : [mettre ici vos X conseils qui permettent de résoudre un point de douleur].


Inspire-toi de ce modèle d’accroche : point de douleur, solution, appel à l’action.


Exemple d’accroche qui respecte ce framework : tu aimerais lancer ta chaîne YouTube ? Problème : tu as peur de faire un flop total en postant ta première vidéo. Voici 5 conseils qui m’ont permis d’avoir 100 likes sur ma première vidéo [image: ]


https://livre.cocreateur.fr/prompts/#p5





Et voici le résultat obtenu avec Claude en lui partageant les 6 conseils pour écrire de meilleurs prompts avec ChatGPT.




Voici 3 propositions d’accroches percutantes pour LinkedIn, en respectant le modèle point de douleur/solution/appel à l’action et en restant sous 210 caractères :




	
Perdu face à ChatGPT ? J’étais comme toi, noyé dans des réponses inadaptées. J’ai découvert 6 techniques pour dompter l’IA et obtenir des résultats bluffants. Découvre comment j’ai boosté ma productivité de 50 % [image: ]



	
Frustré par les réponses vagues de ChatGPT ? Moi aussi, jusqu’à ce que je trouve LA méthode pour communiquer efficacement avec l’IA. Mes 6 astuces ont révolutionné mon utilisation. Curieux de les connaître ? [image: ]



	
Tu galères à formuler tes demandes à ChatGPT ? J’ai vécu ça, puis j’ai trouvé la clé. Grâce à 6 stratégies simples, j’obtiens désormais des réponses parfaites du premier coup. Envie d’être aussi efficace ? [image: ]
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