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Bienvenue au Kazakhstan


Neuvième pays au monde par la superficie, ce vaste territoire est par excellence le pays de la steppe, mais des décennies de domination russe puis de régime soviétique et la sédentarisation forcée sous Staline ont considérablement modifié le visage d'un pays où la nature était reine. Il en résulte un portrait contrasté, évoquant déjà l'Asie centrale sans avoir franchement tourné le dos à la Russie, où se côtoient Russes et Kazakhs, nomades et sédentaires… Un véritable melting-pot de populations, ethnies, modes de vie et paysages. Les distances sont telles entre chaque étape qu'il est parfois difficile de se convaincre que l'on n'a pas changé de pays. Rien de commun entre la nouvelle capitale, Astana, surgie de la steppe avec ses édifices signés des plus grands architectes internationaux, et Almaty, l'ancienne capitale, trépidante au pied des montagnes, attachée à son bazar et ses mosquées. Rien de commun non plus entre Aktau, sur les rives de la Caspienne, entièrement dévouée à l'économie du pétrole, et les villes du centre et de l'est, Karaganda et Semeï, qui peinent à effacer les traces d'une douloureuse histoire récente, entre goulags et essais nucléaires. Partout, les occasions de sortir des sentiers battus constituent des opportunités uniques d'aller à la rencontre d'une population chaleureuse et hospitalière. C'est un peu cela le Kazakhstan aujourd'hui : un champ des possibles où vous serez souvent le premier voyageur à poser le pied !

L’équipe de rédaction





Quand y aller ?


Le Kazakhstan n'a pas véritablement de saison touristique. Le climat très continental rend les voyages compliqués en hiver, où les températures peuvent chuter très bas, mais pas impossibles. À l'inverse en été, particulièrement dans le sud, la chaleur peut être écrasante. Les mois de mai-juin et septembre-octobre sont donc les meilleures périodes pour découvrir le pays. Ça tombe bien, l'actualité culturelle est en grande partie concentrée sur ces saisons.

Janvier

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] -9° / 0°

Février

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] -8° / 1°

Mars

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] -1° / 8°




[image: ] NAVROUZ



La fête traditionnelle du printemps, célébrée au Kazakhstan comme dans toute l'Asie centrale. Festivités, jeux équestres…



[image: ]

NAVROUZ - © Vladimir Konstantinov - Shutterstock.com



Avril

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] 6° / 16°

Mai

Budget : [image: ][image: ]

Météo : [image: ] 11° / 21°




[image: ] JOURNÉE DES DÉFENSEURS DE LA PATRIE



Sous ce nouveau nom, l'ancien jour des défenseurs de l'URSS célèbre désormais à travers le pays les héros du seul Kazakhstan.





[image: ] FÊTE DE LA VICTOIRE SUR LE FASCISME



La fin de la Seconde guerre mondiale est un moment de mémoire qui est célébré chaque année dans les moindres villages du pays.


Juin

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] 16° / 27°




[image: ] SPIRIT OF TENGRI



Le plus grand (et pour l'heure le seul) festival culturel du Kazakhstan célèbre les danses, chants et musiques d'Asie centrale.


Juillet

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] 18° / 29°




[image: ] FÊTE DE LA NOUVELLE CAPITALE



Astana et ses édifices signés des plus grands architectes valaient bien une fête. Chaque année, on célèbre la nouvelle capitale.


Août

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] 17° / 29°




[image: ] JOUR DE LA CONSTITUTION



Cette fête confidentielle, dédiée à une Constitution bien des fois remaniée, est l'occasion de rétrospectives lénifiantes.


Septembre

Budget : [image: ][image: ]

Météo : [image: ] 11° / 23°

Octobre

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] 4° / 14°

Novembre

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] -3° / 6°

Décembre

Budget : [image: ]

Météo : [image: ] -8° / 0°




[image: ] FÊTE DE L'INDÉPENDANCE



C'est le temps des grands discours, des défilés et des chants patriotiques. Des célébrations qui prennent du poids chaque année.



[image: ]

FÊTE DE L'INDÉPENDANCE - © Teddy xD - Shutterstock.com







Les bonnes raisons d’y aller



Steppe by steppe

Plus de 2 millions de km2 de steppe : contemplatifs, la destination est taillée pour vous.


[image: ]

Paysage près d'Almaty. - © Aureliy - iStockphoto.com



Nightlife à Almaty

Bars, restaurants, clubs et station de ski : Almaty ne manque de rien !


[image: ]

Almaty. - © Sergey Varygin - Shutterstock.com



Voyager entre deux mondes

Frayez-vous un chemin entre russes et Kazakhs, steppes et villes, nomades et sédentaires.


[image: ]

Almaty. - © Pikoso.kz - Shutterstock.com



Hors des sentiers battus

Où que vous alliez au Kazakhstan, vous sortirez des sentiers battus !


[image: ]

Canyon de Sharyn. - © Valeriia Mitriakova - iStockphoto.com



Un bain dans la mer Caspienne

Autour d'Aktau, de belles plages justifient d'emmener son maillot de bain.


[image: ]

Aktau. - © ekipaj - Shutterstock.com



Back in the USSR

Karaganda, Semipalatinsk, Aralsk ou Baïkonour vous feront remonter le temps.


[image: ]

Karaganda. - © AndreyShutov - Shutterstock.com



Fous d'archi !

Astana vous attend avec ses édifices signés des plus grands architectes mondiaux.


[image: ]

La tour Baiterek, Astana. - © lara-sh - Shutterstock.com



À cheval

Dans la steppe ou dans les monts Altaï, les occasions de cavaler ne manquent pas.


[image: ]

© Maxim Petrichuk - Shutterstock.com



Chez l'habitant

Curieux et ouverts, les kazakhs ne prennent pas l'hospitalité à la légère !


[image: ]

© Cholpan - Shutterstock.com



Une gastronomie à découvrir

Spécialités nomades ou recettes russes : le décalage sera aussi culinaire !


[image: ]

© Hihitetlin - stock.adobe.com









Les 12 mots-clés



#Aryk

Il s'agit des canaux d'irrigation qui ont permis de rendre la steppe fertile et d'y étendre la culture du coton à l'époque soviétique. Ils sillonnent la steppe, les villes, les hameaux, transportent l'eau sur des centaines ou milliers de kilomètres. Souvent en mauvais état, ils sont aussi la cause d'un énorme gâchis de cette précieuse ressource.

#Bazar

Le bazar est l'âme des villes et des villages et reste l'un des endroits les plus imprégnés de culture d'Asie centrale. On y fait des affaires, on boit, on mange, on discute… À Almaty, le "bazar vert" fonctionne comme une ville dans la ville, avec ses parties traditionnelles immuables et les plus récentes, vendant des produits chinois, russes ou turcs.


[image: ]

Bazar de Shymkent. - © MehmetO - Shutterstock.com



#Borat

L'immortel journaliste kazakh inventé par l'acteur britannique Sacha Baron Cohen n'est pas spécialement apprécié au Kazakhstan. Pourtant, derrière des stéréotypes outrageants, il a placé le pays sur le devant de la scène cinématographique et le succès du film a aidé, à sa manière, à faire connaître l'existence du Kazakhstan au reste du monde.

#Conquête spatiale

Le Kazakhstan a été un acteur majeur de la conquête spatiale à travers le cosmodrome de Baïkonour, aménagé au cœur de la steppe dans le plus grand secret. Cap Canaveral, façon bloc de l'est ! La ville est gérée conjointement par la Russie et le Kazakhstan, malheureusement sa visite est devenue compliquée depuis le début des hostilités en Ukraine.

#Goulag

Son immensité a fait du Kazakhstan une terre toute désignée pour les goulags. Dans la région de Karaganda, à proximité des mines de charbon dans lesquelles travaillaient les prisonniers, on peut prendre la mesure de l'enfer concentrationnaire qu'étaient ces camps de travail où plus de 20 millions de personnes sont mortes entre 1930 et 1960.

#Jeux équestres

Quel lecteur de Joseph Kessel n'a rêvé d'assister au bal des cavaliers nomades ? Les jeux équestres sont restés importants au Kazakhstan, particulièrement parmi les populations de la steppe, restées plus attachées aux traditions nomades. Le baïga est une course hippique très populaire se déroulant au cœur de la steppe, sur des parcours immenses.


[image: ]

Baïga. - © Maxim Petrichuk - Shutterstock.com



#Pomme

En kazakh, Almaty signifie "pomme". Et d'après de nombreux scientifiques, c'est bien dans la région de l'ancienne capitale que pourrait se trouver le berceau de nos pommes d'aujourd'hui. On n'a pas encore localisé précisément le jardin d'Eden, mais en attendant la silhouette de pomme est présente partout dans l'ancienne capitale kazakhe !


[image: ]

© Vladimir Tretyakov - Shutterstock.com



#Saïga

L'antilope d'Asie centrale, aisément reconnaissable à son nez en forme de trompe atrophiée, n'est plus présente que dans la steppe kazakhe. Sa population est tombée à 50 000 spécimens à la fin du siècle dernier, essentiellement en raison du braconnage pour le marché chinois. Des efforts notables ont permis de doubler ce chiffre en deux décennies.

#Steppe

La première image venant à l'esprit lorsque l'on projette son voyage au Kazakhstan. La steppe se caractérise en géographie par une vaste plaine semi-aride où la végétation, capable de survivre avec de faibles quantités d'eau, demeure rase. Entre les monts Altaï et la Caspienne, la steppe couvre 82 % des 2,7 millions de km2 du Kazakhstan !

#Tymak

Le chapeau traditionnel des éleveurs de bétail, et aujourd'hui encore celui des berkutchi (chasseurs à l'aigle). Il est rembourré de fourrure et se rabat sur les côtés de sorte à protéger les oreilles du froid. Il se porte en hiver, par opposition au takiya, une coiffe légère qui servait à protéger le crâne des guerriers des frottements du casque.

#Uranium

Le Kazakhstan est le premier producteur mondial d'uranium depuis 2009, et le premier fournisseur de ce précieux minerai à la France. Autant dire qu'il est un partenaire commercial majeur de l'Hexagone. Chaque année, 20 à 25 000 tonnes d'uranium sont extraites d'une quinzaine de mines kazakhes : un peu plus de 40% de la production mondiale !

#Yourte

C'est l'habitat traditionnel des nomades. Même si, depuis la sédentarisation, très peu de Kazakhs vivent encore sous la yourte, contrairement au Kirghizistan où elle a repris après l'indépendance un rôle de premier plan, vous aurez maintes fois l'occasion de tenter l'expérience lors de vos excursions touristiques en randonnée à pied ou à cheval.


[image: ]

Yourte. - © Roman Chekhovskoi - Shutterstock.com



 

Vous êtes d'ici, si...

[image: ] Vous portez un toast en l'honneur de vos hôtes lorsque vous êtes invité chez des Kazakhs.

[image: ] Vous savez vous adapter entre populations citadines, très proches de la Russie, aux mœurs parfois similaires à l'Occident, et rurales, restées beaucoup plus traditionnelles et respectueuses de règles plus strictes.

[image: ] Vous vous déchaussez en entrant chez quelqu'un, que ce soit dans un appartement luxueux d'Astana ou sous une yourte au cœur de la steppe.

[image: ] En mangeant assis en tailleur, vous repoussez les limites de votre souplesse pour éviter de placer vos pieds trop près de la nourriture.

[image: ] Vous vous abstenez de vous moucher en public !

[image: ] Vous avez pensé à amener des petits cadeaux pour ceux qui vous auront témoigné de l'hospitalité : échantillon de parfum, feutres, casquette…

[image: ] À Almaty, vous traversez la rue les yeux fermés. Le Kazakhstan multiplie les caméras de surveillance aux passages piétons et les amendes sont salées pour les chauffeurs qui ne s'arrêtent pas !



INTERVIEW






Idées de séjour


Le Kazakhstan est un vaste pays qu'il n'est pas aisé de parcourir dans son ensemble en un seul voyage. Les trajets en train sont lents, les distances sont longues, et si vous ne disposez pas de 3 ou 4 semaines complètes, il vous faudra faire des sacrifices. Almaty est l'étape du pays qui mérite un peu plus de temps pour son atmosphère et les excursions alentour. Turkestan fait partie des immanquables, et la petite Shymkent a bien travaillé ces dernières années pour développer son offre touristique. De sorte qu'une visite du sud du pays peut déjà vous prendre une dizaine de jours. Au nord, deux jours suffisent amplement pour faire le tour d'Astana mais l'est du pays est plus complexe à organiser : Semey, Öskemen et les monts Altaï se méritent, prévoyez du temps pour les trajets et les randos à cheval. À l'ouest, l'infinité de la steppe jusqu'à la Caspienne séduira les amateurs de décors grandioses. Faites vos choix !

Premiers pas au Kazakhstan

Avec une superficie de près de 5 fois la France, il est impossible de faire le tour du Kazakhstan en seulement une semaine. C'est pourquoi on se concentrera sur les deux grandes villes du pays, Almaty [image: ] et Astana [image: ] (l'ancienne Nur-Sultan) avant de partir en excursion nature.


[image: ]

Canyon de Charyn - © YRABOTA - Shutterstock.com



Jour 1 - Départ pour le Kazakhstan

Arrivée à Almaty [image: ].

Jour 2 - Visite de l’ancienne capitale

Promenade dans le parc Panfilov, et visite du Musée des beaux-arts et du Musée national. Prenez une fin d'après-midi pour voir tout cela avec un peu de hauteur en empruntant le téléphérique. Vivez au rythme de la vie nocturne trépidante de la ville car vous n'en trouverez pas ailleurs dans le pays.

Jour 3 - Les alentours de la ville

Prenez une journée pour faire une excursion à Shymbulak [image: ] ou au canyon de Charyn [image: ].

Jour 4 - Visite d’un vestige timouride 

Prenez le train pour Turkestan [image: ] et faites une visite rapide du mausolée timouride.

Jour 5 - En route pour la capitale 

Prenez un vol le matin pour Astana. Dans la journée, visitez le nouveau quartier gouvernemental et flânez en soirée sur la plage et dans le parc central.

Jour 6 - Direction l’est du pays

Le matin, vol pour Oust-Kamenogorsk et balade dans la ville.

Jour 7 - Départ dans les monts Altaï

Départ, à condition d'avoir les autorisations nécessaires, pour une courte randonnée dans les monts Altaï.

Jour 8 - Perdu dans la nature

Deuxième jour de randonnée.

Jour 9 - Dernières heures au Kazakhstan

Vol retour pour Almaty [image: ].

Sur les traces de l'ex-URSS

Le Kazakhstan a fait office de « terrain de jeux » de l'URSS, qui y a largement usé de l'espace offert par les steppes pour y développer sa puissance nucléaire, ses installations spatiales et ses goulags. Ce sont aujourd'hui autant de sites qui illustrent un pan entier de la guerre froide du XXe siècle.


[image: ]

Space rocket in the hangar - © 1971yes



Jour 1 - Baïkonour, objectif espace

Entre Almaty [image: ] et la mer d'Aral, le cosmodrome de Baïkonour a été et continue d'être l'un des plus actifs au monde. Le premier homme dans l'espace, Youri Gagarine, y a pris son envol, tout comme le premier « touriste de l'espace », Dennis Tito, 50 ans plus tard. Pour un vol dans l'espace, selon la durée, il faut compter 20 à 30 millions de dollars…

Il est important de noter que depuis le début du conflit en Ukraine, il n'est plus permis aux Occidentaux de se rendre au cosmodrome.

Jour 2 - Aralsk, ancienne terre de coton

Témoin de la plus grande catastrophe écologique du XXe siècle, Aralsk [image: ], ce ancien port kazakh sur la mer d'Aral, a directement souffert des choix faits par les Soviétiques en matière de monoculture du coton. Les immenses besoins en irrigation pour satisfaire les quotas de Moscou ont conduit à l'assèchement de la mer, et à sa progressive disparition. Depuis quelques années, l'espoir renaît autour d'un barrage que vous pourrez également visiter lors de votre étape.

Jour 3 - Karaganda, ancien goulag

Le plus grand goulag de l'URSS, à Karaganda [image: ], s'étendait sur plus de 60 000 km². Une petite partie se visite et a été réaménagée en musée, pour prendre conscience de l'univers carcéral à l'époque du NKVD puis du KGB.

Jour 4 - Semey, au cœur des tests nucléaires

Sous le nom de Semipalatinsk, Semey  [image: ]fut le centre d'essais nucléaires de l'URSS entre 1949 et 1989. Près de 500 bombes A et H ont été testées dans le quadrilatère avant que le site ne soit démantelé. Certaines zones sont encore trop dangereuses à visiter, mais avec un équipement spécial il est possible de se rendre à Kourchatov, où se trouvait le centre de commandement, et de déambuler autour de quelques cratères creusés par l'impact des bombes.

Le Kazakhstan sous tous les angles

Traversez les grands territoires du Kazakhstan, écrin d'une culture étonnante et riche, à la découverte de paysages somptueux, entre mer, montagnes et plaines.


[image: ]

Batiments gouvernementaux. - © Igor ZHOROV - Fotolia



Jour 1 - Premiers pas au Kazakhstan

Arrivée à Almaty [image: ].

Jour 2 - Visite de l’ancienne capitale

Promenade dans le parc Panfilov, et visite du Musée des beaux-arts et du Musée national. Prenez une fin d'après-midi pour voir tout cela avec un peu de hauteur en empruntant le téléphérique.Vivez au rythme de la vie nocturne trépidante de la ville car vous n'en trouverez pas ailleurs dans le pays.

Jour 3 - Les alentours de la ville

Prenez une journée pour faire une excursion à Shymbulak [image: ] ou au canyon de Charyn [image: ].

Jour 4 - Visite d’un vestige timouride 

Prenez le train pour Turkestan [image: ] et une journée pour faire un petit tour de la ville et boucler la visite du mausolée, seul exemple d'architecture timouride dans le pays.

Jour 5 - Sur les traces de l'exploration spatiale

Visite du cosmodrome de Baïkonour, envisageable uniquement si vous avez obtenu les autorisations nécessaires auprès d'une agence agréée (ce qui n'est pas possible actuellement pour les Occidentaux en raison du conflit en Ukraine).

Jour 6 - Cap sur Aralsk

Long voyage en train jusqu'à Aralsk [image: ]. Arpentez l'ancien port, déambulez parmi les carcasses de navires.

Jour 7 - Balade sur le barrage d’Aralsk

Allez jeter un œil aux vagues sur le barrage qui permet, au niveau de la mer, de remonter côté kazakh.

Jour 8 - Arrivée à Aktau 

Un jour suffira amplement pour faire le tour de la ville. Mais ménagez-vous du temps au cours de cette étape pour vous remettre des longs déplacements en train et profitez-en pour multiplier les excursions sur la péninsule de Mangyshlak, à Fort-Chevchenko ou bien  pour partir à la recherche des mosquées souterraines de la région. A  moins que vous ne préfériez flâner sur les plages aménagées au bord de  la Caspienne.

Jour 9 - Fabuleux décor naturel

Excursions sur la péninsule de Mangyshlak [image: ]. Vous avez le choix entre visiter le Fort-Chevchenko ou bien partir à la recherche des mosquées souterraines de la région.

Jour 10 - Excursion en bord de mer

Allez flâner sur les plages aménagées au bord de la Caspienne.

Jour 11 - Cap sur la capitale

Vol pour Astana [image: ]. Première prise de contact avec la nouvelle capitale.

Jour 12 - Visite d'Astana

Même si vous n'êtes pas sensible à l'architecture d'Astana, faites-vous plaisir en jouant le jeu : faites un tour à la plage, déambulez dans le parc, arpentez le quartier gouvernemental et montez au sommet de la tour Baiterek. Enfin, faites du lèche-vitrine dans le centre commercial ultra moderne de la ville.

Jour 13 - Visites de site de tests nucléaires

Trajet en bus pour Semey [image: ], l'une des étapes les plus intéressantes du pays. Allez visiter le quadrilatère où eurent lieu les 500 essais nucléaires,

Jour 14 - Journée musée

Ne manquez pas en ville le musée Dostoïevski, le musée Abaï, le musée des beaux-arts.

Jour 15 - Balade dans la ville de Semey

Multipliez les promenades en bord de rivière et jusqu'au mémorial du nucléaire.

Jour 16 - Direction l’est du pays

Le matin, vol pour Oust-Kamenogorsk et balade dans la ville.

Jour 17 - Départ dans les monts Altaï

Départ, à condition d'avoir les autorisations nécessaires, pour une courte randonnée dans les monts Altaï, à pied ou à cheval.

Jour 18 - Perdu dans la nature

Deuxième jour de randonnée. Profitez de l'une des plus belles régions du pays.

Jour 19 - Direction Karaganda

Un jour suffira pour visiter l'écomusée et entreprendre une visite des environs.

Jour 20 - Départ en excursion

Poussez un peu votre exploration grâce à l'agence locale Nomadic qui multiplie les efforts louables pour faire découvrir les richesses naturelles de la région.

Jour 21 - Traversée des steppes

A Karaganda, attrapez le Talgo reliant Astana à Almaty, pour un tour en TGV dans la steppe kazakhe.

Jour 22 - Soirée à Almaty

Il vous reste une petite soirée à Almaty avant de repartir, tant mieux : la ville regorge d'activités culturelles ou de possibilités de sorties.





Pratique



Pratique

Se repérer / Se déplacer


[image: ]De l’aéroport au centre-ville

[image: ] Le pays compte plusieurs aéroports internationaux, à Almaty, Astana et Aktau. Les aéroports plus modestes à Shymkent, Semey et Öskemen desservent la Chine, la Turquie ou la Russie. Depuis que la compagnie Aeroflot n'est plus autorisée à voler en Europe, les compagnies kazakhe, Astana Airlines, et turque, Turkish Airlines, avec sa filiale low cost Pegasus, sont les meilleures options pour rejoindre le Kazakhstan.

[image: ] Contrairement à ce que vous diront les chauffeurs de taxi locaux, il y a toujours des marchroutka pour relier les aéroports au centre-ville à moindre coût.

[image: ] En taxi, le prix de la course à Astana comme à Almaty tourne autour de 20 $.


[image: ]Arrivée en train

[image: ] Si vous avez du temps pour découvrir le pays, le train est une excellente option pour passer d'une ville à une autre. Plus confortable et convivial que le bus, on peut y dormir la nuit, regarder les paysages de la steppe et faire connaissance avec ses compagnons de route en journée. Les trajets sont extrêmement longs mais le service à bord est plutôt pittoresque. Il y a des wagons restaurants sur certaines lignes, ou bien on se ravitaille auprès des vendeurs ambulants qui sillonnent le train à toute allure à chaque étape dans une gare. Il y a des salles de bains sommaires et des toilettes à bord de tous les trains.

[image: ] Les tarifs dépendent de la classe choisie. La seconde classe, baptisée kupe, permet de partager le temps du trajet avec de nombreux compagnons de route : les couchettes ne sont pas divisées en compartiments, et les lits superposés sont alignés parallèlement et perpendiculairement au wagon sur toute sa longueur. Six lits par espace d'un côté du couloir, trois autres perpendiculaires du côté opposé. Les tarifs sont très abordables dans cette classe. Les classes supérieures sont des compartiments fermés pour quatre ou deux lits.

[image: ] La seule ligne rapide du pays relie Astana à Almaty (1 200 km et un peu moins de 15h de trajet). Le même trajet avec les trains traditionnels dure 24h (et coûte trois fois moins cher).


[image: ]Arrivée en bateau

Si vous arrivez du Turkménistan ou d'Azerbaïdjan, vous aurez la possibilité d'emprunter un ferry pour rejoindre Aktau au Kazakhstan et entrer dans le pays par voie maritime. Ce n'est pas la pire manière d'aborder le pays, surtout depuis que Aktau s'est lancé dans une politique de revalorisation de son tissu urbain. En revanche, surtout en venant du Turkménistan, ne vous attendez pas à trop de confort durant votre voyage.


[image: ]Vélo, trottinette & co

La mobilité douce est encore très peu développée au Kazakhstan, même si l'on commence à voir quelques magasins de vélos. À Almaty et Astana se développent même des pistes cyclables (marquées par des bandes rouges sur les trottoirs). Si vous souhaitez entreprendre un tour du pays avec un vélo, prévoyez de nombreuses pièces de rechange, car hors des grandes villes elles deviennent difficiles à trouver.


[image: ]Avec un chauffeur

Bien que certaines agences de location de voitures se soient implantées dans le pays, la norme dans le tourisme est encore bien souvent de proposer le package incluant voiture et chauffeur. Niveau tarifs, pour avoir un 4x4 qui vous permettra de circuler dans la steppe ou de faire face aux routes un peu escarpées dans les monts Altaï, il faut compter à partir de 130 $ par jour. Le tarif peut être dégressif en fonction de la durée de la location, ou plus élevé selon le type de parcours que vous envisagez. En général, l'essence est comprise dans ce tarif, mais vous ne perdez rien à poser la question pour vous en assurer.


[image: ]Accessibilité

Le pays n'est pas franchement taillé pour les personnes à mobilité réduite. Certaines agences proposent des véhicules équipés, mais la longueur des trajets rend le voyage un peu fastidieux. Dans les villes en revanche, les larges trottoirs sont plus facilement négociables, et la plupart des musées modernes à Astana ou Almaty ont des accès pour les personnes à mobilité réduite.

Si vous voyagez avec des enfants en très bas âge, prévoyez de les porter plutôt que d'emmener une poussette, car là encore, le confort ne sera pas optimal dès que vous sortirez des grandes villes.


[image: ]Les attrape-touristes

Pendant longtemps, faire le taxi a été un second métier en Asie centrale. Vous verrez vite qu'il suffit de tendre la main pour qu'un véhicule s'arrête et vous prenne en charge. Problème : les tarifs sont souvent fixés à la tête du client, et dans ce cas-là mieux vaut ne pas être un touriste. Heureusement l'application Yandex a totalement changé la donne. Vous pouvez la télécharger avant même votre voyage. Fonctionnant comme Uber, elle détecte et géolocalise le taxi disponible le plus proche de vous et vous annonce tous les tarifs possibles (prise en charge seule, partagée, véhicule éco…). Pas de mauvaises surprises du côté des tarifs, qui sont en général très abordables.

Les phrases clés

 

Bonjour, comment puis-je me rendre à…
Здравствуйте, как добраться до…
 

Est-ce loin à pied ? Y a-t-il le métro ou un bus... pour y aller ?
Это далеко, если идти пешком? Я могу доехать туда на метро или автобусе?
 

Pouvez-vous me montrer cet endroit sur la carte s’il vous plait ?  
Не могли бы вы показать мне это место на карте?
 

Où puis-je acheter les tickets de transport ? Est-ce que je peux payer en carte de crédit ?
Где можно купить билеты на общественный транспорт? Я могу заплатить картой?
 

Où est la sortie ? A gauche, à droite ou tout droit ?
Где выход? Налево, направо или прямо?
 

Je suis perdu et je suis en retard, s’il vous plait, aidez-moi ! Merci beaucoup !
Я заблудился (я заблудилась - féminin), пожалуйста, помогите! Большое спасибо! 
 




Pratique

A voir / A faire


[image: ]Horaires

[image: ] Les commerces et les supermarchés sont ouverts 7 jours sur 7, généralement de 9h à 19h ou 20h. En cas de dépannage, on trouve dans toutes les villes de nombreux petits points de vente de produits basiques (eau, cigarettes, alcool, snacks…) restant ouverts tard dans la nuit. Les bazars ouvrent tôt le matin. À partir de 16h, l'activité décroît et certains stands commencent à fermer. Tous les bazars ferment en règle générale le lundi, jour de grand nettoyage.

[image: ] Les services publics (poste, banques…) sont ouverts en semaine (et le samedi pour la poste) entre 9h et 17h30 avec une pause déjeuner entre 13h et 14h.

[image: ] Du côté des musées et sites touristiques payants, le jour de fermeture est soit le dimanche soit le lundi. Les autres jours, tous les musées ou monuments sont ouverts de 9h à 17h ou 18h selon la saison. Certains font une pause déjeuner entre 13h et 14h.


[image: ]A réserver

Le Kazakhstan est encore bien en dehors des circuits touristiques, et même en improvisant un voyage à la dernière minute, vous n'aurez aucun mal à voir tout ce qui vous intéresse sans avoir à réserver quoi que ce soit à l'avance, à trois exceptions près :

[image: ] Le site de Kurchatov, où la visite ne peut se faire qu'avec des équipements spéciaux en raison de la radioactivité.

[image: ] Le site de Baïkonour, qui nécessite des autorisations spéciales de la part du Kazakhstan comme de la Russie (il est actuellement impossible de s'y rendre).

[image: ] La zone des monts Altaï, pour laquelle les formalités s'allègent peu à peu mais qui nécessite encore des permis spéciaux si vous pensez entreprendre des randonnées dans les zones proches des frontières russe et chinoise.


[image: ]Budget / Bons plans

Réminiscence des pratiques datant de l'ex-URSS, le Kazakhstan applique un double tarif à l'entrée des grands monuments et musées, les touristes payant beaucoup plus cher que les locaux. C'est une pratique commune en Asie centrale. Malgré cela, les tarifs des visites restent très accessibles par rapport à la France, mais attention : il faudra souvent vous acquitter d'un supplément pour prendre des photos (sauf avec smartphone), d'un autre pour filmer, et encore d'un dernier pour bénéficier d'une visite guidée ou d'un audio-guide.


[image: ]Les événements

[image: ] Le Kazakhstan ne brille pas particulièrement par son agenda culturel, et les grandes dates correspondant à des célébrations sont plutôt liées à l'histoire récente du pays (jour de l'Indépendance, jour de la Constitution, jour de la Victoire…). Les plus grands rendez-vous festifs ont lieu autour du 21 mars et de Navruz, le nouvel an oriental, qui célèbre le renouveau de la nature et est marqué par des concerts, jeux équestres, feux d'artifice (dans la capitale), etc.

[image: ] Notez également l'existence des Jeux Nomades, auxquels participent les principales nations turcophones : Kazakhstan, Azerbaïdjan, Ouzbékistan, Turkménistan, Turquie… Les trois premières éditions ont eu lieu au Kirghizistan, mais désormais chaque pays participant accueille une édition à tour de rôle. En 2024, ce fut le tour d'Astana au Kazakhstan. Plus d'infos sur le site worldnomadgames.kz.


[image: ]Visites guidées

Elles peuvent s'avérer utiles dans certains grands musées de capitale, où les traductions en anglais ou français ne sont pas toujours complètes ou détaillées. En région, des guides locaux vous permettront certainement de mieux lire les paysages, que ce soit dans les monts Altaï ou sur le fond desséché de l'ancienne mer d'Aral. Une bonne connaissance du terrain permet souvent de décrypter ce que l'on découvre.

Enfin, des visites guidées seront obligatoires sur certains sites du pays, comme à Kurchatov (centre de contrôle des essais nucléaires), au cosmodrome de Baïkonour ou dans le goulag de Karaganda.


[image: ]Fumeurs

Il est interdit de fumer dans les endroits publics, mais il y a des espaces fumeurs dans toutes les gares, aéroports et encore de nombreux restaurants. Dans les hôtels, demandez à avoir une chambre fumeur ou avec balcon si vous tenez absolument à en griller une.

On trouve à Almaty et Astana la plupart des marques américaines, fabriquées en Turquie. Dans le pays, les marques locales sont plus courantes. Le tarif des paquets de cigarettes est bien moins élevé qu'en Europe, et on peut acheter à des vendeurs ambulants des cigarettes à l'unité.


[image: ]Les attrape-touristes

Il n'y a pas vraiment de pratiques condamnables sur les sites touristiques kazakhes, même si l'application des doubles tarifs donne d'emblée l'impression de se faire un peu avoir. Mais occasionnellement, dans les musées, si vous avez payé un supplément pour un guide anglophone ou francophone (plus rare), vous pourriez vous trouver passablement déçu par le niveau de langue ou de culture générale du guide. Pas d'arnaque non plus à trouver là-dessous, juste une carence d'écoles professionnelles et des niveaux d'études pas forcément équivalents à ce que l'on est habitué à trouver en France. Patience et tolérance vous permettront souvent de combler le manque d'information par une belle rencontre et un moment de partage.


[image: ]C'est très local

Vous observerez rapidement que tous les musées, ou presque, se clôturent par une salle consacrée au Kazakhstan indépendant et, bien souvent, à la gloire du président Nazarbaev. Ne vous moquez pas et n'en profitez pas pour vous lancer dans un débat politique, même s'il vous semble que votre guide essaie de se montrer critique. Vous risqueriez de le mettre très mal à l'aise sans que personne n'ait quoi que ce soit à y gagner. De même, évitez les sujets politiques que ce soit en public ou en privé, si vous n'y avez pas été spécifiquement invité.

Les phrases clés

 

Bonjour, puis-je avoir deux entrées adultes et un enfant s’il vous plait ?
Здравствуйте, можно мне два взрослых и два детских билета? 
 

Le tarif enfant est jusqu’à quel âge ? Et pour les seniors, est-ce qu’il y a une réduction ?
Ребенок, это до какого возраста? Есть ли скидки для пенсионеров?  
 

Est-ce qu’il y a des visites guidées en français ou un audioguide ? 
У вас есть экскурсия на французском или аудиогид?
 

Combien de temps faut-il pour faire la visite ?
Сколько длится экскурсия?
 

J’ai du mal à monter les escaliers, avez-vous un ascenseur ?
Мне сложно подниматься по лестнице, у вас есть лифт?
 

Excusez-moi, pouvez-vous me dire où sont les toilettes ? Merci beaucoup. 
Простите, не подскажете, где здесь туалет? Большое спасибо.
 




Pratique

Se régaler


[image: ]Horaires

Dans les restaurants locaux, il n'y a pas vraiment d'horaires : les établissements fonctionnent en continu toute la journée. Hormis dans les grands hôtels ou quartiers très touristiques, ils ferment leurs portes en général assez tôt, à 22h ou 22h30 maximum.


[image: ]Budget / Bons plans

On peut manger pour trois fois rien dans les petites tchaïkhanas de quartier, mais les menus seront toujours un peu les mêmes : soupe, salade tomates-oignons, chachlyks, laghmans ou plov arrosés de thé, et toujours pour l'équivalent d'une poignée d'euros. On trouve plus de choix dans les cantines des bazars, avec l'avantage d'être assuré de la fraîcheur des produits. Mais elles ne fonctionnent en général que le midi. Dans les grandes villes, la facture peut monter un peu plus vite dans les enseignes réservées à l'intelligentsia ou aux expats. Astana et Almaty ont un large choix de restaurants haut de gamme pour se faire plaisir. On trouve également de très bons restaurants milieu de gamme proposant de belles spécialités locales pour des budgets encore très raisonnables. Du côté de la variété, le choix est également concentré à Almaty ou Astana avec des restaurants japonais, géorgiens, italiens comme des pubs anglais ou irlandais. Seuls les restaurants ou pubs accueillant une clientèle occidentale ou la jeunesse dorée kazakhe acceptent les cartes internationales (Visa, Mastercard…). Pour les petits établissements, prévoyez d'avoir de la monnaie locale.


[image: ]En supplément

Les prix sont indiqués toutes taxes comprises. Le pourboire entre discrètement dans la culture au Kazakhstan mais il n'est pas obligatoire. Le service, bien souvent, n'est pas à la hauteur des établissements occidentaux, là encore en raison de la carence d'écoles hôtelières. Dans le milieu touristique, et compte tenu de la faiblesse des salaires locaux, il est de coutume de laisser des pourboires aux chauffeurs, guides, interprètes, à la hauteur de la qualité de service qu'ils auront pu rendre. De même, dans les restaurants de moyenne et haute gamme, il est d'usage de laisser 5 à 10 % du montant de l'addition au serveur.


[image: ]C’est très local

Au Kazakhstan, on mange parfumé, voire épicé, mais pas forcément pimenté. Vous trouvez beaucoup de saveurs à la cuisine locale (cumin, coriandre, sumac, fenugrec…) sans pour autant avoir l'impression de cracher des flammes. Il est de coutume dans les restaurants locaux, comme en Asie, de commander plusieurs plats qui sont ensuite partagés entre les convives. Si la cuisine nomade est à l'honneur dans tout le pays, on trouve bien sûr beaucoup de plats et recettes russes à la carte des restaurants.


[image: ]A éviter

À table, si vous êtes invités, évitez de prendre, tenir et donner quoi que ce soit de la main gauche. Celle-ci est considérée comme impure, et vous verrez que tout ce qui vous est offert est tendu vers vous avec la main droite. C'est également le cas lorsqu'il s'agit de manger avec les doigts : il ne faudra toucher la nourriture qu'avec la main droite.


[image: ]Fumeurs

Il est désormais interdit de fumer dans la plupart des lieux publics au Kazakhstan. Dans les restaurants de plein air comme les tchaïkhanas, il n'y a pas de restriction. Mais pour les établissements fermés, il faudra demander à être placé dans la partie de salle réservée aux fumeurs (tous les établissements ne sont pas obligés d'en avoir).

Les phrases clés

 

Bonjour, je voudrais réserver une table pour deux personnes pour ce midi ou ce soir. 
Здравствуйте, я хочу забронировать столик на двоих на обед или ужин сегодня. 
 

Avez-vous un menu en français ou en anglais ?
У вас есть меню на французском или английском?
 

Je suis végétarien, y a t-il des plats sans viande ?
Я вегетарианец, у вас есть блюда без мяса?
 

Je n’ai vraiment plus faim mais avez-vous une carte des desserts ?
Мне больше не хочется есть, но можно мне все-таки посмотреть меню десертов? 
 

Puis-je avoir l’addition s’il vous plait ? Je peux payer par carte ou en espèces ? 
Принесите счет, пожалуйста! Я могу заплатить картой или нужны наличные? 
 

C’était très bon, nous reviendrons. Merci et à bientôt. 
Все было вкусно, мы еще вернемся. Спасибо, до скорой встречи. 
 




Pratique

Faire une pause


[image: ]Horaires

Le Kazakhstan n'a pas la tradition du petit café ou salon de thé où l'on se pose entre amis. Les tchaïkhanas, les maisons de thé traditionnelles, sont en général le repaire des aksakal, les "barbes blanches", qui jouent au backgammon ou bien regardent s'activer le monde autour d'eux ; mais à part cela, on se pose en général aux heures des repas, le temps de manger, et point final. Il n'y a que dans les villes que l'on voit se développer quelques cafés (notamment la chaîne Coffee Boom) où se réunissent des étudiants ou des familles le temps d'une gourmandise. Mais tous ces établissements proposent en général également de la restauration. Nombreux à Almaty et Astana, ils essaiment dans les villes moyennes du pays mais n'existent pas encore dans les villages de province.


[image: ]Budget / Bons plans

Les bars s'adressant à une clientèle expat, à Almaty ou Astana, sont évidemment plus chers que les autres. Les bières importées, les burgers et les snacks à l'occidentale sont facturés au prix fort. Ailleurs, une bière kazakhe ou russe avec des grignoteries locales ne vous coûtera qu'une poignée d'euros.


[image: ]A partir de quel âge

L'alcool est interdit à la vente aux mineurs, mais les contrôles sont loin d'être fréquents. Attention, au volant la tolérance pour l'alcool est de 0 gramme.


[image: ]Fumeurs

Si les établissements sont partout devenus non-fumeurs, les petits établissements de province n'ont pas forcément toujours vu passer l'article de loi. Et quoi qu'il arrive, bien des restaurants ou pubs, et bien des tchaïkhanas, disposent de terrasses où vous pourrez plus librement assouvir votre vice.

Les phrases clés

 

Bonjour, quelle est la spécialité de la maison ? Nous voulons découvrir.
Здравствуйте, какое ваше фирменное блюдо? Нам бы хотелось попробовать.
 

Avez-vous de la place en terrasse ?
У вас есть места на террасе?
 

Quel est votre nom ? Je m’appelle…  Ravi de vous rencontrer ! 
Как вас зовут? Меня зовут... Приятно познакомиться! 
 

A votre santé ! Zut, j’ai renversé mon verre… pouvez-vous m’aider ? 
За ваше здоровье! О нет, мой стакан опрокинулся... не могли бы вы мне помочь? 
 

C’était très bon. Nous allons reprendre la même chose s’il vous plait. 
Это было очень вкусно. Принесите нам еще того же, пожалуйста.
 




Pratique

(se) faire plaisir


[image: ]Horaires

Les magasins et centres commerciaux sont en général ouverts tous les jours dans les centres urbains et les zones touristiques. Les petits artisans ouvrent également les portes de leurs boutiques et ateliers tous les jours en haute saison touristique, mais peuvent réduire leurs horaires ou jours d'ouverture en hiver. Pour le shopping, l'expérience se limitera souvent à Almaty et Astana, qui comptent quelques petites boutiques d'artisanat. Dans le pays, il faudra aller directement à la rencontre des artisans, ou acheter des produits locaux au bazar. Ceux-ci ont toujours un jour de fermeture hebdomadaire, en général le lundi.


[image: ]Budget / Bons plans

Le tourisme n'étant pas franchement massif au Kazakhstan, la production artisanale demeure limitée. Mais vous trouverez quand même, à Almaty, Turkestan ou Aktau, des productions de soie, de feutre… Les tapis sont tous importés (du Turkménistan ou d'Iran dans le meilleur des cas, d'Inde ou de Chine aussi, bien souvent). En termes d'artisanat, le Kazakhstan a une longue tradition de nomadisme, et la plupart des objets de la vie courante répondaient aux besoins de ce style de vie : le tissage de la laine, le tannage du cuir, la sculpture des os, la manufacture de petits objets ou meubles en bois et la fabrication de bijoux. Le mieux, pour être sûr de trouver des objets de qualité, reste de se rendre directement dans les ateliers. Les boutiques de souvenirs se limitent bien souvent aux magnets, mugs et babioles made in China.


[image: ]C’est très local

[image: ] Le feutre s'impose comme le matériau par excellence pour la fabrication de la toile de la yourte, mais aussi pour des chaussons, bonnets, gilets, couvres-meubles, peluches. C'est vraiment le matériau artisanal de référence au Kazakhstan. Et si sa fabrication peut paraître un peu rustique, certains artisans n'hésitent pas à en faire des objets de luxe ou de design en le rehaussant de soie, de pierres semi-précieuses ou de broderies d'art.

[image: ] Au Kazakhstan, marchander fait partie intégrante des relations commerciales. Vous devez bien connaître la fourchette des prix et essayer d'atteindre sa limite la plus basse, ce qui est assez aisé sur les bazars où il suffit d'écouter les négociations en cours, mais qui se révèle plus compliqué pour ce qui est de l'artisanat, pour lequel il est difficile de savoir combien de personnes ont travaillé, et pendant combien de temps, sur tel ou tel article. Si votre fourchette est mauvaise, soit vous perdrez en payant trop, soit vous vexerez votre interlocuteur en lui proposant un prix trop bas ; il quittera alors le jeu immédiatement.


[image: ]Les attrape-touristes

Dans les musées et petits magasins de souvenirs de Bichkek, évitez les « chinoiseries », pâles imitations d'artisanat local ou d'antiquités soviétiques. Les bustes de Lénine et Staline sont légion dans les boutiques du pays, mais pas forcément authentiques !

Les phrases clés

 

Bonjour, c’est superbe, mais combien ça coûte ? 
Здравствуйте, это великолепно, сколько это стоит? 
 

Vous auriez ma taille ? Où se trouvent les cabines d’essayage ?
У вас есть мой размер? Где здесь примерочная?
 

Est ce que je pourrai vous le rapporter et l’échanger si ça ne va pas ?
Я смогу обменять товар, если мне он не подойдет?
 

J’ai trop dépensé aujourd’hui, pouvez-vous me faire une réduction sympa ?
Я сегодня уже потратил (потратила - féminin) много денег, вы не сделаете мне скидку?
 

Je prendrai celui-ci. Pouvez-vous me faire un paquet cadeau ?
Я возьму это. Вы можете красиво это упаковать?
 

Vous prenez la carte de crédit ? Où puis-je trouver un distributeur de billets ?
Вы принимаете кредитные карты? Где я могу найти банкомат?
 




Pratique

Bouger & Buller


[image: ]Budget / Bons plans

Côté budget, gardez à l'esprit que le Kazakhstan ne peut pas tirer les prix vers le bas en profitant d'une fréquentation touristique élevée. Le tourisme au Kazakhstan est encore souvent le fait d'individus en vadrouille, ou de groupes de randonneurs ou alpinistes qui ne font qu'un séjour ponctuel sur une zone bien précise. Les tarifs s'en ressentent, et les services d'une agence, d'un guide ou la location d'un 4x4 seront certainement les postes les plus importants de votre séjour, du moins si vous souhaitez sortir des sentiers battus en bénéficiant de services locaux. Si vous faites tout par vous-même, en acceptant d'y passer le temps nécessaire et en vous limitant aux transports locaux, les activités au Kazakhstan ne vous coûteront pas bien cher.


[image: ]C’est très local

Le cheval est une composante essentielle des activités de loisirs au Kazakhstan, même s'il ne s'est pas encore développé autant qu'au Kirghizistan, où il a repris une place dès l'indépendance, y compris dans le quotidien des Kirghizes. Les Kazakhs sont restés pour la plupart motorisés, et le nomadisme n'est pas revenu de manière aussi forte que chez son petit voisin. Pour autant, autour d'Almaty ou dans les monts de l'Altaï, les possibilités de randonnée à cheval sont légion, et toutes les agences locales pourront vous proposer des options de randonnée à cheval.

À Almaty, le ski est devenu populaire à la faveur de la modernisation de la station de Shymbulak, mais il demeure encore réservé à la frange la plus aisée de la population.

À l'autre bout du pays, sur la Caspienne, les activités nautiques de loisirs commencent à se développer sur les plages autour d'Aktau, mais là encore demeurent circonscrites aux plus riches.


[image: ]Vos papiers svp

Les conditions de voyage au Kazakhstan se sont bien allégées ces dernières années, notamment dans les monts Altaï, où il était nécessaire jusqu'à très récemment de disposer de permis pouvant mettre trois semaines ou un mois avant d'être obtenus. Aujourd'hui les seules restrictions s'appliquent aux régions frontalières avec la Chine et la Russie. Mais si vous ne projetez pas de faire de l'alpinisme, cela ne vous concerne plus trop… Les zones de Kurchatov et Baïkonour sont également soumises à des autorisations spéciales, mais pour d'autres raisons (voir ces chapitres).


[image: ]A réserver

Globalement, compte tenu de la faible fréquentation touristique, vous pourrez improviser à peu près toutes vos activités sans avoir à réserver trop longtemps à l'avance. Il sera prudent de s'informer sur d'éventuels congrès ou rencontres diplomatiques à Astana et Almaty, au cas où les hôtels pourraient se remplir assez vite. Autour de Navrouz et lors des pèlerinages, notamment à Turkestan, il sera également prudent de réserver son hôtel à l'avance.

Du côté du matériel, il n'est pas pléthorique. Si vous souhaitez affréter un 4x4 ou un cheval, il se trouvera toujours une agence pour vous dénicher ce qu'il faut. Mais les vélos, skis, jet-skis, raquettes de randonnée sont des denrées plus rares. Il faudra donc contacter une agence en amont pour qu'elle ait le temps de trouver le matériel et s'assurer qu'il soit disponible.


[image: ]Les événements

L'actualité culturelle du pays n'est pas démentielle, et le pays ne compte aucun festival de renommée internationale. Le plus gros événement de l'année demeure le nouvel an oriental, Navrouz, célébré dans tous les pays.

Il y a également les Jeux Nomades, qui se tiennent tous les deux ans chez l'un des pays hôtes (les Républiques d'Asie centrale, la Turquie, l'Azerbaïdjan…). L'édition 2024 ayant eu lieu au Kazakhstan, elle ne devrait pas y revenir d'ici quelques années. Plus d'infos sur le site worldnomadgames.kz

Les phrases clés

 

Bonjour, comment puis-je me rendre à… ? Est-ce loin ?
Здравствуйте, как добраться до...? - Это далеко? 
 

J’aimerais aller courir. Il y a un coin sympa pour cela dans la ville ? 
Мне бы хотелось совершить пробежку. Где в вашем городе есть подходящие для бега места? 
 

J’adore cuisiner. Savez-vous où je peux trouver des cours de cuisine ?
Я люблю готовить. Вы не знаете, где можно посетить кулинарный мастер-класс?
 

Vous pourriez m’indiquer une salle de sport pas très loin ?
Вы не подскажете, где ближайший фитнес-клуб?
 

Quel est le sport national ?
Какой у вас национальный вид спорта? 
 

Pensez-vous que nous pourrions voir cela ou même participer ?
Как по-вашему, мы можем сходить посмотреть или позаниматься им где-нибудь?
 




Pratique

Sortir


[image: ]Horaires

Le Kazakhstan n'a pas une vie nocturne délirante. Dans les grandes villes, Almaty et Astana, on trouve pléthore de bars et pubs accueillant une clientèle essentiellement constituée d'expatriés occidentaux. Dans les villes moyennes, les expats et la jeunesse dorée ont aussi leurs adresses, mais elles sont déjà moins nombreuses et moins huppées. Dans les villages et dans le reste du pays, s'il est possible de trouver des établissements fermant un peu plus tard, l'ambiance n'y est pas forcément au rendez-vous. Et la plupart du temps, après 22h, les rues sont calmes. Si Almaty détonnait par le passé avec ses nombreux bars underground, la pandémie de Covid a fait table rase de la nightlife et la plupart des clubs et discothèques étaient en reconversion ou en attente de repreneur au moment où nous écrivions ces lignes.


[image: ]Transports nocturnes

Les transports publics ne fonctionnent pas la nuit mais quel que soit l'endroit où vous vous trouverez, il y a toujours des taxis qui circulent la nuit, même s'ils sont moins nombreux. Les tarifs sont évidemment plus difficiles à négocier qu'en journée. N'oubliez pas de passer par l'appli Yandex, qui vous évitera un fastidieux marchandage.


[image: ]A partir de quel âge

La vente d'alcool aux mineurs est interdite.

Si vous êtes entre amis, il est préférable que ce soit un homme qui se charge d'acheter de l'alcool : il est très mal vu pour une femme d'acheter de la bière ou une bouteille de vodka.

Les phrases clés

 

Bonsoir, comment puis-je me rendre à…
Добрый вечер, как мне добраться до…
 

Est ce que cet endroit est tranquille ? Il n’y a pas de problème de sécurité ?
Это спокойное место? Есть угроза безопасности?
 

J’aimerais voir un spectacle typique ! Qu’est-ce qu’il y a en ce moment ?
Мне бы хотелось сходить на представление с местным колоритом. Что сейчас идет?
 

Je ne comprends pas… pouvez-vous répéter s’il vous plait ? Merci.
Я не понимаю, повторите, пожалуйста. Спасибо. 
 

Est-ce que je peux vous offrir un verre ? Quel est le meilleur cocktail de la maison ?
Можно вас угостить? Какой самый лучший коктейль в этом заведении? 
 

 J’ai la gueule de bois, auriez-vous quelque chose pour que j’aille mieux ?
У меня похмелье, у вас нет чего-нибудь, что могло бы помочь?
 




Pratique

Se loger


[image: ]Budget / Bons plans

Le Kazakhstan voit son offre hôtelière s'enrichir d'année en année, en particulier dans les grandes villes, où l'on trouve désormais toute la gamme d'hôtels de bon standing. C'est souvent la formation du personnel qui est plus à la traîne, faute d'écoles vraiment spécialisées dans l'hôtellerie. La gamme de Bed and breakfast et maisons d'hôtes reste à créer, même s'il y a eu des tentatives par le passé, notamment en collaboration avec CBT (Community based tourism), qui a particulièrement bien fonctionné au Kirghizistan. Au Kazakhstan, le nombre de touristes chaque année est encore trop limité pour voir se développer un tel réseau. Dans le pays, quelques hôtels subsistent de l'époque soviétique et permettent de loger à moindre prix, mais n'y cherchez ni luxe ni confort.

Du côté des tarifs, vous les trouverez certainement plus élevés qu'ailleurs en Asie centrale, les hôtels étant plus taillés pour les businessmen chinois, turcs ou occidentaux selon les endroits plutôt que pour les touristes. Dans les gammes moyennes, vous dormirez très bien pour un budget à partir de 40 €. Si vous voulez dormir dans du haut de gamme, tentez de passer via une agence, qui aura peut-être des tarifs négociés plus intéressants que les rack rates de la réception.


[image: ]A réserver

À Turkestan, il sera préférable de réserver à l'avance si vous pensez séjourner durant une période de pèlerinage ou pendant Navrouz. Le reste du temps, les réservations ne sont pas nécessaires dans le pays, mais il est prudent de le faire à Astana ou Almaty, où des congrès sont parfois tenus et peuvent facilement remplir les hôtels du centre-ville. Les places étant limitées à la station de ski de Shymbulak, il sera également plus prudent de réserver sa chambre (et son matériel éventuellement) à l'avance.


[image: ]C’est très local

Dans la steppe ou au cours d'une randonnée, vous aurez très certainement l'occasion de dormir sous la yourte : une expérience incontournable lorsque l'on voyage au pays des nomades.


[image: ]Fumeurs

Certains hôtels proposent encore des chambres fumeurs, il faudra le préciser à la réception. Mais de plus en plus d'établissements appliquent désormais la loi à la règle et interdisent la cigarette.

Les phrases clés

 

Bonjour, avez-vous de la disponibilité pour une chambre double pour ce soir ou demain soir ?
Здравствуйте, у вас есть номер на двоих на сегодня или на завтра?
 

Avez-vous un code wifi… les enfants ne tiendront pas sans ! 
У вас есть пароль от вай-фай? А то мои дети сойдут с ума! 
 

C’est bruyant, est ce que je peux changer de chambre ?
Здесь шумно, вы можете дать мне другой номер?
 

Jusqu’à quelle heure est-ce que nous pouvons aller à la salle de sport et à la piscine ?  
Когда закрывается бассейн и фитнес-зал?
 

Est-ce que je peux laisser mon bagage et revenir plus tard le récupérer ?
Могу я оставить у вас багаж и вернуться за ним позднее?
 

Est-ce que vous pouvez nous appeler un taxi ? Merci beaucoup. 
Вы можете вызвать нам такси? Большое спасибо. 
 




Pratique

Vie quotidienne


[image: ]Allo ?

[image: ] Pour appeler du Kazakhstan vers la France, composez le +33 suivi du numéro de votre correspondant sans le 0.

[image: ] Pour appeler de France vers le Kazakhstan, composez le +7 suivi de l'indicatif régional (à 3 ou 4 chiffres) ou mobile de votre correspondant, puis le numéro à 6 ou 7 chiffres.

[image: ] Vous pourrez très facilement, dès l'aéroport, vous procurer une puce locale et passer vos coups de fil pour des tarifs bien inférieurs à toutes les « options internationales » des opérateurs occidentaux. Les cartes SIM prépayées au Kazakhstan se trouvent à partir de 6 € (avec 3 à 5 Go de data selon les opérateurs) pour une validité de 10 jours. Les tarifs sont bien sûr plus avantageux si vous souscrivez pour 15 jours ou un mois. Si les données Internet sont plutôt bon marché, les coups de fils et les SMS vers l'Europe demeurent relativement chers. Tâchez donc d'attendre d'avoir une connexion wifi (presque tous les hôtels, cafés et restaurants d'Almaty ou Astana en sont équipés) pour communiquer avec vos proches restés au pays.

Pour les rechargements des cartes SIM, il vous suffit de vous rendre dans une boutique de votre opérateur. Elles sont souvent regroupées dans des endroits faciles (TsUM, centres commerciaux, gares, bazars…) et le crédit se fait immédiatement.

Les opérateurs les plus intéressants pour les cartes de téléphonie mobile sont Beeline (www.beeline.kz), KCell (www.kcell.kz) ou Activ (www.activ.kz).


[image: ]Accessibilité

Il sera très difficile aux personnes handicapées de se déplacer au Kazakhstan. Il n'existe quasiment aucune structure adaptée, et aucun service d'information pour les personnes concernées. Les personnes à mobilité réduite circonscrivent donc leurs visites à Astana et Almaty, où les musées plus modernes sont parfois labellisés. Mais se déplacer en ville restera complexe.
 Si vous présentez un handicap physique ou mental ou que vous partez en vacances avec une personne dans cette situation, différents organismes et associations s'adressent à vous.


[image: ]Santé

Les conditions sanitaires sont plutôt bonnes par rapport au reste de l'Asie centrale. On peut trouver de bons médecins, bien formés et capables d'établir un diagnostic, mais le matériel leur fait souvent défaut en dehors des grandes villes. Un conseil, donc, si votre séjour doit se dérouler dans des zones reculées du pays : faites-vous vacciner contre les hépatites A et B, la diphtérie, le tétanos, la poliomyélite ainsi que la typhoïde, même si aucun de ces vaccins n'est obligatoire.

[image: ] L'eau du robinet n'est pas potable, il faut donc systématiquement acheter de l'eau en bouteille, ou avoir de quoi filtrer celle que vous trouverez sur votre route. Méfiez-vous également des glaçons.

[image: ] Dans la steppe, le soleil et la chaleur sont des ennemis à ne pas sous-estimer. La déshydratation peut arriver très vite ! Il est en revanche aisé de trouver de l'eau minérale en bouteille, gazeuse ou plate, alors tâchez de boire régulièrement, en particulier le soir et au réveil. Les grandes rasades d'eau dans la journée sont en général immédiatement évacuées par la sueur et ne réhydratent pas le corps. Sachez que l'alcool, le thé, le café et le tabac accroissent la déshydratation, car ils demandent beaucoup d'eau à l'organisme pour être digérés. Si vous sortez des sentiers battus, ayez avec vous des tablettes chlorées ou un filtre à eau pour purifier l'eau que vous consommerez.

[image: ] Selon la saison et le type de voyage, un répulsif anti-moustiques pourra s'avérer utile. Le Kazakhstan, comme l'ensemble des régions de la route de la soie, n'est plus concerné par le paludisme, mais les moustiques peuvent encore constituer une gêne dans les zones humides ou de basse altitude.

[image: ] Si vous suivez un traitement au long cours ou si vous avez employé des seringues, veillez à emmener avec vous les ordonnances correspondantes.

[image: ] D'une manière générale, pour un voyage au long cours, préférez les médicaments solides (pilules ou gélules) plutôt que les mélanges liquides sensibles à la chaleur et où peuvent se développer des bactéries.


[image: ]Urgences sur place

Ces numéros d'urgence sont valables dans tout le pays :

[image: ] 01  : pompiers.

[image: ] 02  : police.

[image: ] 03  : urgences – ambulances.


[image: ]Sécurité

Le Kazakhstan est un pays relativement sûr, où vous voyagerez en toute sérénité à condition de suivre les règles de prudence classiques (pas trop d'ostentation, ne pas conserver tout son argent au même endroit…). Attention néanmoins aux arnaques à touristes : si l'Asie centrale est un pays accueillant, méfiez-vous, aux abords des sites touristiques, des personnes vous invitant sans autre forme d'introduction à partager un thé ou le repas chez elles. Il sera sûrement facturé à l'issue de « l'invitation ».

À Almaty, à la nuit tombée, et particulièrement à la sortie des boîtes de nuit ou discothèques, préférez les taxis des compagnies officielles (que vous pouvez commander en les appelant depuis l'endroit où vous êtes) aux taxis privés.

Les villes d'Aktau et d'Atyrau, sur la Caspienne, sont celles où le nombre d'agressions est le plus élevé. Inutile néanmoins de sombrer dans la paranoïa. Là encore, les règles de prudence élémentaires suffiront à vous éviter des ennuis.

La police doit être abordée avec prudence ! Comme partout en Asie centrale, et même si la situation tend globalement à s'arranger, les « contrôles de routine » menant tout droit au bakchich ne sont pas rares. Tâchez d'avoir toujours des photocopies de votre passeport et de votre visa à exhiber plutôt que les originaux. Ne laissez jamais un policier fouiller dans votre portefeuille.

[image: ] Pour connaître les dernières informations sur la sécurité sur place, consultez la rubrique « Conseils aux voyageurs » du site du ministère des Affaires étrangères : www.diplomatie.gouv.fr/voyageurs. Sachez cependant que le site dresse une liste exhaustive des dangers potentiels et que cela donne parfois une image un peu alarmiste de la situation réelle du pays.


[image: ]LGBTQ

L'homosexualité n'est officiellement plus un délit au Kazakhstan, mais la loi interdit sa promotion. C'est-à-dire qu'elle condamne les affiches, magazines ou établissements s'affirmant trop ouvertement gay friendly. De fait, la discrimination est encore très forte. À Almaty, il existe quelques bars gays plus ou moins clandestins, souvent harcelés et fermés par la police. Nous vous déconseillons évidemment de trop afficher ouvertement votre orientation sexuelle au cours de votre voyage. Les couples hétérosexuels s'abstiendront d'ailleurs également de toute démonstration intempestive.


[image: ]Ambassade et consulats

D'une manière générale, les ambassades présentes au Kazakhstan ont déménagé à Nur-Sultan (Astana), alors que les consulats sont demeurés à Almaty. Renseignez-vous avant votre départ, pour savoir où se trouvent les consulats des pays qui vous intéressent pour vos visas.

[image: ] Ambassade et consulat de France à Astana : 62, rue Kosmonavtov (4ème étage) - +7 7172 795 100 - kz.ambafrance.org.

[image: ] Consulat général de France à Almaty : 77 rue Kunaev - +7 727 321 09 15.

[image: ] Ambassade de Belgique à Astana : 62a, rue Kosmonavtov (13ème étage) - +7 7172 974 485 - kazakhstan.diplomatie.belgium.be/fr.

[image: ] Consulat de Belgique à Almaty : Avenue Dostyk 138/1 - +7 727 356 16 88.

[image: ] Ambassade de Suisse à Astana : 62, rue Kosmonavtov (8ème étage) - +7 717 297 98 92.

[image: ] Consulat de Suisse à Almaty : 20 rue Tabachno-Zavodskaya - +7 727 300 17 17

[image: ] Ambassade du Canada à Astana : 13/1 rue Kabanbay Batir - +7 7172 47 55 77 - www.international.gc.ca.


[image: ]Poste

Vous trouverez un bureau de poste dans toutes les grandes villes pour vos envois de lettres et de colis et services de courrier express. Dans les villages, ce sera plus aléatoire.

[image: ] www.post.kz

Les timbres sont plutôt bon marché, il faut compter 850 KZT (1,6 € env.) pour envoyer une lettre ou une carte postale en Europe. Vous paierez moins cher en achetant des timbres électroniques via le site Internet dédié : eshop.kazpost.kz


[image: ]Médias locaux

Les médias écrits et télévisés sont totalement contrôlés par le pouvoir, qui opère régulièrement des reprises en main au cas où certains journalistes s'emballeraient un peu sur le terrain de la liberté de la presse. Les manifestations ayant eu lieu dans le pays en mai 2016 ont été une fois de plus l'occasion de redonner quelques tours de vis. La télévision kazakhe compte trois chaînes nationales et une station de radio, qui émet en russe. Les chaînes et radios privées sont très nombreuses dans tout le pays mais étroitement surveillées par l'État.

Il est plus facile de s'informer sur le pays via les médias en ligne publiant librement en Europe.

[image: ] www.novastan.org (organe de presse indépendant)

[image: ] www.ifeac.fr (site de l'Institut Français d'Études sur l'Asie centrale).

Les phrases clés

 

Bonjour, mon téléphone ne fonctionne pas, pouvez-vous m’aider s’il vous plait ?
Здравствуйте, мой телефон не работает, не могли бы вы мне помочь?
 

Je ne me sens pas bien, pouvez-vous m’amener à l’hôpital le plus proche ?
Я плохо себя чувствую, не могли бы вы проводить меня в ближайшую больницу?
 

Est-ce que vous  avez un médecin qui parle français ? 
У вас есть врач, который говорит по-французски?
 

Je viens de me faire voler mes papiers, où est le poste de Police le plus proche ?
У меня только что украли паспорт, где ближайшее отделение полиции?
 

Est-ce un quartier dangereux ou je peux y aller sans crainte ? 
В этом районе опасно, или можно гулять спокойно? 
 

Avez-vous des timbres pour une carte postale à envoyer en France ? C’est combien ?
У вас есть марки, чтобы отправить открытку во Францию? Сколько это будет стоить?
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