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Editorial


Apprendre une langue étrangère et découvrir d'autres cultures ? Un beau projet, voire, dans un contexte de globalisation, une nécessité. Ne nous leurrons pas, les traducteurs automatiques en ligne et les traducteurs électroniques, aussi performants soient-ils, restent une simple aide d'appoint. De même, la maîtrise de la grammaire et du vocabulaire d'une langue étrangère ne suffit pas à la fluidité nécessaire pour une compréhension et des échanges satisfaisants. L'idéal est de commencer le plus tôt possible à étudier une langue étrangère, une richesse pour la vie entière. Pour un apprentissage linguistique réussi, la meilleure solution reste une expérience en immersion à l'étranger. L'occasion aussi lors de séjours bien organisés de gagner en autonomie et de vivre un séjour et des vacances inoubliables.

Pour un enfant ou un jeune, un séjour linguistique combine un apprentissage précieux et la découverte d'une culture, l'opportunité de vivre dans une famille étrangère ou de partager avec un groupe de son âge un séjour itinérant, ou encore de profiter d'un enseignement dans une école de langues. Au programme : des cours, mais aussi des activités sportives ou culturelles. Si la maîtrise de l'anglais, de l'espagnol ou du chinois sont des tendances bien établies, les séjours linguistiques concernent aujourd'hui de nombreuses autres langues et de nombreuses destinations. Nous vous présentons ici les destinations et les différents types de séjours possibles. S'ajoutent des conseils pratiques pour vous orienter dans vos choix.





Découverte
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Avant de détailler les destinations qui offrent des séjours linguistiques, voici quelques données utiles pour orienter votre choix. Un séjour linguistique doit correspondre à votre budget, un objectif scolaire ou professionnel, une curiosité pour telle ou telle culture, le souhait de pratiquer en parallèle un sport ou une discipline artistique. Pourquoi choisir de vivre dans une famille, chez un professeur ou expérimenter l'intégration dans un campus universitaire ? Que mettre dans ses bagages ? Quelles démarches administratives sont indispensables ? Quelles garanties obtenir quant au sérieux de l'organisme qui vous accompagne dans cette aventure ? Autant de questions que vous êtes en droit de vous poser. Nous vous proposons une série de réponses.



Préparer son séjour
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Afin de profiter au mieux d'un séjour linguistique, quelques préalables s'imposent. Un séjour réussi est un atout essentiel pour s'approprier une langue, se familiariser avec une culture et ainsi s'enrichir d'un plus qui vous démarquera des autres. L'occasion, tout particulièrement pour les plus jeunes, d'élargir leur environnement et leur potentiel.

[image: ] Avant toute chose, il convient de déterminer la destination, l'organisme encadrant, le nombre d'heures de cours désiré, la durée du séjour, le type d'hébergement souhaité, le type de séjour (en campus, chez l'habitant, itinérant...) et éventuellement une option culturelle ou sportive annexe.

[image: ] Ensuite, il faudra prendre en compte certaines questions pratiques dont les assurances à souscrire, les conditions de paiement, l'obtention des visas ad hoc, les questions sanitaires ou encore le type d'équipement et de vêtements à privilégier.

[image: ] Enfin, une fois ces préparatifs accomplis, vous n'aurez plus qu'à vous lancer l'esprit tranquille et profiter de la belle expérience qui s'offre.



Avant son séjour

Une fois le choix d'un séjour arrêté, reste à organiser le départ. De nombreuses questions se posent alors pour que cette expérience soit une réussite. Voici quelques réponses. Mais nul doute que l'organisme que vous aurez sélectionné sera à même de vous préciser les préalables incontournables et de vous aider dans vos démarches. De lui dépendra non seulement la qualité du séjour mais aussi les facilités apportées en termes d'organisation en amont. Sa parfaite connaissance des destinations est précieuse, au même titre que la qualité d'encadrement proposée sur place. Mais comment faire le bon choix ? Lorsque vous évaluez la fiabilité d’un organisme, recherchez les certifications et les labels qui témoignent de normes de qualité élevées et de bonnes pratiques de gestion. Parmi les certifications et les labels reconnus, on peut citer NF Service de l’AFNOR certification qui veille à la qualité et à la sécurité des séjours proposés et l’UNOSEL, qui rassemble les professionnels des séjours linguistiques, éducatifs et sportifs (voir plus bas encadrés).



Quel type d'organisme choisir ?

Comment trouver un séjour linguistique fiable et surtout un organisme qualifié qui vous assure la qualité que vous êtes en droit d'attendre ? Avec Internet, il suffit de pianoter pour trouver des organismes proposant des séjours linguistiques. Mais la recherche se complique face aux nombreuses propositions. Comment faire le bon choix ? Des sites Internet aguicheurs peuvent cacher des réalités décevantes. Méfiez-vous des propositions qui semblent trop alléchantes. Certaines entreprises peu fiables peuvent se cacher dans les méandres de la toile. Faites votre choix en connaissance de cause pour ne pas risquer des déconvenues parfois très dommageables et des investissements peu rentables.

Quelques conseils

[image: ] Renseignez-vous sur le site Internet de l'organisme en cliquant sur les rubriques obligatoires "Mentions légales" ou "Qui sommes-nous ? ". Celles-ci doivent mentionner une adresse postale en France et le numéro de Siren qui signifie que l'entreprise est bien enregistrée au registre du commerce. Avec ce numéro, vous pouvez trouver sur le site des greffes des tribunaux du commerce – www.infogreffe.fr – des précisions sur l'entreprise. Pour les associations, enquêtez sur le site www.journal-officiel.gouv.fr/association.

[image: ] Vérifiez quelques points importants. Organiser un séjour linguistique fiable suppose une certaine expérience. Méfiez-vous des créations récentes. L'organisme doit faire preuve de son expérience (témoignages d'anciens clients, références). La garantie financière a son importance aussi. Si l'organisme fait face à des problèmes, les sommes que vous avez versées doivent être assurées afin que vous puissiez être remboursé. Par ailleurs, vérifiez que l'organisme a bien contracté une assurance RCP (Responsabilité Civique Professionnelle). Celle-ci est indispensable pour organiser des séjours. C'est elle qui intervient en cas de dommages causés aux clients.

[image: ] Les certifications étrangères. En consultant les brochures et les sites Internet des organisateurs de séjours linguistiques, les logos étrangers témoignent de leur engagement auprès d'associations locales sérieuses : British Council, Quality English, ABLS, English UK, Accet, English Australia, Languages Canada, MEI, Fedele, Italian in Italy, Asils, Feltom, label FLE, English USA, Education South Africa, English New Zeland, IALC et Eaquals, etc.

[image: ] Un service clientèle facilement accessible. Avant, pendant et après le séjour, vous devez pouvoir joindre facilement l'organisme par téléphone. Vérifiez les plages horaires. L'idéal est bien entendu de pouvoir joindre un interlocuteur 7j/7 et 24h/24. Avez-vous accès à une ligne d'urgence ? Ce numéro est-il surtaxé ? Faites-vous également préciser les coûts éventuels pour joindre l'école ou le correspondant à l'étranger.

[image: ] Décryptez les prestations proposées. Vous devez comparer ce qui est comparable. Le nombre d'heures de cours programmé reste le nerf de la guerre ! Faites le compte. Certains cours affichent 45 min, d'autres 1h. Le nombre d'élèves par classe importe également, le temps de trajet entre l'école et le lieu d'hébergement, et comment celui-ci est-il effectué. Comment est le logement ? Quel est le nombre d'élèves par chambre. Au domicile du professeur, si tel est le cas, l'élève a-t-il une chambre privée ? Les activités proposées doivent être détaillées. Vous devez avoir des informations – voire des photos – sur le lieu d'enseignement, sur le niveau de qualification des professeurs et des encadrants. Il importe aussi de savoir comment est organisé le voyage depuis la France pour les séjours accompagnés. Il est généralement compris dans le prix, mais si tel n'est pas le cas, l'organisme peut vous renseigner sur les tarifs et les modalités. Tous ces détails ont un impact sur les tarifs. Vous devrez choisir selon que vous privilégiez le nombre d'heures de cours, le confort du trajet, du logement... Précisément renseigné, vous avez les cartes en main !

En conclusion

Il convient de choisir avec rigueur son organisme tant les prix, les prestations et la qualité varient de l'un à l'autre. Méfiez-vous des avis et commentaires des sites Internet pas toujours vérifiés. Préférez toujours partir avec des professionnels expérimentés : c'est la garantie d'un séjour linguistique sans mauvaises surprises. Et gardez à l'esprit qu'un personnel qualifié suppose un certain coût. Les prix cassés doivent vous alerter !




Pour un séjour éco-responsable


Si voyager reste une opportunité formidable, il convient de le faire dans le respect de la planète et de ses populations. Quelques règles permettent de réduire l'impact environnemental de votre jeune voyageur : pour le respect de la faune et la flore locales, en amont de son départ et de ses excursions et activités de plein air, sensibilisez votre enfant au respect de l’environnement

[image: ] Privilégiez le bus ou le train plutôt que l'avion, et pour l'acheminement des jeunes au point de ralliement, le covoiturage.

[image: ] Vérifiez auprès de l’organisme choisi leur politique en termes de restauration, et privilégiez un séjour qui a mis en place des repas avec des produits locaux et des circuits courts.

[image: ] Réduisez au maximum le poids du bagage, en gardant bien à l'esprit que l'on prend souvent beaucoup plus que ce dont on a vraiment besoin sur place.

[image: ] Prévoyez pour votre enfant une gourde réutilisable et d’autres articles durables pour éviter la surconsommation de plastique.

[image: ] Pour des séjours courts, optez pour une destination proche de chez vous, en Europe par exemple. Moins de temps passé en avion ou en transport signifie moins d’émissions de carbone.







Quel type de séjour choisir ?

Colonie de vacances linguistiques ou vacances associant découverte d'un pays et perfectionnement d'une langue ? Séjour intensif pour préparer un examen ? Chez le professeur ou en collectivité ? Cours particuliers ou collectifs ? Voire séjour itinérant ? Les motivations sont variées et les séjours adaptés à chaque objectif. Enfin, le type de séjour varie non seulement en fonction des objectifs, mais aussi de l'âge, de la destination, de la saison, etc.

Enfants et adolescents

Pour que le séjour linguistique soit le plus profitable pour votre enfant, il faut que ce dernier ait réellement envie de partir et donc qu'il s'investisse dans toutes les étapes du projet. Car c'est d'un projet commun dont il doit s'agir. Les séjours encadrés pour les enfants et les jeunes sont adaptés à chaque âge. Dans un même séjour, les programmes diffèrent donc en fonction de l’âge du participant. Les jeunes sont généralement regroupés par tranche d'âge : 7-9, 8-12, 11-15, 14-17 et 16-19 ans. Sachez que l'hébergement en campus est un bon choix car l'accompagnateur se trouve sur place, donc pas de transport, des centres sécurisés et fermés, avec des cours, des activités, des repas et un hébergement sur le même site.

[image: ] Pour les plus jeunes, surtout si c'est leur premier séjour, il vaudra mieux choisir une formule avec 2 à 3h de cours par jour et des activités annexes un peu plus nombreuses, le tout pour une durée n'excédant pas 2 semaines. Une formule avec hébergement en famille peut également être une bonne option si votre enfant s'inquiète de devoir quitter son cocon familial. Il s'agit généralement de séjours encadrés accompagnés à date fixe. Le participant mineur est pris en charge depuis le point de départ en France et durant toute la durée du séjour. Les accompagnateurs peuvent intervenir à chaque instant et s’assurent du bon déroulement du voyage. Les séjours se déroulent principalement pendant les vacances scolaires et par classe d'âge. Le voyage est inclus ou non selon les organismes.

[image: ] Pour les plus âgés, un séjour itinérant peut aider à gagner en maturité et en autonomie, s'adapter à la vie en communauté, s'abreuver de découverte, de voyage et d'ouverture d'esprit. Un séjour linguistique à l'étranger donne accès de même à une autre culture apportant des bases linguistiques solides. Vous pouvez opter pour une formule incluant des activités sportives ou culturelles, une formule d'apprentissage linguistique intensive, voire une formule one to one où le jeune demeure seul au domicile du professeur. L'immersion totale est bien souvent une approche permettant d'acquérir plus rapidement un niveau de langue fluide, surtout en ce qui concerne le vocabulaire quotidien. Un séjour en campus international, lui, est une bonne option pour rencontrer des jeunes du même âge de différents pays. Il est possible aussi, pour les jeunes à partir de 16 ans, de choisir un séjour individuel non accompagné à dates libres. Ces séjours sont disponibles tout au long de l’année. Un référent sur place est à votre disposition en cas de besoin. Le voyage n’est pas inclus. Programme de cours par niveau. Hébergement au choix. Activités en option.

Étudiants

Qu'espérez-vous de ce séjour ? Comment envisagez-vous l'apprentissage d'une langue étrangère ? Dans quel but ? C'est en répondant à ces questions que vous trouverez la formule qui vous convient pour un perfectionnement linguistique ciblé autour d'un vocabulaire spécifique, entre un séjour au sein d'un groupe international dans une école dûment sélectionnée ou un séjour à caractère culturel, dans « l'esprit » de la langue étudiée. Une vie de famille ? Vous pouvez opter pour des cours en formation continue proche de votre domicile. Pour votre séjour linguistique, vous avez le choix entre une remise à niveau en langue générale ou l'apprentissage de la langue en version professionnelle et/ou autour d'une spécialité : droit, finance, médecine…

Plus vous vous y prenez en amont pour organiser votre séjour, plus ce sera facile car vous aurez des démarches administratives à effectuer (inscriptions diverses, visa, assurance), des solutions financières à mettre en place, un hébergement à trouver, etc. Pas de précipitation ! Les jeunes Français choisissent souvent l'année qui suit leur baccalauréat pour une année de mobilité linguistique, les étudiants étrangers, particulièrement les Américains, attendent d'être titulaire d'une licence, voire d'un master avant d'envisager ce départ pour une plus grande spécialisation et donc efficacité de cette mobilité.

Séjours itinérants

Un séjour itinérant est un programme ou une expérience qui permet aux jeunes de voyager et de découvrir différents lieux d’intérêt, généralement dans un cadre éducatif ou de loisir. Contrairement à un séjour linguistique classique, où les participants restent généralement sur un lieu fixe, un séjour itinérant implique de se déplacer et d’explorer plusieurs destinations. De nombreuses excursions sont au programme : visite de villes, découverte de sites historiques, de parcs naturels ou d’autres attractions culturelles et touristiques. Concernant les déplacements d’un point à un autre, les modes de transports vertueux sont généralement plébiscités : la marche, le bus, le train, ou même la randonnée. Malgré tout, l’avion peut également être inclus pour certaines destinations lointaines. Les activités quant à elles peuvent inclure des visites guidées, des excursions, des activités de plein air, des ateliers culturels, des rencontres avec des habitants locaux, des activités sportives, etc. L’objectif est d’offrir aux jeunes une expérience immersive et diversifiée. L’accent est également mis sur la vie en communauté : montage du camp et préparation des repas, tout le monde met la main à la pâte lors d’un séjour itinérant ! Les participants ont la possibilité de nouer des amitiés, de partager des expériences, d’apprendre à travailler en équipe et de développer des compétences interculturelles. Ces séjours itinérants sont encadrés par des professionnels qualifiés qui assurent l'épanouissement et la sécurité des jeunes.




L'affiliation UNOSEL

Vous pouvez aussi vous fier au label Unosel pour le choix de l'organisme avec lequel partir en séjour linguistique. Union professionnelle créée en 1978, l'Union nationale des organisations de séjours éducatifs, linguistiques et de formation en langue (Unosel) fédère des écoles de langues et des organisateurs de séjours éducatifs et linguistiques qui respectent des normes rigoureuses de qualité et de sécurité. Les adhérents à Unosel s'engagent à informer leur clientèle avec des brochures contractuelles, à proposer des prestations répondant à des critères de qualité et remplissent notamment toutes les obligations légales quant à l'assurance responsabilité civile professionnelle, la garantie financière pour les opérateurs de voyages, le respect des codes du tourisme, de la consommation, de l’action sociale et des familles, etc. Chaque organisme labellisé est à votre écoute avec compétence et bienveillance, vous conseille avec expertise et garantit le professionnalisme de son personnel. Celui-ci est toujours qualifié, qu'il s'agisse des prestations pédagogiques ou des prestations de loisirs. Même exigence pour les prestations de transport. Vous avez aussi l'assurance d'avoir sur place une ligne téléphonique d’urgence (24h/24) et un accueil local de qualité est organisé à l’arrivée. Les organismes affichent un projet pédagogique détaillé et adapté aux attentes que l'on peut avoir quant à l'efficacité, au bon déroulement et au plaisir d'un séjour linguistique. L'organisation des cours et des activités se fait par classes d'âge et/ou de niveau. Enfin, sachez qu’Unosel, signataire de la charte de la médiation du tourisme et du voyage qui garantit à tous les participants l’indépendance et l’impartialité dans le traitement des dossiers de médiation, peut vous accompagner dans vos réclamations éventuelles en cas de litige ou de mécontentement.







La certification NFS


Les organismes qui ont pour préoccupation la qualité de leurs prestations sont aptes à obtenir une certification NF Service attribuée et contrôlée par AFNOR Certification. Celle-ci est une garantie de la performance, de la fiabilité, de la rigueur et du sérieux des prestations proposées par les organismes certifiés. Les points majeurs certifiés concernent, entre autres :

[image: ] l'information contenue dans le catalogue, la brochure et le site Internet de l’organisme proposant des séjours linguistiques

[image: ] la qualité et la conformité de l'hébergement sur place

[image: ] le volet pédagogique

[image: ] l'encadrement des activités scolaires et complémentaires

[image: ] la compétence et la qualification de l'enseignant

[image: ] la gestion de la satisfaction des participants aux séjours et de leurs parents.

La marque NFS prouve la conformité à la norme NF EN14804 et aux règles de certification NF295. Pour son obtention et son maintien, des contrôles réguliers sont effectués par AFNOR CERTIFICATION, 11 avenue Francis de Pressensé – 93571 Saint-Denis-la-Plaine Cedex.







Quel type d'hébergement choisir ?

Les formules d’hébergement varient en fonction de la destination, du public concerné et du programme choisis. Pour le séjour linguistique de votre enfant, il est important de prendre en compte ses préférences et ses besoins. Différentes possibilités s'offrent à lui.

[image: ] Famille d'accueil

La formule la plus couramment choisie pour les séjours linguistiques des plus jeunes est la famille hôtesse. Une solution sécurisée et chaleureuse. Votre enfant séjourne au sein d'une famille locale et bénéficie d’une immersion culturelle totale. Idéal pour pratiquer la langue étrangère au quotidien, découvrir la culture locale de manière authentique et tisser des liens étroits avec la famille hôtesse. Il est possible également d'être hébergé chez un professeur particulier. Une solution particulièrement efficace.

[image: ] Résidences

Les résidences étudiantes ou les campus offrent un environnement plus indépendant mais toujours encadré. Ces formules d’hébergement permettent aux jeunes de vivre avec d’autres participants du séjour, favorisant ainsi les échanges. Les résidences offrent généralement des installations modernes et des espaces communs propices à la socialisation. Ce choix convient aux enfants plus autonomes et aux jeunes qui souhaitent bénéficier d’une certaine liberté tout en restant dans un cadre sécurisé.

[image: ] Hôtel

L’hôtel est un choix parfois privilégié pour les séjours linguistiques car il est situé près des lieux d’activités et des attractions touristiques. Votre enfant se sentira à l’aise dans un cadre rassurant, avec des chambres adaptées. Le personnel expérimenté pourra assurer la sécurité et le bien-être des jeunes participants. Les repas équilibrés et les espaces communs permettront aux enfants de se détendre et de socialiser.

[image: ] Auberge de jeunesse


Les auberges sont une option d’hébergement conviviale, économique et sécurisée pour les séjours linguistiques ou itinérants. Elles proposent des chambres partagées ou privées à des prix abordables. Les auberges favorisent les rencontres interculturelles.

[image: ] Séjours itinérants

Dans le cas des séjours itinérants, le logement est varié. Il peut intégrer des nuits en hôtel, mais aussi des bivouacs, des nuits à la pleine lune, et le plus souvent des nuits en auberge de jeunesse, dans un camping, dans une école, etc.



Quelle destination choisir ?


[image: ]
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Longtemps les destinations se réduisaient à l'Angleterre pour parfaire l'apprentissage de l'anglais, l'Allemagne pour se perfectionner en allemand, l'Italie pour progresser en italien ou l'Espagne pour pratiquer l'espagnol. Aujourd'hui, il y a pléthore de propositions ! Ainsi, pour l'anglais, pourquoi ne pas partir à Malte ou en Afrique du Sud ? Pour l'espagnol, rendez-vous au Costa Rica ou au Mexique. Pour l'allemand, direction l'Autriche et sa merveilleuse capitale, Vienne. En plus, aux langues les plus courantes s'est désormais ajouté un large panel d'apprentissage linguistique avec le russe, le chinois, le japonais, le coréen, voire une langue nordique. Donc, destination incontournable ou insolite, proche ou lointaine, exotique ou classique, le choix est large. Deux facteurs majeurs sont à prendre en compte : la culture du pays et la langue étudiée en sachant que parfois ce n’est pas la langue officielle du pays. En optant pour des destinations « classiques » telles que l’Angleterre, l’Allemagne, l’Espagne, les États-Unis, l’Irlande, Malte, ou encore le Canada, vous ne serez pas déçu. Ce sont d'ailleurs les destinations choisies en priorité par les jeunes candidats à un séjour linguistique. Si votre enfant est tenté par une aventure hors du commun, de nombreuses destinations à travers le monde plus insolites offrent des séjours linguistiques et des colonies de vacances inoubliables.

[image: ] Des pays asiatiques tels que le Japon et la Corée du Sud offrent une immersion dans des
cultures captivantes et des langues complexes.

[image: ] L’Amérique latine, avec des pays comme le Mexique, l’Argentine et le Costa Rica, est une autre option intéressante avec des opportunités de découvrir des cultures fascinantes et des paysages spectaculaires.

[image: ] Il est également possible d'opter pour des destinations européennes moins traditionnelles telles que Chypre ou les pays nordiques comme la Suède, la Norvège ou la Finlande.



Comment financer son séjour linguistique ou itinérant ?

Les séjours linguistiques sont une opportunité irremplaçable pour l’apprentissage d'une langue, mais ils impliquent un investissement financier. Sachez qu'il existe de nombreuses solutions pour vous aider à les financer. Même si les séjours se sont démocratisés ils représentent encore un investissement important, mais restent le meilleur pour votre avenir personnel et professionnel ou celui de votre enfant. La route vers le bilinguisme est longue et ce n'est qu'avec une immersion répétée dans le pays que l'on parvient à être bilingue.

Les aides financières

[image: ] Certains organismes de séjours linguistiques sont sélectionnés par votre comité social d'entreprise (CSE) et vous seront donc accessibles à moindre coût. Cette aide vaut également pour les séjours itinérants.

[image: ] Les institutions apportent aussi leurs aides. Conseils départementaux et généraux et municipalités peuvent participer au financement de votre séjour linguistique ou itinérant par le biais de bourses. Les allocataires de la CAF peuvent également prétendre à une participation. Renseignez-vous auprès de votre caisse d'allocations départementale ou directement sur le site de la CAF. Si la CAF dont vous dépendez adhère au système VACAF et qu'elle participe au financement des séjours linguistiques, vous pourrez déduire sa participation de votre facture.

[image: ] Emploi des chèques vacances ANCV : nombre d'organismes agréés acceptent les chèques vacances en paiement d'un séjour linguistique ou itinérant, de même que les chèques CADO.

[image: ] Les établissements scolaires peuvent vous aider. Les collèges et lycées disposent parfois d’un fonds social destiné à aider les élèves en difficulté. Contactez directement l'établissement scolaire de votre enfant pour savoir si tel est le cas et pour de plus amples informations.

[image: ] Les petits boulots peuvent être un complément pour les étudiants lorsqu'ils arrivent sur place. Une manière de répondre à leurs besoins quotidiens en toute autonomie. Le travail peut prendre la forme d'un petit job ou d'un stage pour acquérir plus d'expérience. Les secteurs les plus demandeurs sont dans l’hôtellerie et la restauration, ou encore l'agriculture. Attention toutefois à la réglementation en vigueur dans le pays d'accueil. Par exemple pour les USA, une demande préalable d'autorisation de travail devra être effectuée.

[image: ] Les étudiants peuvent aussi passer par les dispositifs européens Erasmus et Leonardo. Les cursus d'études à l'étranger Erasmus et les programmes de stages à l'étranger Léonardo offrent des aides financières pour les étudiants souhaitant effectuer des séjours linguistiques. Ces organismes attribuent des bourses destinées aux études ou à la réalisation d'expériences professionnelles dans un autre pays. Pour plus d'informations, consultez le site de la Commission européenne.

[image: ] Les ministères de l'Éducation nationale et des Affaires étrangères proposent des aides pour les séjours linguistiques à l'étranger sous forme de bourses soumises à plusieurs conditions spécifiques. Pour de plus amples informations sur les bourses d'étude à l'étranger, consultez le site du ministère de l'Éducation nationale ou celui du ministère des Affaires étrangères.

[image: ] Les collectivités territoriales peuvent aussi apporter leur soutien. Mairies, conseils départementaux et régionaux accordent parfois des bourses et des subventions pour des séjours d'été. Ces aides donnent des apports variables selon les dossiers mais ne sont pas négligeables dans le financement d'un séjour linguistique ! Renseignez-vous auprès de leurs services pour estimer le montant de leur bourse et les modalités de son obtention.

[image: ] Toujours pour les étudiants, ceux qui sont boursiers sur critères sociaux peuvent obtenir une aide à la mobilité internationale pour les frais d'un séjour d'une durée de 2 à 9 mois. Les dossiers sont à retirer auprès du service relations internationales de votre université. L’aide est attribuée par le chef de votre établissement, sur la base de la qualité et de l'intérêt pédagogique de votre projet, ainsi que par sa conformité avec la politique internationale menée par l'université.

Payer le séjour en plusieurs fois

Cela peut-être une bonne option pour votre budget que vous ayez anticipé le séjour ou pas. Si vous vous inscrivez tôt ou si vous inscrivez tôt votre enfant à un séjour linguistique, vous pouvez étaler les paiements de l'inscription jusqu'à un mois du départ. Il suffira pour cela de vous rendre dans votre espace client sécurisé sur le site de l'organisme du séjour et d'effectuer les versements à votre rythme. Les organismes proposent le plus souvent des paiements en 3, 4, 10, 12 fois, en direct, sans dossier compliqué et à bas taux, même juste avant le départ.



Que mettre dans ses bagages ?

Cela dépendra bien évidemment de la destination choisie, du type de séjour et de la saison, sans oublier le contenant (valise ou sac à dos). Renseignez-vous aussi sur les interdits ou les restrictions, si votre enfant souhaite emporter un présent pour sa famille d'accueil. Pour autant, quelle que soit la destination, voici quelques incontournables à mettre dans les bagages :

[image: ] Un dictionnaire de poche ou électronique.

[image: ] Un adaptateur électrique universel pour recharger sans souci vos appareils électriques et électroniques.

[image: ] Des cahiers et des stylos..Même en présence d'une tablette électronique ou d'un ordinateur portable


[image: ] L'ensemble des prescriptions médicales en cas de traitement spécifique. Demandez à votre pharmacien d'inscrire (si possible en anglais) les termes génériques plutôt qu'un nom de médicament particulier.

[image: ] Un assortiment de petits cadeaux représentatifs de votre région natale peut être bienvenu en cas de séjour en famille d'accueil.

[image: ] Une carte européenne d'assurance maladie (CEAM) pour les séjours dans un des pays membres de l'UE/EEE ou en Suisse. Cette carte permet de bénéficier d'une prise en charge médicale. Sachez qu'au Royaume-Uni, malgré le Brexit, la CEAM est toujours acceptée.




Check liste avant départ (à adapter selon la destination et la durée du séjour)


[image: ] Documents

Argent liquide, carte bancaire

Carte d’identité/Passeport

Carte d’assurance maladie

Billets d’avion/train/bus

Papiers de Visa

Dictionnaire bilingue

[image: ] Vêtements

Pantalons, shorts

T-shirts

Pulls/gilets (quelle que soit la destination)

Jupes/Robes

Manteau, veste, imperméable

Pyjamas

Sous-vêtements, chaussettes

Chapeau, casquette, bonnet

Chaussures, baskets

Lunettes de soleil, lunettes de vue

Parapluie

Équipement de plage si besoin

[image: ] Trousse de toilette

Brosse à dents, dentifrice

Produits d'hygiène divers

Brosse à cheveux/Peigne

Pince à épiler (en cas d’écharde !)

Protections féminines

[image: ] Trousse à pharmacie

Médicaments de première nécessité

Pansements

Crème solaire, produits antimoustiques si besoin

Médicaments prescrits (avec leur ordonnance)

[image: ] Équipements divers

Adaptateur électrique (selon la destination)

Lampe de poche

Portable, appareil photo, ordinateur (à garder dans son bagage à main)

Chargeurs

Livres







Réglementation

[image: ] Bagages en soute. Généralement, un bagage de 23 kg est autorisé en soute pour la classe économique. Exception faite de l'Afrique où la majorité des compagnies autorisent 2 fois 23 kg. Mais un tel poids est rarement nécessaire pour un séjour linguistique ! Renseignez-vous avant votre départ pour connaître les conditions du billet d'avion qui correspond au séjour.

[image: ] Bagages à main. En classe économique, un bagage à main plus un accessoire (sac à main, ordinateur portable) sont autorisés dans la limite de 12 kg et 1,15 m. La législation concernant les liquides et les gels, longtemps interdits en cabine, est en évolution. Certains aéroports, dont ceux de Londres, Madrid ou Barcelone, les autorisent désormais. Renseignez-vous sur l'actualité des aéroports concernés par le séjour.



Excédent

Concernant les excédents de bagages, les compagnies aériennes sont de plus en plus strictes. Empreinte carbone et prix du carburant obligent. Une tolérance pour un excédent de 1 ou 2 kg est souvent de mise. Au-delà, le surplus peut générer des frais importants. Si votre progéniture veut vous couvrir de cadeaux à son retour, mieux vaut être prévoyant !



Perte – Vol

En moyenne, 16 passagers aériens sur 1 000 ne trouvent pas leurs bagages sur le tapis à l’arrivée. En cas de malchance, rendez-vous au comptoir de la compagnie aérienne pour déclarer l’absence de vos bagages. Vous récupérerez le plus souvent vos valises en quelques jours. Dans tous les cas, la compagnie est seule responsable et devra vous indemniser si vous ne récupérez pas l’intégralité de vos bagages. Le plafond de remboursement est généralement fixé à 20 € par kilo ou à une indemnisation forfaitaire de 1 200 €. À noter que les bagages à main sont sous la responsabilité du voyageur et non sous celle de la compagnie. Pour les mineurs, les organisateurs de séjours s'occupent des démarches à entreprendre, si vous avez fait le choix d'un voyage incluant le transport.



Passeport, visas et douanes


[image: ]

Passeport, visas et douanes - Séjour linguistique en Nouvelle-Zélande.

© STS





Obtention du passeport

Les passeports français sont désormais biométriques. Ils intègrent une photo d'identité, les empreintes digitales et une puce sécurisée. Toute personne majeure qui souhaite obtenir un passeport doit se présenter, sur rendez-vous préalable, en mairie avec carte d'identité sécurisée (plastifiée), justificatif de domicile – photocopies et originaux pour les deux –, formulaire de demande rempli en ligne et imprimé ou rempli sur place, timbre fiscal du montant demandé et deux photographies identiques et conformes (de face, sans sourire). Prévoir environ trois à huit semaines pour l'obtention du passeport. Le renouvellement se fait suivant la même démarche. Un passeport peut être délivré en urgence dans certains cas. Pour les mineurs les démarches sont similaires. Le parent doit accompagner l'enfant à la mairie pour le dépôt de la demande et le retrait. Selon la période à laquelle vous faites votre demande, les délais d'obtention du passeport peuvent être allongés de plusieurs semaines. Anticipez et faites votre demande dès que vous commencez à travailler sur votre projet de séjour.

Durée de validité

Un passeport est valable dix ans. Attention, les passeports des mineurs sont valables seulement cinq ans. On sera vigilant en partant en voyage car, selon les pays que l'on traverse, la durée de validité du passeport au-delà même du séjour importe. De nombreux pays exigent que le passeport soit valable au moins six mois après la sortie du territoire.

Astuces futées

Avant de partir, faites deux photocopies des documents à emporter, une reste en France auprès d'une personne qu'il est possible de joindre facilement, l'autre avec le voyageur. En cas de perte ou de vol, les démarches de renouvellement seront simplifiées. On peut également conserver des copies sur le site du gouvernement (mon.service-public.fr) en ayant préalablement créé son compte. Une astuce en plus : photocopier la page de votre visa avec le tampon d'entrée et conserver la photocopie dans un endroit différent de celui du passeport. En cas de perte du passeport, les formalités pour ressortir du pays seront facilitées. Vous pouvez aussi de manière plus moderne scanner vos documents et les stocker en version numérique dans le Cloud, le Drive de Google ou sur une Dropbox.



Obtention des visas

Pour certaines destinations, un visa touris­tique ou étudiant (en fonction de la durée) est requis. L'organisme du séjour linguistique vous informe des démarches à suivre pour son obtention. Les dé­marches et les frais de visa sont à votre charge. Les séjours dans les pays européens ne nécessitent pas de visa si vous détenez un passeport européen. Pour la majorité des autres pays, un visa touristique permet d'étudier jusqu'à 12 semaines. Passé cette durée, il faudra demander un visa étudiant ou vacances-travail.

Autorisation d'entrée

Certains pays requièrent non pas un visa, mais une autorisation d’entrée. Souvent beaucoup moins coûteuse et plus souple qu'un visa, accessible par Internet, elle n'en demeure pas moins indispensable.

[image: ] Australie : pas de visa demandé mais un E Visitor valable trois mois (autorisation d’entrée sur le territoire), gratuit, qu'on obtient dans un délai d'un à huit jours.

[image: ] Cuba : carte touristique nominative, d'une durée d'un mois au maximum renouvelable sur place, obtenue dans un délai de deux jours.

[image: ] États-Unis : vous obtenez en ligne, au moins 72 heures avant le départ, l'ESTA (Electronic System for Travel Authorization), système électronique d’autorisation de voyage, valable pour un séjour de moins de 90 jours.

[image: ] Canada : l'Autorisation de Voyage Electronique (AVE) est disponible en ligne et valable 5 ans.

L'AST, Autorisation de sortie du territoire, pour les mineurs

Pour franchir les frontières sans ses parents, un mineur français ou résidant en France doit fournir outre sa pièce d'identité, une AST. Celle-ci est donnée par un titulaire de l'autorité parentale qui doit compléter et signer le formulaire Cerfa AST (disponible sur Internet) et joindre une photocopie de sa carte d'identité ou de son passeport.



Santé

Votre médecin traitant peut vous informer des risques sanitaires concernant le pays dans lequel votre enfant se rend et vous conseiller sur les mesures à prendre selon son âge, sa santé, etc... Vous pouvez aussi vous adresser à la Société de médecine des voyages du centre médical de l’Institut Pasteur au ✆ 01 40 61 38 46 (www.pasteur.fr/sante/cmed/voy/listpays.html) ou vous rendre sur le site du Cimed (www.cimed.org), du ministère des Affaires étrangères à la rubrique « Conseils aux voyageurs » (www.diplomatie.gouv.fr/voyageurs) ou de l’Institut national de veille sanitaire (www.invs.sante.fr).

[image: ] Un dossier médical pour chaque enfant


Votre enfant souffre, par exemple, d'allergies ou des troubles alimentaires, voire de petites phobies, cela ne doit pas être un frein à son départ pour un séjour linguistique ou itinérant. En revanche informez-en précisément l'organisme lors de l'inscription. Les animateurs disposent d'un dossier complet sur chaque enfant leur permettant d'être attentifs et réactifs.

[image: ] Les vaccins Certains pays nécessitent des vaccins. Consultez le site Internet du ministère de la Santé (www.sante.gouv.fr) pour connaître les vaccins obligatoires et les centres de vaccination proches de chez vous.



Assistance rapatriement – Assistance médicale

[image: ] Pack Assurances. Généralement les organismes de séjours linguistiques et séjours itinérants proposent en option un Pack Assurance qui couvre tous les besoins de votre enfant : garantie annulation qui sécurise le financement du séjour, indemnisation bagages en cas de perte, de vol ou de détérioration, assistance rapatriement pour tout problème médical durant le séjour, assurance retard de vol avec versement d’une indemnisation forfaitaire selon le retard, remboursement des prestations non utilisées en cas d'interruption totale ou partielle de séjour suite à une maladie, un rapatriement médical.

[image: ] Assistance médicale. Sachez aussi qu’il est possible de bénéficier des avantages de la Sécurité sociale, même à l’étranger. À l’international, des garanties de sécurité sociale s’appliquent et sont mises en œuvre par le Centre des liaisons européennes et internationales de sécurité sociale (www.cleiss.fr) chargé d’aiguiller les ressortissants dans leurs démarches. Mais cette prise en charge a ses limites. C’est pourquoi souscrire un Pack Assurance auprès de l'organisme (le plus efficace car bien adapté et sans intermédiaire) est fortement conseillé ou alors auprès de votre mutuelle santé, de votre banque ou tout autre organisme habilité.



Pendant son séjour

Durant le séjour, les participants sont pris en charge par l'organisme choisi et vous êtes déchargé de nombre de questions administratives et matérielles. Toutefois, ne pas oublier que pour la réussite d'un séjour l'élément primordial c'est surtout chaque participant ! Les enseignants, la destination, l’hébergement et les activités aussi bien choisis soient-ils ne suffisent pas à un bon apprentissage et un séjour agréable sans motivation, ni bonne forme. L'engagement, l'adaptabilité, l'ouverture d'esprit, l'assiduité et la curiosité restent les composantes les plus importantes. Ceci se révèle particulièrement vrai pour un adolescent. Le forcer à partir n'est pas une bonne idée ! L'adhésion au projet et l'enthousiasme restent un préalable essentiel.

Si vous perdez vos papiers d'identité

Pas de panique ! Rappelons les précautions à prendre.

[image: ] Avant le départ, pensez à faire une photocopie de tous vos papiers d'identité et à conserver une copie numérique.

[image: ] Suite au constat de perte des papiers d'identité rendez-vous le plus vite possible aux autorités locales (poste de police de la ville où vous résidez), puis informez les autorités diplomatiques du pays dans lequel vous résidez. Pour pouvoir obtenir un nouveau passeport ou un laissez-passer provisoire, il vous faudra fournir obligatoirement le récépissé de ces démarches préalables lors d'un rendez-vous à l'ambassade. Les responsables des séjours se chargent de ces démarches pour les mineurs et aident les jeunes à les effectuer en cas de besoin.



Comment gérer son budget ?

Dans la zone euro, c'est facile, cartes bancaires, chèques de voyage et cash fonctionnent. En revanche, à l'extérieur de la zone, renseignez-vous auprès de votre banque sur les différents frais et commissions qui s'appliquent et les conditions avantageuses qu'elle propose. Quoiqu'il en soit, la détention d'importantes sommes d'argent en liquide n'est pas recommandée. Les séjours linguistiques sont généralement all inclusive. Un peu d'argent de poche suffit pour le superflu et quelques achats, voire des activités ou visites supplémentaires. Renseignez-vous au préalable sur les taux et les conditions de change. D'un pays à l'autre, les pratiques diffèrent. Il est parfois avantageux de changer ses coupures à l'aéroport, parfois c'est le contraire. Parfois changer dans une banque locale est plus avantageux qu'auprès d'un kiosque de change, parfois... c'est le contraire. Dans certains pays de devises étrangères, l'euro ou le dollar peuvent être utilisés directement. Pour les pays où l'euro n'est pas en vigueur, anticipez le séjour linguistique ou itinérant en achetant les devises étrangères auprès de votre banque. Vous pouvez aussi opter pour la solution très pratique pour les enfants et les ados d'un porte-monnaie sans contact tel que Money Walkie (voir plus bas).

Combien d'argent de poche prévoir pour un séjour linguistique ?

Tout dépend de la destination et du type de séjour choisi. En moyenne, prévoir environ 60 à 90 euros par semaine pour les séjours encadrés. Pour les séjours individuels, prévoyez environ 100 à 150 euros selon la destination et le séjour. L'argent de poche sert à couvrir les dépenses personnelles, les repas pendant les voyages aller et retour, compléter les paniers-repas pendant le séjour, réserver les activités proposées en option ou effectuées hors du groupe et utiliser les transports urbains.
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