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PRÉFACE


Depuis une dizaine d’années, un nombre croissant de publications scientifiques et de rapports internationaux ont conduit les professionnel(le)s de l’éducation, en France, à s’intéresser aux compétences psychosociales (CPS), notamment pour mieux prévenir les problématiques de décrochage, de climat scolaire et de santé mentale des élèves et améliorer leur réussite scolaire. Conscients des enjeux du développement de ces compétences en milieu scolaire, quelques formateurs exerçant en Instituts nationaux supérieurs du professorat et de l’éducation (INSPÉ) ou en Écoles académiques de la formation continue (EAFC), des conseillers pédagogiques, des maîtres formateurs et des inspecteurs ainsi que des associations (Promotion santé Pays de la Loire, la Ligue contre le cancer, ScholaVie, Jeudevi, etc.) ont particulièrement contribué, par leur engagement et leur appui pédagogique, à créer des outils de didactisation des CPS et valoriser certains programmes probants de formation à ces compétences : Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL), Programme de développement des compétences psychosociales de l’enfant et de l’enseignant(e) (ProDas), programme Unplugged de Santé publique France, etc.
Après que la mise en place, en 2016, du Parcours éducatif de santé puis, en 2020, de la démarche « École promotrice de santé », la signature par le directeur de la DGESCO, en août 2022, d’une instruction interministérielle visant à développer la formation de tous les élèves aux CPS d’ici 2037 a permis de mieux faire connaître le Référentiel des compétences psychosociales, qui définit et classe les CPS en trois catégories (cognitives, émotionnelles et sociales) et de diffuser ainsi les travaux de recherche soutenant les bénéfices du développement de ces compétences sur le plan de la réussite scolaire. L’expérience de quelques années de formation et l’appropriation de ce référentiel à dominante psychologique, élaboré par des chercheurs français1 dont certains sont particulièrement impliqués dans la recherche sur les CPS et sur le bien-être à l’école, ont conduit des inspecteurs et des formateurs à s’engager – certains à travers une thèse de doctorat – dans une réflexion visant à mieux didactiser ces compétences spécifiques et rechercher comment les élèves peuvent les développer dans le cadre d’enseignements disciplinaires.
Une enquête, réalisée en 2022 par Ecolhuma2, a montré que les enseignant(e)s considèrent que le développement des CPS des élèves a un impact positif sur :
– la qualité de la relation aux enseignant(e)s (94 %) ;
– la qualité de la relation aux camarades (98 %) ;
– la performance scolaire (80 %).
En outre, 90 % des enseignant(e)s pensent qu’il est important de participer au développement des CPS de leurs élèves. Mais seulement 10 % ont déjà mis en place dans leur classe des interventions structurées sur plusieurs séances visant spécifiquement le développement des CPS des élèves.
Beaucoup de personnels engagés dans l’éducation s’ouvrent à ce champ de compétences car ils et elles ressentent et comprennent que les enjeux du développement des CPS sont multiples et profonds. En permettant aux jeunes de mieux écouter leurs émotions et de respecter leurs besoins psychologiques fondamentaux, ces compétences améliorent non seulement leurs relations sociales et leur qualité de vie mais renforcent aussi leur agentivité, leur empowerment (empouvoirement) et leur capacité de réalisation personnelle. Si, progressivement, les enseignant(e)s perçoivent plus précisément comment la formation des élèves aux CPS peut les aider à mieux accepter et à maîtriser les contraintes et exigences propres aux apprentissages et à la réussite scolaire, ils et elles ont aussi de plus en plus conscience de la nécessité de se former à l’enseignement de ces compétences et, pour cela, de développer leurs propres CPS. Les témoignages des équipes engagées dans le développement des CPS soulignent que, plus qu’un facteur de bien-être et de soutien des élèves, ces compétences amorcent des cercles vertueux capables de créer, au sein des écoles et des établissements, des écosystèmes de réussite et d’harmonie relationnelle.
Alors qu’un nombre restreint d’ouvrages ont été à ce jour publiés pour aider les enseignant(e)s à comprendre les enjeux des CPS et approcher les façons de les intégrer dans la conduite de leur métier, cet ouvrage présente l’intérêt tout particulier de montrer par quelles stratégies didactiques, quelles démarches pédagogiques, quels gestes professionnels et quels rituels, aux cycles 2 et 3 de l’école élémentaire, les enseignant(e)s peuvent contribuer à développer et, indirectement, valoriser trois objectifs essentiels pour émanciper les élèves et favoriser leur réussite scolaire : la coopération, l’autonomie et la persévérance.
La volonté des deux auteurs, Nadine Gaudin et Vincent Cano, exprimée dès le début du livre, d’expliciter pourquoi les CPS favorisent la réussite scolaire et éducative, est soutenue tout au long de ses différentes parties à travers les réponses apportées aux difficultés méthodologiques et relationnelles que rencontrent les élèves au cours de leurs apprentissages. C’est la seconde originalité de cet ouvrage, dont la lecture permettra aux enseignant(e)s de mesurer, au gré des exemples choisis, l’intérêt d’intégrer dans leurs pratiques professionnelles cette dimension, en gardant présents à l’esprit les trois objectifs spécifiques des CPS.
Ayant assisté personnellement à quelques-unes des nombreuses interventions que les auteurs ont eu l’occasion d’effectuer dans les académies, ces dernières années, dans le champ de la formation aux CPS des enseignant(e)s et des cadres, c’est avec un réel plaisir que je recommande la lecture de cet ouvrage.
Étudiant(e)s, enseignant(e)s, formateurs, formatrices et inspecteurs, inspectrices pourront trouver, dans ces différents chapitres, de précieux repères pour approfondir très concrètement leur « culture CPS » et rencontrer – je le leur souhaite – de nouvelles sources d’innovation et de progrès pour leur propre cheminement pédagogique.
Christophe Marsollier 
Inspecteur général de l’Éducation, du Sport et de la Recherche


1  Composition de l’équipe scientifique ayant élaboré le Référentiel CPS, sous la direction de Béatrice Lamboy, conseillère scientifique, à la Direction de la prévention et de la promotion de la santé de Santé publique France :
– cadres de Santé publique France : Pierre Arwidson, Enguerrand du Roscoät et Jean-Michel Lecrique ;
– chercheurs : Rébecca Shankland, Université Lumière-Lyon II, et Damien Tessier, Université Grenoble Alpes ;
– Marie-Odile Williamson, ex-directrice territoriale de l’IREPS Pays de la Loire.
2  Rôle et Pratiques pédagogiques des enseignants pour le développement des compétences psychosociales à l’école. Cette enquête a été réalisée auprès de 809 enseignant(e)s dont 45 % en primaire et 16 % en éducation prioritaire. Elle a été menée sous la responsabilité de Marine Portex, docteure en psychologie cognitive et d’un comité scientifique composé de Rébecca Shankland, professeure en psychologie du développement, et de Christophe Marsollier, inspecteur général de l’Éducation, du Sport et de la Recherche : hachette-clic.fr/R2558935-01 [image: hachette-clic.fr/R2558935-01]
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INTRODUCTION


Les compétences psychosociales puisent leurs racines dans la philosophie grecque antique : la notion de sagesse pratique d’Aristote et le « Connais-toi toi-même » socratique ont posé les fondements de la conscience de soi et de la régulation émotionnelle. Les stoïciens ont développé l’art de gérer ses émotions et de faire face aux adversités, tandis que les épicuriens ont valorisé les relations d’amitié authentiques. L’humanisme de la Renaissance, avec des penseurs comme Érasme et Montaigne, a redécouvert ces valeurs en plaçant l’épanouissement de la personne au cœur de l’éducation. Cette tradition philosophique, centrée sur le développement intégral de l’individu dans ses dimensions cognitive, émotionnelle et sociale, constitue l’héritage culturel sur lequel s’appuient aujourd’hui les approches modernes de développement des compétences psychosociales. Ainsi, bien avant les formalisations scientifiques contemporaines, la pensée occidentale avait déjà identifié l’importance de cultiver ces aptitudes essentielles à une vie épanouie et socialement harmonieuse.
[image: tem] Témoignage de Karim, enseignant en CM1
« Ça me rassure de savoir que les CPS ne sont pas une mode et que c’est ancré dans une histoire et dans la science. J’avais peur que ce soit un peu déconnecté de tout. »

Depuis, de nombreuses recherches1 ont mis en évidence que le développement des compétences psychosociales (CPS) chez les enfants a un impact extrêmement favorable sur leur réussite scolaire2 – les notes pouvant augmenter de 10 %. Sous le terme de « CPS » sont regroupées des compétences cognitives, émotionnelles et sociales. Certaines d’entre elles contribuent à développer ou à renforcer chez les élèves le sens de la coopération, l’autonomie et la persévérance, trois piliers de l’efficience des apprentissages, trois finalités éducatives qui font consensus.
Cependant, si de nombreux documents institutionnels font figure de repères pour aider à mettre en œuvre le développement des CPS par des démarches explicites ou « décrochées » en classe, la question de l’intégration des CPS au cœur des pratiques pédagogiques par et pour les apprentissages reste encore peu explorée. Cet ouvrage est pensé pour permettre à chaque enseignant(e), du CP à la 6e, d’agir en classe de manière souple, adaptative et connectée avec les enjeux éducatifs les plus couramment visés : rendre les élèves plus coopératifs, davantage autonomes et persévérants.
 
● Prendre en compte les contraintes de l’activité des enseignant(e)s

Si les notions d’empathie et de compétences psychosociales sont maintenant connues des personnels de l’Éducation nationale et promues dans les productions institutionnelles3, la question de leur développement reste entière. Au cours de nos expériences et de nos rencontres avec des enseignant(e)s, dans nos fonctions respectives d’inspecteur académique et de formatrice et consultante en CPS, nous avons pu relever deux paradoxes majeurs :
• De nombreux enseignant(e)s mettent en avant la nécessité de donner davantage de sens aux temps dédiés « CPS » en les articulant aux situations vécues en classe.
• La décorrélation entre les CPS et les compétences disciplinaires reste problématique et amène trop souvent les enseignant(e)s, même les plus engagé(e)s, à concevoir le travail sur les CPS comme une démarche supplémentaire, coûteuse et finalement fragile, face aux contraintes professionnelles (de temps, de programmes…).
L’enjeu de cet ouvrage est donc de proposer une démarche de développement des CPS chez les enfants qui soit agile, connectée aux situations de classe, lisible par les élèves et les familles, étroitement articulée aux apprentissages disciplinaires et dont les progrès puissent être constatés au quotidien.
 
● Le postulat d’éducabilité 

Le projet de développer les CPS de l’enfant à l’école repose sur un principe fondamental : ces compétences peuvent être enseignées et renforcées tout au long de la vie. C’est bien sur ce postulat d’éducabilité que reposent la stratégie interministérielle et le déploiement des CPS au sein de l’Éducation nationale.
Toutefois, ces compétences ne sont pas nouvelles pour les élèves, les situations relationnelles sont permanentes pour tous les enfants dès leur plus jeune âge. Dans le cadre scolaire nous ne sommes pas dans la situation d’enseignement de compétences inconnues par les élèves, chacun en a déjà développé de façon implicite. Il s’agira de les structurer et de permettre à l’enfant de mieux s’adapter aux contraintes d’une activité d’apprentissage. Elles vont ainsi constituer une ressource supplémentaire qui permettra aux élèves de tirer parti encore davantage de tout ce que chaque enseignant(e) met en place pour permettre l’apprentissage.
Question de Julie, professeure de 6e : « On travaille les CPS au quotidien dans nos classes, c’est inévitable. Pourquoi en faire tout un programme spécifique ? »
Réponse de la formatrice : « C’est vrai, vous développez déjà ces compétences naturellement. Mais, aujourd’hui, nous disposons d’un cadre structuré et de données scientifiques qui nous indiquent les approches les plus efficaces. Cela nous permet de dépasser nos intuitions personnelles – qui sont influencées par notre propre éducation et notre sensibilité – pour adopter des pratiques validées et plus équitables pour tous les élèves. »

Plutôt que de considérer que l’élève, par ses réactions, démontre l’absence irrémédiable de telle ou telle compétence psychosociale ou d’en déduire que certaines de ses compétences sont décidément « faibles », nous préférons parler d’inadaptation ou d’inefficacité de ses réponses dans les situations rencontrées. Renforcer ces compétences aide l’élève à s’adapter au mieux aux situations de vie et de classe qu’il ou elle rencontre et à savoir agir de façon efficace pour soi et pour le collectif. D’ailleurs, selon Christophe Marsollier, docteur en sciences de l’éducation et inspecteur général de l’Éducation, du Sport et de la Recherche, les élèves les plus vulnérables sont ceux qui sont le plus amenés à douter de leurs compétences, car ils sont marqués par leur historique d’échecs qu’ils soient scolaires ou relationnels4. Aussi, la façon dont l’enseignant(e) mobilisera ses propres CPS et en accompagnera leur développement auprès des élèves est fondamentale.
La posture bienveillante, expression d’une « éthique relationnelle5 » sera déterminante pour ne pas accroître les inégalités entre les élèves. Nous nous attacherons donc à aborder les CPS selon une approche qui reconnaît explicitement ces vulnérabilités, adapte les dispositifs aux besoins spécifiques des élèves et vise à permettre à chacun, notamment les plus vulnérables, de participer pleinement aux activités expérientielles.
Cette approche positive repose sur deux axes : d’abord, développer systématiquement les compétences de tous les élèves selon une logique de prévention, ensuite, plutôt que de se focaliser sur les problèmes de comportement, partir du principe que les élèves ont besoin de développer certaines compétences pour faire face de manière constructive aux situations difficiles. L’objectif est d’identifier et de renforcer ces compétences afin de donner aux élèves les ressources nécessaires pour mieux gérer les situations problématiques à l’avenir.
[image: tem] Témoignage de Caroline, enseignante en CE1
« Le déclic pour moi a été de comprendre que mes élèves ne me posaient pas un problème, mais qu’ils avaient eux-mêmes un problème. J’ai donc compris que mon rôle était de les aider à trouver d’autres façons de résoudre leurs difficultés. Cela passait par l’enseignement des compétences psychosociales qui leur manquaient, apprendre à exprimer leurs émotions autrement que par l’agressivité, développer des stratégies pour gérer leur frustration, ou encore renforcer leur capacité à demander de l’aide de manière appropriée. »

● Proposer une démarche de développement des CPS située dans le contexte de la classe

Nous avons également adopté une approche résolument pragmatique, qui conçoit l’activité des enseignant(e)s comme étant une activité organisée et anticipée par la composition des groupes, l’activité prévue pour chacun, la place de l’enseignant(e), ses consignes… Grâce à ses propres CPS, il ou elle doit pouvoir laisser place à l’imprévu, s’adapter face à une prise de parole, un comportement, un événement… Cette flexibilité que le métier demande à chaque instant n’est pas innée : elle se construit par l’expérience.
À rebours d’une approche dite « de la commande », selon laquelle l’enseignant(e) met en œuvre un déroulement conçu à l’avance sans le modifier, nous préférons nous appuyer sur son expertise et prendre en compte le fait qu’il ou elle observe, s’ajuste et exploite les situations vécues en classe.
Le développement des compétences psychosociales des élèves ne peut se réduire à l’application mécanique d’un programme, aussi rigoureux soit-il. Il requiert une véritable expertise pédagogique qui relève de l’art de l’enseignant(e). Cette expertise s’appuie sur une sensibilité pédagogique particulière qui permet au professeur ou à la professeure d’être dans l’adaptation et la régulation de son projet d’enseignement, en mobilisant quotidiennement sa capacité à repérer les moments propices pour travailler une compétence. Notre démarche invite à se saisir des occasions d’apprentissage qu’offre la vie de la classe, à adapter son intervention à l’état émotionnel des élèves afin de créer un climat de confiance favorable aux apprentissages.
[image: tem] Témoignage de Véronique, enseignante en CM2
« Au début, je suivais les manuels à la lettre et j’enchaînais toutes les activités CPS dans l’ordre proposé. Après plusieurs années de pratique, j’ai gagné en confiance et en expertise, comme pour les matières scolaires. Aujourd’hui, j’adapte ma progression aux besoins spécifiques de chaque classe. Je repère les compétences qui leur font le plus défaut et je construis un parcours sur mesure pour y répondre. »

Cette expertise repose donc sur une capacité unique à lire sa classe, grâce à une posture réflexive : l’enseignant(e) développe son « art de faire6 » par l’observation attentive des effets de ses interventions, l’analyse régulière de ses pratiques, l’enrichissement continu de son répertoire d’actions et le partage d’expériences avec ses pairs.
C’est cette alliance entre expertise scientifique et sensibilité pédagogique qui permettra un développement authentique et durable des compétences psychosociales chez les élèves.
 
● Les CPS en action : la situation vécue comme repère 

Les modalités de l’intervention de l’enseignant(e) sont diverses, comme nous le verrons. Le développement des CPS peut se jouer à plusieurs niveaux : dans la relation pédagogique individuelle avec l’élève, dans la gestion de groupe ou dans celle des comportements inappropriés, à l’occasion d’ateliers spécifiques, ou encore en intégrant les CPS aux différents apprentissages (en français, maths, culture générale, etc.).
Avec cet ouvrage, nous espérons apporter des réponses à partir des situations de classe considérées comme problématiques. Il nous apparaît important d’assumer une entrée par l’expérience de l’enseignant(e) et d’envisager que les situations problématiques vécues puissent devenir des opportunités d’apprentissage de CPS. C’est pourquoi nous avons organisé le livre à partir d’évocations de situations de la vie de classe, en nous fondant sur notre expérience de terrain et sur de nombreux témoignages.
[image: tem] Témoignage de Laurent, enseignant en CE1
 ... 
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	• « Les élèves se disputent » : de la confrontation à la coopération



	3 - Évaluer la coopération : la situation comme prétexte



	3  – LES COMPÉTENCES PSYCHOSOCIALES POUR DEVENIR AUTONOME
	1 - Le rôle central des compétences cognitives dans l’autonomie de l’enfant
	• L’autonomie, un enjeu majeur

	• Pour une conception élargie de l’autonomie : dépasser le « faire tout seul »

	• La conscience de soi comme ressource pour devenir autonome



	2 - Accompagner le développement de l’autonomie
	• « Les élèves ne savent pas par où commencer » : les clés du démarrage

	• « Les élèves n’ont pas l’esprit d’initiative » : des stratégies pour oser choisir

	• « Les élèves manquent de concentration » : la gymnastique de l’attention

	• « Les élèves se bloquent face à un problème » : le levier de la recherche de solution

	• « Les élèves font preuve de passivité » : l’erreur vue comme une alliée de l’apprentissage



	3 - Évaluer l’autonomie : à chacun son progrès



	4  – LES COMPÉTENCES PSYCHOSOCIALES POUR APPRENDRE À PERSÉVÉRER
	1 - Le rôle central des compétences émotionnelles dans la persévérance
	• Permettre aux élèves de comprendre et de réguler leurs émotions

	• Soutenir la persévérance en classe par les compétences émotionnelles



	2 - Relancer la dynamique face au renoncement des élèves
	• « Les élèves disent ne rien comprendre » : quand l’émotion prend le dessus

	• « Les élèves n’essaient même pas » : la stratégie des petits pas

	• « Les élèves ont baissé les bras » : le changement d’état d’esprit

	• « Les élèves se sentent nuls » : la normalisation de l’émotion

	• « Les élèves redoutent de faire des erreurs » : la modélisation par l’enseignant(e)



	3 - Évaluer la persévérance : valoriser les petites victoires



	Conclusion
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