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Mémo 2
La diversité des contrats – (partie 1)

Dans les relations avec ses clients, l’entreprise peut conclure différents types de contrats, qui sont réglementés par le Code civil et le Code de commerce.


1. Le contrat de vente


2. Le contrat d’entreprise


3. Les contrats de distribution



I ♦ Le contrat de vente

A. Caractéristiques fondamentales

Est un contrat :


• à titre onéreux, synallagmatique, commutatif (exception : vente de choses futures) ;


• translatif de propriété : principe : consensuel ; exceptions : formalisme est requis dans certains cas (ex. : acte authentique), inscription d’une clause de réserve de propriété.



B. Formation

docsanstitre
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	Conditions
	Règles applicables


	Obligation générale d’information


	• Est à la charge du vendeur, qui doit apporter la preuve de son exécution.

• Est plus ou moins étendue : renseignement, mise en garde, conseil.




	Consentement des parties


	• Il doit être exempt de vices.

• Principe de la liberté contractuelle ; exception : cf. les incapacités.

• Possibilité de conclure un avant-contrat : contrat-cadre, promesse unilatérale d’achat ou de vente, promesse synallagmatique de vente (ou compromis), vente conditionnelle.

• Possibilité d’exercer la faculté de repentir : application d’une clause de dédit, versement d’arrhes.




	Objet de la vente


	• La chose doit remplir quatre conditions pour être vendue : exister, pouvoir être appropriée, être aliénable, être déterminée ou déterminable.

• Le prix doit exister : il doit être déterminé, réel, pertinent.







C. Effets

1. Effets réels du contrat de vente

	Transfert de propriété


	• Effets entre les parties : le transfert est organisé :

– soit par la loi : dès l’échange des consentements ;

– soit par le contrat : terme, condition, clause de réserve de propriété.




	• Effets vis-à-vis des tiers : l’opposabilité aux tiers peut découler de :

– la possession de la chose (cf. la bonne foi du possesseur) ;

– la publicité du transfert de propriété de la chose (ex. : pour immeuble : publicité foncière à la Conservation des hypothèques).




	Transfert des risques


	• Est organisé par la loi :

– principe : a lieu lors de l’échange des consentements ;

– exception : si l’acheteur a adressé une mise en demeure de livrer au vendeur, ce dernier a la charge des risques.

• Est organisé par le contrat : ex. : cf. clause de réserve de propriété.







2. Obligations du VENDEUR

	Obligations


	Obligation de délivrance




	Caractéristiques




	• Concerne le transfert du droit et la possession de la chose ; la chose doit être conforme sur les plans matériel et fonctionnel.

• Porte sur la chose et, le cas échéant, sur les accessoires de la chose.

• Modalités d’exécution :

– lieu : chose est quérable (principe) ou portable (cf. le contrat) ;

– moment : immédiatement (principe) ou autre moment (cf. le contrat) ;

– forme : l’acheteur doit pouvoir en prendre possession.

• Sanctions du défaut de délivrance :

– sanctions légales : résolution de la vente (pour inexécution du contrat), réfaction judiciaire ou résolution unilatérale. Des dommages-intérêts peuvent être accordés à l’acheteur. Pour obtenir l’exécution du contrat : invoquer l’exception d’inexécution, demander l’exécution forcée ou exercer la faculté de remplacement ;

– sanctions conventionnelles : application des clauses relatives à la responsabilité ou d’une clause résolutoire.

• NB : le vendeur est déchargé de son obligation en cas de force majeure (théorie des risques).




	Obligations




	Obligation de garantie




	Caractéristiques




	Garanties


	Cas




	Garantie
prévue par la loi


	Garantie aménagée
par une convention




	Garantie d’éviction : protection contre une éviction totale ou partielle.


	• Est une garantie du fait personnel du vendeur ou du fait d’un tiers.

• Est totale ou partielle.


	Peut notamment être étendue par une clause de non-concurrence.




	Garantie des vices cachés


	• Le vice doit être rédhibitoire, caché et antérieur à la vente.

• L’action en garantie doit être intentée par l’acquéreur dans un délai de deux ans à compter de la découverte du vice. L’acheteur a le choix entre une action rédhibitoire et une action estimatoire.

• NB : présomption irréfragable de mauvaise foi du vendeur professionnel.


	La garantie peut être :

• étendue ; garantie conventionnelle ;

• réduite : vis-à-vis d’un professionnel.







3. Obligations de l’ACHETEUR

	Obligations


	Obligation de retirement de la chose




	Caractéristiques




	• Obligation de prendre livraison de la chose.

• Sanctions du défaut de retirement :

– exécution forcée du contrat ;

– résolution du contrat.




	Obligations




	Obligation de paiement du prix




	Caractéristiques




	• Modalités :

– prix = prix de vente avec, le cas échéant : intérêts et frais de la vente ;

– paiement comptant, anticipé ou différé ;

– lieu : est portable (au lieu de la délivrance) ou quérable (au domicile de l’acquéreur).

• Preuve : par quittance par principe.

• Sanction du défaut de paiement :

– exécution forcée : utilisation des garanties du paiement (droit de rétention, privilège du vendeur) ;

– résolution du contrat : résolution du droit commun ou application d’une clause résolutoire.







II ♦ Le contrat d’entreprise

A. Caractéristiques fondamentales


• L’entrepreneur, s’engage à faire quelque chose pour une autre personne, le maître de l’ouvrage. Il a une obligation de faire.


• Le maître de l’ouvrage doit verser la rémunération convenue dans le contrat.



B. Formation

1. Conditions de fond


• L’ouvrage doit être déterminé ; élaboration d’un devis.


• Le prix de l’ouvrage est déterminé, déterminable ou indéterminé.

2. Conditions de forme et preuve


• Pas de formalisme exigé pour la validité du contrat.


• Preuve : devis ou bon de commande et preuve de la nature et du montant de la créance.

C. Effets

1. Obligations de l’entrepreneur

♦ Principes

• Il exécute personnellement la prestation prévue dans le contrat.


• Il a une obligation de conseil et une obligation de sécurité.

♦ Responsabilité contractuelle
En cas d’inexécution du contrat par l’entrepreneur, le juge peut prononcer l’exécution forcée de la prestation, le cas échéant sous astreinte.

D. Fin du contrat

	Motifs de droit commun


	Notamment :

• exécution du contrat convenu entre les parties ;

• résolution du contrat ;

• caducité du contrat liée à la perte de la chose non imputable à l’entrepreneur.




	Motifs spécifiques


	• Si le contrat est intuitus personae.

• Résolution unilatérale par le maître de l’ouvrage.







III ♦ Les contrats de distribution

A. Contrat de concession

1. Caractéristiques


• Pas de définition légale du contrat.


• Le fournisseur, ou concédant, vend ses produits au concessionnaire.Le concessionnaire est un commerçant indépendant. Il agit en son propre nom et pour son compte personnel en achetant les produits du fournisseur qu’il revend à sa clientèle.




• Le contrat prévoit une clause d’exclusivité de fourniture (ou exclusivité territoriale) ou une clause d’exclusivité d’approvisionnement ou d’exclusivité réciproque.

2. Effets

♦ Obligations et droits du concessionnaire

• vendre dans conditions fixées, pas de concurrence au concédant ;


• perçoit une commission ;


• pas de droit au renouvellement du contrat si celui-ci est à durée déterminée ; tacite reconduction possible.

♦ Obligations et droits du concédant

• respect du contrat ;


• perçoit rémunération prévue ;


• peut résilier unilatéralement du contrat à l’arrivée du terme ou en appliquant une clause résolutoire ; il peut renouveler le contrat à l’expiration en modifiant des clauses ;


• si le contrat est à durée indéterminée : chaque partie peut le dénoncer à tout moment.

♦ Effets de l’extinction du contrat
Notamment :


• obligation de reprise du personnel du concessionnaire : soit par le concédant s’il reprend l’activité, soit par le nouveau concessionnaire ;


• droit de conclure un nouvel accord de distribution pour le concédant et pour le concessionnaire ;


• obligation de respecter, le cas échéant, la clause de non-concurrence inscrite dans le contrat par le concessionnaire.

B. Contrat de franchise

1. Caractéristiques


• Pas de définition légale du contrat.


• La franchise est un système de commercialisation de produits, services ou technologies reposant sur une étroite collaboration entre deux entreprises juridiquement et financièrement indépendantes l’une de l’autre.

Une entreprise (le franchisé) verse une contribution financière, à une autre entreprise (le franchiseur) pour avoir le droit d’utiliser son enseigne et/ou sa marque, son savoir-faire, de commercialiser ses produits ou services, conformément au contrat ; le franchisé bénéficie d’une assistance commerciale ou technique.

2. Formation


• Le franchiseur choisit librement le franchisé ; il doit lui remettre un projet de contrat et un document d’information précontractuel.


• Contenu du contrat :
- forme et contenu sont en principe librement fixés par les deux parties ;


- en pratique, la rédaction du contrat échappe presque totalement au franchisé.



ex : Exemples de clauses :

- durée du contrat : le contrat est souvent à durée déterminée ;


- étendue des exclusivités ;


- obligation de non-concurrence ;


- conditions de renouvellement et résiliation : le franchisé n’a pas de droit au renouvellement du contrat.


3. Effets

♦ Obligations du franchiseur

• fournir au franchisé un savoir-faire commercial et technique, un soutien publicitaire, un conseil dans le choix de l’emplacement du futur établissement, une formation adaptée…


• assister le franchisé en permanence dans la gestion de son affaire.

♦ Obligations et droits du franchisé
	Lors de son installation


	• Financer l’acquisition du fonds ou du droit au bail.

• Acquitter la redevance initiale forfaitaire.

• Choisir sa structure juridique.




	En cours de contrat


	• Obligations, notamment :

– s’approvisionner exclusivement ou quasi exclusivement en marchandises, services… auprès de son franchiseur et/ou des fournisseurs référencés par lui ;

– respecter l’exclusivité ;

– acquitter les royalties et redevances publicitaires.

• Droit à la propriété commerciale.

• Responsabilités :

– informer les consommateurs de sa qualité d’entreprise indépendante ;

– est responsable de la gestion de l’entreprise.







♦ Fin du contrat

• Renouvellement du contrat : pas de droit au renouvellement du contrat pour le franchisé si celui-ci est à durée déterminée ; tacite reconduction possible.


• Résiliation du contrat : le contrat peut être résilié unilatéralement par chacune des parties.
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