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Se préparer à l’épreuve E2














 

L’épreuve E2 – Contribution au fonctionnement de la structure ou du service par la mise en œuvre d’un projet d’animation – porte sur toutes les compétences de la fonction 1 et les savoirs associés qui lui sont rattachés.








1L’épreuve E2








A.  Les modalités de cette épreuve





Pour les candidats individuels, l’épreuve se déroule sous une forme ponctuelle : les candidats sont convoqués dans un centre d’examen, à une date déterminée.


 
	
Type d’épreuve






	
Modalités d’évaluation






	
Durée et coefficient








	
• Épreuve orale

• Présentation, puis entretien du candidat avec un jury composé de deux personnes : un enseignant de spécialité et un professionnel de l’animation






	
Le candidat élabore individuellement un dossier au cours d’une activité professionnelle en lien 
avec la finalité de l’épreuve






	
• 15 minutes de présentation orale

• 20 minutes d’entretien

• Coefficient 8
















B.  Les finalités et les objectifs de cette épreuve





Cette épreuve de mise en œuvre d’un projet d’animation permet de vérifier que le candidat est capable de :


	concevoir, réaliser et évaluer un projet d’animation mettant en œuvre une démarche d’animation ;

	maîtriser la connaissance des publics, de l’environnement social, des contextes professionnels dans lesquels s’inscrivent ses interventions ;

	situer sa place dans les relations professionnelles, maîtriser les méthodes et outils à mettre en œuvre dans la diversité des situations de communication qu’il rencontre.






C.  Les critères d’évaluation de cette épreuve





L’épreuve permet d’évaluer :


	l’aptitude à se positionner comme animateur dans le cadre de la structure ;

	la maîtrise de la démarche de projet, prenant en compte les caractéristiques du milieu professionnel ainsi que les attentes et besoins du public ;

	la maîtrise des techniques de communication ;

	la maîtrise de la démarche et des outils d’évaluation.







2La préparation à l’épreuve






Avant l’épreuve, il est important de revoir toutes les compétences et les connaissances liées à la fonction 1 (soit les fiches 1 à 34 de cet ouvrage).



A.  La rédaction du dossier






	La rédaction est individuelle et réalisée par le candidat.

	L’activité professionnelle doit être compatible avec la finalité de l’épreuve.

	Le dossier est composé d’une dizaine de pages hors annexes. Il est nécessaire de respecter ce nombre de pages. Les annexes intégrées dans le dossier doivent être utilisées.

	Le dossier doit expliciter un projet d’animation conduit par le candidat. Le projet présenté est obligatoirement un projet réalisé de manière autonome : c’est vous qui l’avez conçu. Vous devez décrire et analyser les phases de ce projet : sa conception, sa mise en œuvre, son évaluation.





Important



• Il s’agit d’un travail personnel. Vous ne devez donc pas puiser des projets sur Internet.

• Ce dossier doit être accompagné d’un document attestant une activité professionnelle d’animateur et portant une appréciation rédigée par le directeur de la structure, sur les activités conduites par le candidat.

• La rédaction doit être réalisée sans erreur d’orthographe, sans faute grammaticale, sans faute de syntaxe, en utilisant le vocabulaire professionnel. Relire (éventuellement faire relire par son entourage) méticuleusement le dossier avant de l’envoyer.

• Cette étape est très importante car le dossier écrit est noté.









B.  La préparation de l’oral





Le candidat est convoqué pour l’épreuve orale qui portera sur son dossier. Cet oral comporte deux temps :


	15 minutes de présentation orale où le candidat présente son projet d’animation en prenant appui sur un support de communication dont la conception et la réalisation sont laissées à son choix ; 

	20 minutes d’entretien au cours duquel la commission d’évaluation, par un questionnement approprié, évalue les compétences terminales attendues du candidat.





1.  La présentation orale





Cet oral se prépare en amont et il vous faut :


	rédiger l’exposé (environ 15 minutes) : ne pas reprendre intégralement le contenu du dossier (le jury l’aura lu avant l’entretien), il faut apporter des éléments nouveaux ;

	préparer sa présentation : vous devez utiliser un support de communication. Il faut donc le choisir (ex. : diaporama, carte mentale …), le concevoir et le réaliser ;

	s’exercer à l’oral : par exemple en répétant à voix haute l’exposé et en vérifiant le temps ;

	maîtriser les contenus de l’écrit et les connaissances liées à l’épreuve.





Exemple



Si, dans votre dossier, vous présentez un outil d’évaluation de votre projet, vous devez être capable de justifier le choix de cet outil, d’expliquer ses intérêts et ses limites.









2.  L’entretien avec la commission d’évaluation






	Vous devrez justifier et approfondir des éléments présentés dans le dossier ou lors de votre exposé, notamment la démarche méthodologique choisie et la planification de votre travail. La commission d’évaluation va donc vous poser des questions sur ces aspects.

	Cet entretien permet également de vérifier la maîtrise des savoirs associés relatifs au bloc 1 : vous serez donc interrogé sur ces connaissances.






3.  La notation





La note arrêtée par la commission d’évaluation prend en compte l’évaluation du dossier écrit, la présentation orale, l’entretien. Ces parties sont d’égale valeur.






3Les conseils pour l’exposé et l’entretien








A.  Pour l’exposé






	Présenter le plan de son intervention.

	Ne pas lire ses notes.

	Maîtriser l’outil de communication retenu.

	Avoir un rythme d’élocution posé, sans voix monocorde (ne pas parler trop vite, ni trop doucement).






B.  Au cours de l’exposé et de l’entretien






	Avoir une posture adaptée : être à l’heure et se présenter avec une tenue correcte (pas de chewing-gum ni de mains dans les poches…).

	Se maîtriser : ne pas couper la parole aux membres du jury, les laisser finir de poser leurs questions ; garder son calme, regarder le jury ; faire preuve d’écoute.










Contexte d’exercice et projet de la structure

















Contexte d’exercice et projet de la structure
Fiche​ 1Les structures d’animation
socio-culturelle,
socio-éducative et sociale















 

L’animateur social peut travailler dans des structures d’animation socio-culturelle, socio-éducative et sociale, axées davantage sur un public jeune. Elles se caractérisent
par des missions, un fonctionnement et une organisation bien différents.








1Les centres sociaux








A.  Les missions et les caractéristiques






	Les centres sociaux sont des structures de proximité implantées au cœur d’un quartier, ouvertes à l’ensemble des habitants. Ils représentent un vrai lieu de vie et de rencontres intergénérationnelles entre les habitants.

	Les missions des centres sociaux sont :




	de dynamiser le quartier ;

	de créer du lien social entre les habitants ;

	d’écouter les besoins des habitants et leurs attentes ;

	de proposer des activités culturelles et de loisirs pour les familles toute l’année ;

	d’accompagner les publics sur des problématiques quotidiennes (accès aux droits, lutte contre la fracture numérique, accès aux soins, etc.).




	Les centres sociaux bénéficient du statut juridique d’association à but non lucratif loi 1901.

	Le projet social au sein de la structure est voté pour 5 ans. L’agrément « centre social » est attribué par la Caisse nationale des allocations familiales.






B.  Le fonctionnement et l’organisation






	Les professionnels sont soit des salariés, des stagiaires, des bénévoles ou encore des partenaires réguliers ou ponctuels.

	Les centres sociaux peuvent bénéficier de différents moyens financiers :




	des subventions (attribuées par les collectivités territoriales, l’État, la Caisse nationale des allocations familiales, des fondations œuvrant dans un domaine spécifique) ;

	les adhésions des habitants ;

	des participations financières des habitants aux activités et sorties proposées.
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🡹  Les activités d’un centre social











2Les maisons de quartier







	Les maisons de quartier sont des structures très proches de l’organisation d’un centre social et qui ont des missions similaires.

	Cependant, elles peuvent se différencier des centres sociaux par :




	leur statut juridique : certaines maisons dépendent de la mairie de la commune ;

	l’attribution de l’agrément CAF « centre social » : certaines maisons de quartier ont des activités à caractère social car elles détiennent l’agrément. Cependant, ce n’est pas le cas de toutes les maisons de quartier ;

	leur activité auprès du public de la petite enfance : certaines maisons de quartier disposent d’un service d’accueil régulier et/ou occasionnel de la petite enfance (multi-accueil, crèche) ou d’un accueil collectif pour mineurs (ACM) (voir ci-dessous).
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🡹  Exemple d’organisation d’une maison de quartier avec un service d’accueil de la petite enfance










3Les accueils collectifs de mineurs (ACM)








A.  Les missions et les caractéristiques






	L’ACM est un mode d'accueil collectif à caractère éducatif pour les mineurs, dès 3 ans, accueillis hors du domicile parental, sans leurs parents, hors du temps scolaire et organisé par toute personne physique ou morale.

	Les missions des ACM sont :




	d’accueillir et d’accompagner les enfants dans un cadre sécurisant ;

	de proposer des projets d’animation de qualité ;

	de favoriser le développement, la découverte et l’autonomie afin de les aider à se construire et à devenir des adultes autonomes et responsables ;

	de permettre aux mineurs accueillis de pratiquer des activités de loisirs éducatifs et de détente.




	Les ACM peuvent avoir le statut juridique suivant :




	public : s’ils dépendent d’une collectivité territoriale, de la mairie ou de la communauté de communes ;

	association à but non lucratif, loi 1901, s’ils dépendent d’un centre social ou d’une maison de quartier ;

	privé, s’ils dépendent d’une entreprise ou d’un comité d’entreprise.




	La structure doit adopter un projet éducatif et l’équipe encadrante doit mettre en place un projet pédagogique.






B.  Le fonctionnement et l’organisation







1.  Les moyens humains






	Le personnel d’un ACM comprend :




	un directeur ou un animateur désigné qui assume les fonctions de direction ;

	une équipe éducative : animateurs, stagiaires, volontaires… ;

	un assistant sanitaire désigné, placé sous la responsabilité du directeur ou de la directrice de l’ACM pour le suivi sanitaire des mineurs.




	Le taux d’encadrement varie selon des quotas spécifiques à chaque accueil, au nombre et à l’âge des enfants accueillis.






2.  Les moyens financiers





Les ACM sont financés grâce à des :


	financeurs publics comme les collectivités (mairie, département) ou la Caisse nationale des allocations familiales ;

	financeurs privés (entreprises, associations, fondations) qui allouent une subvention, sponsorisent, font une donation ou un mécénat ;

	familles à qui une participation peut être demandée.







C.  Les catégories d’accueil pour mineurs





On distingue trois catégories d’accueil pour mineurs : les accueils sans hébergement, les accueils avec hébergement et les accueils de scoutisme.



1.  L’accueil sans hébergement






	L’accueil de loisirs extrascolaire




	Au moins 7 mineurs sont accueillis.

	Il comprend au moins 14 jours (consécutifs ou non) par an.

	Il comprend une durée minimale de 2 heures par journée de fonctionnement.




	L’accueil de loisirs périscolaire




	Au moins 7 mineurs sont accueillis.

	Il comprend au moins 14 jours (consécutifs ou non) au cours d'une même année.

	Il comprend une durée minimale de 1 heure par journée de fonctionnement.




	L’accueil de jeunes




	7 à 40 mineurs, âgés de 14 ans ou plus, sont accueillis.

	Il comprend au moins 14 jours (consécutifs ou non) au cours d'une même année.

	Il répond à un besoin social particulier explicité dans le projet éducatif.








#info‌
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2.  L’accueil avec hébergement






	Le séjour de vacances




	Au moins 7 mineurs sont accueillis.

	La durée d'hébergement est supérieure à 3 nuits consécutives.




	Le séjour court




	Au moins 7 mineurs sont accueillis.

	La durée d'hébergement est de 1 à 3 nuits.

	Il faut au moins 2 personnes majeures encadrantes, dont l'une est désignée responsable.

	Il n’y a pas d'obligations réglementaires sur les qualifications.




	Le séjour spécifique




	Au moins 7 mineurs, âgés de 6 ans ou plus, sont accueillis.

	Il est organisé par une personne morale dont l'objet essentiel est le développement d'activités particulières (sport, art et culture, langue étrangère, chantiers bénévoles…).

	Il faut au moins 2 personnes majeures encadrantes dont l'une est désignée responsable.

	Il existe certaines conditions de qualification et des taux d'encadrement de l'activité principale du séjour.




	Toute activité accessoire à un accueil de loisirs




	L’hébergement est de 1 à 4 nuits.

	Elle est organisée dans le cadre d'un accueil de loisirs, pour les mêmes mineurs fréquentant l’accueil de loisirs.

	Il faut au moins 2 personnes majeures encadrantes dont l'une est désignée responsable.

	Il n’existe pas d'obligations réglementaires sur les qualifications.







3.  L’accueil de scoutisme






	Au moins 7 mineurs sont accueillis.

	Il est organisé par une association dont l'objet est la pratique du scoutisme et qui détient un agrément national délivré par le ministère chargé de la jeunesse.





Remarque



Pour les accueils de loisirs extrascolaires et périscolaires ainsi que dans le cadre des séjours de vacances et d’accueil de scoutisme, 50 % minimum de l'effectif d'encadrement requis doit être qualifié, 20 % maximum peut ne pas avoir de qualification dans l'animation. Dans les accueils de 50 mineurs au plus, le directeur peut être inclus dans l'effectif d'encadrement.














Contexte d’exercice et projet de la structure
Fiche​ 2Les structures d’animation sociale
pour personnes âgées















 

L'animateur en gérontologie intervient auprès de personnes âgées résidant au sein d’une structure (EHPAD, résidence autonomie, résidence services…) ou maintenues à leur domicile. Il a pour fonction de favoriser leur bien-être, de préserver leur autonomie et de leur permettre de retrouver ou de développer une vie sociale. Cependant, l’organisation et le fonctionnement dans chacune de ces structures sont bien différents et l’animateur doit les connaître pour intégrer pleinement les missions qui lui sont confiées.








1Les différents types de structures
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2Les établissements d’hébergement des personnes âgées








A.  Les résidences services






	Les résidences services sont un ensemble de logements privatifs pour les personnes âgées, associés à des services collectifs. Les occupants des résidences services sont locataires ou propriétaires.

	Leur statut est privé.

	Ces structures accueillent des personnes de plus de 60 ans, sans perte ou avec une faible perte d’autonomie, vivant seules ou en couple.




	Leurs missions sont de :




	proposer des hébergements privatifs adaptés à la perte d’autonomie ;

	maintenir le lien social en proposant des activités collectives d’animation (jeux de société, séances de psychomotricité) ;

	proposer une surveillance constante de jour comme de nuit (présence du personnel, système d’alarme en cas de chute ou de malaise…).




	Il s’agit d’appartements privatifs voire de pavillons et d’espaces communs partagés par les occupants (salle d’animation, salle de restaurant…). Ces structures proposent deux types de services :




	des services non individualisables (proposés à tous les résidents) : accueil personnalisé des habitants et de leurs visiteurs, dispositif de sécurité, libre accès à des espaces communs de convivialité (salle de vie, cuisine collective, buanderie…) et aux jardins aménagés ;

	des services individualisables « à la carte », facturés selon la consommation effective du résident : cours de gymnastique, ateliers massage, sorties…






B.  Les résidences autonomie






	Les résidences autonomie sont un ensemble de logements pour les personnes âgées associés à des services collectifs. Il s’agit d’appartements privatifs, voire de pavillons et d’espaces communs partagés par les occupants (salle d’animation, salle de restaurant…).

	Il s’agit de structures publiques (centres communaux d’action sociale) ou à but non lucratif.

	Ces structures accueillent des personnes de plus de 60 ans, sans perte ou avec une faible perte d’autonomie, vivant seules ou en couple.

	Leurs missions sont de :




	proposer des hébergements privatifs adaptés à la perte d’autonomie et des actions collectives ou individuelles de prévention de la perte d’autonomie au sein de la résidence autonomie ou à l’extérieur…;

	maintenir le lien social en proposant des activités collectives d’animation (jeux de société, séances de psychomotricité) ;

	proposer une surveillance constante de jour comme de nuit (présence du personnel, système d’alarme en cas de chute ou de malaise…).






C.  Les EHPAD (établissements d’hébergement pour personnes âgées dépendantes)






	Il s’agit de structures privées à but lucratif (dépendant de grands groupes privés comme Domus Vi, Korian…), de structures privées à but non lucratif (associations, mutuelles…) ou de structures publiques (dépendant par exemple d’un centre hospitalier).

	Ces structures accueillent des personnes âgées de plus de 60 ans, dépendantes, ayant besoin de soins médicaux.




	Leurs missions sont :




	d’accompagner les seniors en perte d’autonomie ;

	de proposer des soins adaptés à chaque personne, avec des soins d’hygiène (toilette, change, habillage/déshabillage…) et un suivi médical et paramédical (médecin, kinésithérapeute, ergothérapeute, psychomotricien, diététicien…) ;

	de proposer un hébergement en chambre individuelle ou collective, avec l’entretien des chambres et de la literie, mais aussi des espaces communs ;

	de proposer des activités collectives ou individuelles de maintien de la vie sociale. Cette animation sociale peut avoir lieu dans et à l’extérieur de la structure ;

	de proposer des services d’hôtellerie (entretien, lingerie, restauration en pension complète…).






D.  Les USLD (unités de soins de longue durée)






	Ces structures ont un statut public, il s’agit d’unités adossées à un centre hospitalier.

	Elles accueillent des personnes âgées très dépendantes, nécessitant des soins plus importants qu’en EHPAD et une surveillance médicale constante. Ainsi, elles proposent des soins d’hygiène, un suivi médical constant et thérapeutique (traitements), l’entretien des chambres et de la literie, des espaces communs…







3Les structures d’aide et d’accompagnement pour personnes âgées








A.  Les services d’aide et de maintien à domicile






	Ces services peuvent avoir un statut privé (entreprise ou micro-entreprise), public (géré par la municipalité et le CCAS) ou associatif à but non lucratif.

	Toute personne, quel que soit son âge, en situation de dépendance de manière ponctuelle ou permanente, peut bénéficier de ces services.

	Ces services permettent d’assurer le maintien à domicile de la personne grâce à :




	une aide aux activités courantes et ordinaires de la vie tels que le ménage, l'entretien du linge, la préparation des repas ;

	des actions liées à la préservation de l'autonomie (aménagement du logement ou pratique d'activité physique…) ;

	des actions liées au développement d'activités sociales (organisation d'ateliers cuisine…).






B.  Les associations






	Les associations bénéficient d’un statut à but non lucratif.

	Les bénéficiaires de ces services sont des personnes âgées et des aidants de personnes en situation de dépendance.

	Les associations permettent de répondre aux difficultés que la perte d’autonomie peut engendrer pour les personnes âgées et leurs proches :




	grâce à des actions de défense des retraités et des conditions de vie des personnes âgées ;

	en faisant reconnaître la place des aidants, en les orientant, les formant et promouvant des espaces de soutien.
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