
[image: Couverture : Dr William Berrebi, Le grand guide des symptômes et des maladies, 700 fiches pour les reconnaître, les comprendre et les soigner, Urgence ou non ?, Diagnostics et traitements, Automédication ou consultation ?, Marabout]


[image: Page de titre : Dr William Berrebi, Le grand guide des symptômes et des maladies, Marabout]

© Shutterstock pour les illustrations
© Hachette-Livre (Marabout) 2025.
Tous droits réservés. Aucune partie de ce livre ne peut être reproduite sous quelque forme que ce soit ou par quelque moyen électronique ou mécanique que ce soit, y compris des systèmes de stockage d’informations ou de recherche documentaire, sans autorisation écrite de l’éditeur.
ISBN : 978-2-501-19713-7


  SOMMAIRE

  Couverture

  Page de titre

  Page de Copyright

  LES SYMPTÔMES DE LA TÊTE AUX PIEDS

  LA TÊTE
Avant-propos
Dès que j’ai commencé mon Internat en Médecine, après avoir été reçu vice-major de l’Internat de Paris, j’ai considéré qu’il était important pour un médecin d’avoir une vision et une approche holistiques de son art et des soins. En effet, un patient n’est pas une addition d’organes indépendants, mais un ensemble cohérent et interconnecté où tout a sens.
Je pense que l’on ne peut pas être un bon médecin clinicien, si l’on n’a pas une connaissance suffisante de tous les organes du corps humain. D’ailleurs nous savons, par le biais des études cliniques réalisées sur le sujet, qu’un bon clinicien pose un diagnostic exact dans 80 % des cas, avec juste un interrogatoire précis de son patient.
C’est la raison pour laquelle, en complément de ma formation de gastro-entérologue, j’ai exercé en médecine interne à hôpital Saint-Antoine pendant de nombreuses années. Cela m’a permis d’avoir une vision transversale des problèmes posés par les patients, réflexe que j’ai gardé toute ma carrière.
Dès le début de mon internat, puis lorsque j’ai été chef de clinique des Hôpitaux de Paris, j’ai souhaité transmettre mes connaissances. J’ai commencé par faire des conférences d’internat pour les futurs internes puis à écrire des livres de médecine.
Le plus connu de mes livres destinés aux professionnels est « Diagnostics et thérapeutique », un volumineux ouvrage destiné aux médecins, qui regroupent toutes les spécialités et toutes les maladies. Cet ouvrage est rapidement devenu une référence dans le monde médical et en est déjà à sa dixième édition.
Depuis 2022, j’ai écrit des livres destinés à ce que l’on appelle le « grand public » afin de délivrer des informations médicales validées, à l’ère des fake news et des pseudo-thérapeutes qui fleurissent comme les fleurs au printemps… Ces informations erronées, délivrées par des gens qui n’ont pas de formation médicale sérieuse, conduisent les patients à des errances et à des erreurs diagnostiques souvent préjudiciables et parfois graves.
Ce livre a donc pour objectif de vous permettre de pouvoir immédiatement savoir si votre problème est urgent ou non, si un traitement est nécessaire ou si, au contraire, vous pouvez vous automédiquer en toute sécurité, grâce à des conseils adaptés.
Cela semble de plus en plus utile, en raison de la pénurie en médecins et des délais d’attente, souvent très longs aux urgences. Ces deux faits sont, soit dit en passant, la conséquence d’un grand amateurisme dans la gestion de la santé par nos gouvernants.
Vous trouverez dans ce livre deux parties :
La première partie va vous permettre de vous orienter et de connaître l’attitude à adopter devant tel ou tel symptôme (fièvre, taches sur la peau, vertiges…) ou anomalie biologique (gamma-GT élevée, carence en vitamine B12, augmentation des globules blancs…).
La seconde partie regroupe les différentes maladies qui sont traitées d’une façon claire afin que vous en connaissiez l’essentiel.
Vous avez le choix de commencer par les Symptômes — organisés de la tête aux pieds — qui vous indiqueront la marche à suivre et vous présenteront les maladies associées à chaque symptôme dans la rubrique Diagnostics possibles, accessible ensuite dans la partie Maladies (classée par ordre alphabétique). Vous pouvez également vous rendre directement à la partie Maladies si vous souhaitez les explorer ou si vous connaissez déjà celle dont vous souffrez.
Ce grand guide des maladies vous permettra d’être éclairé concernant la marche à suivre pour vous-même, mais également pour vos enfants.
Bonne lecture !
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      ACOUPHÈNES

      « J’entends un sifflement ou un bourdonnement constant dans mes oreilles, sans source extérieure. »

    

    
      [image: ] Degré d’urgence

      Faible

      Si les acouphènes sont occasionnels et causés par un environnement bruyant ou temporaire.

      ▶ Reposez-vous dans un environnement calme, évitez les bruits forts.

       

      Modéré

      Si les acouphènes sont fréquents et affectent votre capacité à entendre normalement.

      ▶ Consultez un médecin pour vérifier s’il y a une cause sous-jacente, comme une perte auditive.

       

      Élevé

      Si les acouphènes sont constants, accompagnés de douleurs ou de perte auditive.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être une affection de l’oreille interne ou un trouble neurologique.
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        Labyrinthite • Maladie de Ménière • Neurinome de l’acoustique • Otospongiose • Presbyacousie

      

      
        BAISSE BRUTALE DE LA VISION

        « Ma vision est soudainement floue ou absente dans un œil ou les deux. »
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      Élevé

      ▶ Toute baisse brutale de la vision est une urgence médicale. Consultez immédiatement un ophtalmologue ou allez aux urgences.
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        Décollement de la rétine • Glaucome aigu à angle fermé • Hémorragie du vitré • Névrite optique rétro-bulbaire • Accident vasculaire cérébral

      

      
        BAISSE PROGRESSIVE DE LA VISION

        « Ma vision devient progressivement floue, je distingue moins bien de loin ou de près. »
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      Faible

      Si la baisse est lente et ne gêne pas au quotidien.

      ▶ Faites évaluer votre vision par un opticien.

       

      Modéré

      Si la baisse est notable, en quelques semaines ou mois.

      ▶ Consultez un ophtalmologue.

       

      Élevé

      Si la baisse s’accompagne d’autres signes cliniques.

      ▶ Consultez rapidement un ophtalmologue.
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        Trouble de la réfraction • Cataracte • Dégénérescence maculaire liée à l’âge (DMLA) • Glaucome aigu à angle ouvert • Maladie de Horton

      

      
        CÉCITÉ (JE NE VOIS PLUS)

        « Je ne peux plus voir, tout est noir. Cela survient soudainement, et ma vision disparaît complètement. »
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      Faible

      Si la cécité est temporaire, par exemple après une exposition à une lumière intense ou un choc émotionnel.

      ▶ Reposez-vous et évitez les sources de lumière intense.

       

      Modéré

      Si la cécité est partielle ou dure plus longtemps que quelques minutes.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de problème ophtalmologique ou neurologique.

       

      Élevé

      Si la cécité est soudaine et totale, avec perte de vision d’un ou des deux yeux.

      ▶ Appelez immédiatement le 15 (SAMU) ou le 112. Cela pourrait être un accident vasculaire cérébral, un décollement de la rétine ou une autre urgence médicale.
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        Accident vasculaire cérébral • Décollement de la rétine • Glaucome aigu à angle fermé • Névrite optique rétro-bulbaire • Maladie de Horton

      

      
        CONFUSION MENTALE

        « Je me sens perdu, comme si mes pensées étaient brouillées. J’ai du mal à me concentrer et à me rappeler les choses récentes. »
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      Faible

      Si la confusion est passagère et liée à la fatigue, au stress ou à un manque de sommeil.

      ▶ Reposez-vous, hydratez-vous et réduisez les sources de stress.

       

      Modéré

      Si la confusion est plus persistante ou se manifeste régulièrement.

      ▶ Consultez un médecin pour vérifier si des causes comme des troubles cognitifs ou des carences en vitamines sont responsables.

       

      Élevé

      Si la confusion s’aggrave rapidement ou s’accompagne de troubles de la mémoire, de changement de comportement ou d’autres symptômes graves.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de démence, comme la maladie d’Alzheimer, d’accident vasculaire cérébral ou d’autres troubles cérébraux.

    

    
      [image: ] Diagnostics possibles

      
        Accident vasculaire cérébral • Encéphalite japonaise • Encéphalite à tiques • Encéphalopathie de Gayet-Wernicke • Hypoglycémie • Intoxication au monoxyde de carbone • Maladie d’Alzheimer • Méningites

      

      
        CONVULSIONS

        « Je ressens des secousses violentes, des contractions incontrôlées de mes muscles, accompagnées parfois de perte de connaissance. »
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      Faible

      Si la convulsion dure moins de 30 secondes et n’est pas accompagnée de perte de conscience.

      ▶ Consultez rapidement un médecin.

       

      Modéré

      Si les convulsions sont récurrentes et brèves.

      ▶ Rendez vous aux urgences.

       

      Élevé

      Si la convulsion est longue (plus de 5 minutes) ou si elle s’accompagne d’une perte de conscience prolongée ou de blessures.

      ▶ Appelez immédiatement le 15 (SAMU) ou le 112 pour obtenir une aide médicale urgente.
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        Delirium Tremens • Encéphalite japonaise • Encéphalite à tiques • Épilepsie chez l’enfant • Méningites

      

      
        DÉMANGEAISONS OCULAIRES

        « J’ai une sensation persistante de démangeaison dans mes yeux, ce qui me donne envie de me les frotter constamment. »
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      Faible

      Si les démangeaisons sont dues à une allergie saisonnière ou à la sécheresse oculaire.

      ▶ Utilisez des gouttes ophtalmiques hydratantes et évitez les irritants comme la fumée de cigarette ou la poussière.

       

      Modéré

      Si les démangeaisons persistent et s’accompagnent de rougeur ou d’irritation.

      ▶ Consultez un ophtalmologue pour vérifier s’il existe une allergie ou une infection oculaire.

       

      Élevé

      Si les démangeaisons sont sévères et accompagnées d’une douleur, d’une vision trouble ou de gonflement.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe d’infection.
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        Allergies alimentaires • Blépharite • Conjonctivite • Syndrome de Gougerot Sjögren (SGS)

      

      
        DOULEUR À LA LANGUE

        « Ma langue me fait mal, que ce soit au repos, en parlant, en mangeant ou en buvant. »
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      Faible

      Si la douleur est légère, liée à une morsure accidentelle, un aliment trop chaud, ou un petit aphte.

      ▶ Rincez la bouche avec une solution antiseptique douce. Évitez les aliments irritants (acides, épicés).

       

      Modéré

      Si la douleur persiste plusieurs jours ou gêne l’alimentation ou la parole.

      ▶ Consultez un médecin ou un dentiste pour rechercher une cause locale (infection, irritation, allergie).

       

      Élevé

      Si la douleur est intense, accompagnée de fièvre.

      ▶ Consultez rapidement un professionnel de santé.
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        Aphtes • Candidose buccale • Glossalgie et glossodynie • Glossite • Zona

      

      
        DOULEUR À L’OREILLE

        « J’ai une douleur à l’oreille qui peut être constante ou intermittente. »
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      Faible

      Si la douleur est légère et passagère.

      ▶ Surveillez et évitez les courants d’air.

       

      Modéré

      Si la douleur persiste plusieurs jours ou s’accompagne d’un écoulement.

      ▶ Consultez un médecin.

       

      Élevé

      Si la douleur est intense, avec de la fièvre ou une perte auditive.

      ▶ Consultez en urgence.
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        Cholestéatome • Mastoïdite • Otite externe • Otite moyenne aiguë

      

      
        DOULEUR OCULAIRE

        « J’éprouve une douleur ou une pression dans l’un ou les deux yeux, ce qui me gêne fortement et rend difficile la concentration. »
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      Faible

      Si la douleur est temporaire, causée par la fatigue oculaire ou l’irritation.

      ▶ Reposez vos yeux, appliquez des compresses froides et évitez l’exposition excessive aux écrans.

       

      Modéré

      Si la douleur persiste ou est accompagnée de vision floue ou de rougeur.

      ▶ Consultez un ophtalmologue pour vérifier s’il existe une irritation ou une infection oculaire.

       

      Élevé

      Si la douleur est intense, soudaine et accompagnée de perte de vision ou de maux de tête.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de glaucome aigu ou d’une autre urgence ophtalmologique.
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        Glaucome aigu à angle fermé • Kératite • Uvéite antérieure

      

      
        DOULEURS AU CUIR CHEVELU

        « Je ressens une douleur sur le cuir chevelu, comme si mes cheveux étaient tirés, ou parfois des sensations de brûlure ou de picotements. Cela peut être sensible au toucher. »
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      Faible

      Si la douleur est légère et occasionnelle, causée par un excès de sébum ou une coiffure serrée.

      ▶ Évitez les coiffures serrées et les produits capillaires agressifs. Appliquez une lotion apaisante pour le cuir chevelu.

       

      Modéré

      Si la douleur persiste ou s’aggrave avec des démangeaisons.

      ▶ Consultez un dermatologue pour vérifier si une infection ou une condition sous-jacente (comme une dermatite) est présente.

       

      Élevé

      Si la douleur est intense et accompagnée d’autres symptômes comme de la fièvre, une éruption cutanée ou une perte de cheveux.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être une infection ou une affection auto-immune.
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        Dermite séborrhéique • Pédiculose du cuir chevelu • Psoriasis • Teigne

      

      
        DOULEURS DES PAUPIÈRES

        « Mes paupières sont douloureuses, enflées ou sensibles au toucher. »
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      Faible

      Si la douleur est légère et passagère.

      ▶ Consultez un ophtalmologue.

       

      Modéré

      Si un gonflement ou une rougeur persistent.

      ▶ Consultez rapidement.

       

      Élevé

      Si la douleur est intense avec un écoulement purulent.

      ▶ Rendez vous dans un service d’urgence ophtalmologique.
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        Blépharite • Chalazion • Orgelet

      

      
        DOULEURS FACIALES

        « J’ai une douleur localisée sur mon visage, qui peut être aiguë ou lancinante. Elle est plus prononcée autour des yeux, des joues ou de la mâchoire. »
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      Faible

      Si la douleur est légère et disparaît après un court moment.

      ▶ Consultez un médecin pour déterminer la cause sous-jacente de la douleur.

       

      Modéré

      Si la douleur persiste ou se répète fréquemment.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Il peut s’agir d’une infection ou d’un trouble nerveux.

       

      Élevé

      Si la douleur est sévère, accompagnée d’une masse, de fièvre ou d’une perte de sensation.

      ▶ Allez aux urgences.
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        Migraine • Algie vasculaire de la face • Névralgie du Trijumeau • Sinusite • Tétanos • Carie • Tétanos

      

      
        ÉCOULEMENT NASAL

        « Je remarque que mon nez coule constamment, ce qui m’empêche de me concentrer et rend ma respiration difficile. »
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      Faible

      Si l’écoulement est léger, dû à un rhume ou à une allergie saisonnière.

      ▶ Utilisez des mouchoirs en papier, un spray nasal salin.

       

      Modéré

      Si l’écoulement persiste plusieurs jours ou est accompagné d’autres symptômes comme des maux de tête ou de la fatigue.

      ▶ Consultez un médecin pour vérifier s’il s’agit d’une sinusite ou d’une autre infection.

       

      Élevé

      Si l’écoulement est abondant, accompagné de fièvre, de douleurs faciales ou de toux.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin pour rechercher une infection bactérienne sévère.
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        Polypose nasosinusienne • Rhinite allergique • Sinusite • Tumeur maligne du rhinopharynx

      

      
        ÉCOULEMENT DE L’OREILLE (OTORRHÉE)

        « Je vois un liquide clair ou purulent s’écouler de mon conduit auditif. » 
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      Faible

      Si l’écoulement est clair et intermittent, survenant après une opération de pose de drain transtympanique ou une otite séreuse.

      ▶ Maintenez une bonne hygiène auriculaire, séchez délicatement et appliquez les gouttes auriculaires prescrites.

       

      Modéré

      Si l’écoulement est purulent, constant et confirmé comme otite moyenne aiguë.

      ▶ Consultez un médecin pour otoscopie et, si nécessaire, une antibiothérapie adaptée.

       

      Élevé

      Si l’écoulement s’accompagne de fièvre, de douleurs intenses, de vertiges ou de suspicion de cholestéatome.

      ▶ Consultez immédiatement un ORL ou un service d’urgences : risque de complications osseuses (mastoïdite) ou neurologiques.
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        Cholestéatome • Mastoïdite • Otite externe • Otite moyenne aiguë • Otite séreuse • Rupture du tympan

      

      
        ENROUEMENT

        « Ma voix est rauque, je suis incapable de parler normalement et, parfois, j’ai même du mal à produire un son. »
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      Faible

      Si l’enrouement est causé par une utilisation excessive de la voix, un rhume ou des allergies.

      ▶ Reposez votre voix, buvez des boissons tièdes et hydratez-vous bien.

       

      Modéré

      Si l’enrouement persiste plusieurs jours sans amélioration.

      ▶ Consultez un médecin pour rechercher une laryngite ou un reflux gastro-œsophagien à l’origine du problème.

       

      Élevé

      Si l’enrouement est grave et accompagné de douleurs à la gorge, de difficultés respiratoires ou de fièvre.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait indiquer une infection bactérienne ou un problème grave des cordes vocales.
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        Cancer du larynx • Laryngite aiguë ou chronique • Nodules, polypes, granulomes et papillomes des cordes vocales • Reflux gastro-œsophagien

      

      
        GONFLEMENT AUTOUR DES YEUX

        « La peau autour de mes yeux est gonflée, parfois en raison de l’accumulation de liquide ou de l’inflammation. »
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      Faible

      Si le gonflement est léger et causé par la fatigue.

      ▶ Reposez-vous et appliquez une compresse froide sur les yeux pour réduire le gonflement.

       

      Modéré

      Si le gonflement persiste et est accompagné de démangeaisons, de rougeurs ou d’une douleur.

      ▶ Consultez un médecin pour rechercher une allergie ou une infection.

       

      Élevé

      Si le gonflement est sévère, accompagné de douleurs, de fièvre ou de changements dans la vision.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait indiquer une infection grave ou une réaction allergique.
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        Allergies alimentaires • Blépharite • Chalazion • Conjonctivite • Œdème du visage • Orgelet

      

      
        HALLUCINATIONS

        « Je vois, j’entends ou je sens des choses qui ne sont pas réelles. Cela peut être des voix, des images ou des sensations étranges. »
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      Faible

      Si les hallucinations sont temporaires, causées par le stress, la fatigue ou l’utilisation de substances.

      ▶ Reposez-vous, hydratez-vous, réduisez le stress et consultez un médecin.

       

      Modéré

      Si les hallucinations se produisent régulièrement ou sont particulièrement perturbantes.

      ▶ Consultez rapidement votre médecin ou un psychiatre pour discuter des causes possibles et évaluer votre santé mentale.

       

      Élevé

      Si les hallucinations sont répétitives et interfèrent avec votre capacité à vivre normalement.

      ▶ Consultez immédiatement un psychiatre. Cela pourrait être un signe de trouble psychotique, de dépression sévère ou d’une pathologie neurologique.
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        Delirium tremens • Dépression • Narcolepsie • Psychose hallucinatoire chronique • Schizophrénie • Trouble bipolaire • Trouble psychotique bref

      

      
        MAUVAISE HALEINE

        « J’ai une mauvaise haleine ou des dépôts sur les dents et les gencives. »
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      Faible

      Si cela s’améliore avec un meilleur brossage et des bains de bouche.

      ▶ Surveillez l’évolution.

       

      Modéré

      Si cela persiste malgré une bonne hygiène.

      ▶ Consultez un dentiste.

       

      Élevé

      Si les symptômes sont accompagnés de douleurs, de saignements ou d’une infection.

      ▶ Consultez en urgence.
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        Angine • Carie • Gingivite et parodontite • Reflux gastro-œsophagien

      

      
        MAUX DE TÊTE

        « J’ai mal à la tête. Cela peut être à l’avant, sur les côtés ou à l’arrière. Parfois, cela s’aggrave avec des bruits forts ou la lumière. »
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      Faible

      Si la douleur est légère et passe après quelques heures, souvent causée par un manque de sommeil ou un petit stress.

      ▶ Reposez-vous dans un endroit calme et sombre. Buvez beaucoup d’eau, la douleur peut être liée à la déshydratation. Prenez un médicament contre la douleur, comme du paracétamol ou de l’ibuprofène.

       

      Modéré

      Si la douleur est plus intense et survient fréquemment, rendant difficile de mener vos activités habituelles.

      ▶ Reposez-vous dans un environnement calme. Prenez un antalgique plus puissant si nécessaire. Consultez un médecin si les maux de tête deviennent récurrents ou plus graves.

       

      Élevé

      Si la douleur est très forte, ne disparaît pas et s’accompagne de symptômes comme des nausées, des vomissements, des troubles de la vision ou des vertiges.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de migraine sévère, d’accident vasculaire cérébral ou d’une autre pathologie grave.
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        Migraine • Maux de tête (céphalées) • Trouble de la réfraction • Gueule de bois • Maladie de Horton • Sinusite • Sadam • Méningite • Hypertension artérielle • Hypertension intracranienne

      

      
        NEZ BOUCHÉ

        « Mon nez est complètement bouché, je ne peux pas respirer par le nez et cela me gêne beaucoup. »
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      Faible

      Si le nez est bouché à cause d’un rhume ou d’une allergie saisonnière.

      ▶ Utilisez un spray nasal salin ou un décongestionnant léger pour soulager la gêne.

       

      Modéré

      Si le nez est bouché plus longtemps que prévu ou est accompagné de maux de tête.

      ▶ Consultez un médecin pour rechercher une rhinite ou une sinusite.

       

      Élevé

      Si le nez est bouché de manière sévère avec de la fièvre, des douleurs faciales intenses ou une douleur dans les sinus.

      ▶ Consultez rapidement un médecin pour rechercher une infection sévère des sinus ou des voies respiratoires supérieures.
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        Polypose nasosinusienne • Rhinite allergique • Sinusite • Tumeur du rhinopharynx

      

      
        PARALYSIE FACIALE

        « Un côté de mon visage semble paralysé, je ne peux pas sourire correctement ou fermer mon œil du côté atteint. »

      

    

    
      [image: ] Degré d’urgence

      Faible

      Si la paralysie est légère et se manifeste en raison de la fatigue ou du stress.

      ▶ Reposez-vous et hydratez-vous bien pour aider à récupérer.

       

      Modéré

      Si la paralysie est soudaine, avec une difficulté marquée à bouger les muscles du visage.

      ▶ Consultez rapidement un médecin. Il peut s’agir d’une paralysie de Bell ou d’une autre cause bénigne, mais nécessitant un traitement.

       

      Élevé

      Si la paralysie est sévère, accompagnée de douleurs, de maux de tête ou de troubles de la parole.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un accident vasculaire cérébral ou une infection.

    

    
      [image: ] Diagnostics possibles

      
        Paralysie faciale a frigore • Accident vasculaire cérébral • Maladie de Lyme • Sclérose en plaques • Tumeur cérébrale • Tétanos • Zona

      

      
        PERTE AUDITIVE

        « Je remarque que ma capacité à entendre diminue, parfois de manière progressive ou soudaine. »
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      Faible

      Si la perte auditive est légère et se produit lentement avec l’âge.

      ▶ Consultez un audioprothésiste ou un médecin ORL pour vérifier si un appareil auditif est nécessaire.

       

      Modéré

      Si la perte auditive est plus importante et affecte votre vie quotidienne.

      ▶ Consultez un médecin ORL pour un examen complet de l’audition et un diagnostic.

       

      Élevé

      Si la perte auditive survient soudainement ou est accompagnée de douleurs ou de vertiges.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être une infection ou une lésion nerveuse.

    

    
      [image: ] Diagnostics possibles

      
        Bouchon de cérumen • Presbyacrousie • Labyrinthite • Maladie de Ménière • Neurinome de l’acoustique • Otospongiose

      

      
        PERTE DE CONNAISSANCE

        « Je me sens soudainement très faible et tout devient noir. Je tombe ou je perds conscience pendant quelques secondes ou minutes. »
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      Faible

      Si la perte de connaissance est brève, causée par une douleur aiguë, l’exposition à une trop forte chaleur ou une fatigue extrême.

      ▶ Consultez un médecin pour identifier la cause sous-jacente, comme une hypotension ou un problème cardiaque.

       

      Modéré

      Si la perte de connaissance récidive sans raison évidente.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin.

       

      Élevé

      Si la perte de connaissance est soudaine et prolongée ou accompagnée de douleurs thoraciques, de convulsions ou de confusion après le réveil.

      ▶ Appelez immédiatement le 15 (SAMU) ou le 112. Cela pourrait être lié à un problème cardiaque, un accident vasculaire cérébral (AVC) ou à une autre urgence médicale.
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        Arythmie cardiaque • Accident vasculaire cérébral • Embolie pulmonaire • Hypoglycémie • Infarctus du myocarde • Épilepsie • Intoxications • Méningites

      

      
        PERTE DE L’ODORAT

        « Je ne peux plus sentir les odeurs, même celles qui sont normalement très fortes. Cela peut affecter mon goût aussi. »
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      Faible

      Si la perte de l’odorat est temporaire et due à un rhume ou à une congestion nasale.

      ▶ Utilisez un décongestionnant nasal ou des sprays de sérum physiologique et surveillez l’évolution.

       

      Modéré

      Si la perte de l’odorat dure longtemps, après un rhume.

      ▶ Consultez un médecin pour rechercher une sinusite chronique ou un problème neurologique.

       

      Élevé

      Si la perte de l’odorat est soudaine et accompagnée de symptômes neurologiques ou d’une perte de goût.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être lié à une infection virale, comme le Covid-19, ou à un problème neurologique.
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        Maladie d’Alzheimer • Maladie de Parkinson • Covid-19 • Polypose nasosinusienne • Rhinite allergique • Sinusite • Tumeur maligne du rhinopharynx ou cavum

      

      
        PERTE DU GOÛT

        « Je ne perçois plus aucune saveur lorsque je mange ou bois, comme si tout était fade. » 
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      Faible

      Si la perte du goût est passagère, survenant lors d’une rhinite ou d’une congestion nasale, et disparaît en moins d’une semaine.

      ▶ Hydratez-vous, pratiquez des inhalations de vapeur et désobstruez vos fosses nasales.

       

      Modéré

      Si la perte persiste au-delà de 15 jours ou s’accompagne de troubles de l’odorat (anosmie).

      ▶ Consultez un médecin ORL pour un bilan et envisagez une rééducation olfactive.

       

      Élevé

      Si l’agueusie survient brutalement sans obstruction nasale et s’accompagne de paralysie faciale, de troubles neurologiques ou de difficultés à avaler.

      ▶ Consultez immédiatement un service d’urgences pour écarter une cause neurologique grave (AVC, Sclérose en plaques).
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        Candidose buccale • Covid-19 • Glossite • Grippe • Maladie de Biermer • Paralysie faciale • Rhinite allergique • Sclérose en plaques • Sinusite • Syndrome de Gougerot Sjögren (SGS) • Accident vasculaire cérébral

      

      
        SAIGNEMENT DE L’OREILLE (OTORRAGIE)

        « Je constate que du sang coule de mon oreille, sans avoir introduit d’objet. » 
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      Faible

      Si le saignement est minime et suit une manipulation légère (nettoyage trop profond), sans douleur ou céphalées.

      ▶ Arrêtez toute manipulation, tamponnez doucement avec une compresse stérile et évitez l’eau.

       

      Modéré

      Si le saignement persiste plusieurs heures, accompagné de douleur modérée ou d’un écoulement mixte sang-pus.

      ▶ Consultez dans les 24 h votre médecin traitant ou un ORL pour examen otoscopique et prise en charge adaptée.

       

      Élevé

      Si le saignement est abondant, avec vertiges, acouphènes ou signes neurologiques.

      ▶ Appelez immédiatement le 15/112 ou rendez-vous aux urgences : risque de fracture crânienne, fuite de LCR (méningite).
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        Cholestéatome • Méningites • Otite moyenne aiguë avec rupture du tympan

      

      
        SAIGNEMENTS DE NEZ (EPISTAXIS)

        « J’ai des saignements de nez fréquents, parfois sans raison apparente ou après un petit choc. »
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      Faible

      Si le saignement est léger et s’arrête rapidement.

      ▶ Consultez un médecin pour rechercher une cause sous-jacente, comme une hypertension artérielle, une sécheresse nasale ou un trouble de la coagulation.

       

      Modéré

      Si les saignements sont fréquents ou durent plus de 10 minutes.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de trouble de la coagulation ou d’une autre affection grave. Faites un tamponnement.

       

      Élevé

      Si les saignements sont abondants et ne cessent pas malgré les mesures de premiers secours.

      ▶ Allez aux urgences ou appelez le Samu (15) ou le 112.
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        Hypertension artérielle (HTA) • Maladie de Willerbrand • Rhinite allergique • Sinusite • Maladie de Rendu-Osler

      

      
        SENSIBILITÉ À LA LUMIÈRE

        « Mes yeux deviennent très sensibles à la lumière, même à la lumière douce. Cela me fait mal et peut provoquer des larmoiements. »
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      Faible

      Si la sensibilité à la lumière est occasionnelle et liée à la fatigue ou à des conditions temporaires.

      ▶ Évitez les lumières vives et reposez vos yeux dans un endroit sombre.

       

      Modéré

      Si la sensibilité est fréquente ou affecte vos activités quotidiennes.

      ▶ Consultez un ophtalmologue pour vérifier s’il y a un problème oculaire ou une condition sous-jacente.

       

      Élevé

      Si la sensibilité est accompagnée de douleurs oculaires, de vision floue ou d’autres symptômes graves.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de glaucome ou d’infection oculaire.
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        Conjonctivite • Kératite • Méningites • Uvéite antérieure

      

      
        SENSIBILITÉ AU BRUIT

        « Je suis devenu très sensible aux bruits, même les sons normaux me paraissent très forts et dérangeants. »
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      Faible

      Si la sensibilité au bruit est occasionnelle et due à la fatigue ou au stress.

      ▶ Reposez-vous dans un endroit calme et réduisez l’exposition au bruit.

       

      Modéré

      Si la sensibilité persiste et commence à affecter vos activités quotidiennes.

      ▶ Consultez un médecin si vous ressentez une gêne ou des douleurs au niveau de l’oreille, ou si vous avez des problèmes d’audition.

       

      Élevé

      Si la sensibilité est accompagnée de douleurs ou de perte auditive.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être une infection de l’oreille ou des troubles neurologiques.
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        Autisme • Maladie de Ménière • Troubles anxieux

      

      
        TACHE BLANCHE DANS LA BOUCHE

        « J’ai une ou plusieurs taches blanches dans la bouche, sur la langue, les joues ou le palais. »
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      Faible

      Si la tache est isolée, non douloureuse, apparue après une irritation ou un aliment chaud.

      ▶ Surveillez quelques jours, évitez les irritants (tabac, alcool, épices).

       

      Modéré

      Si la lésion persiste plus d’une semaine, gêne l’alimentation ou devient douloureuse.

      ▶ Consultez un dentiste ou un médecin pour un diagnostic précis.

       

      Élevé

      Si la tache blanche est épaisse, indurée, saigne ou évolue rapidement.

      ▶ Consultez rapidement un spécialiste ORL ou un dentiste. Cela peut être un signe précoce de cancer buccal.
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        Anémie par carence en vitamine B12 • Aphtes • Cancer de la bouche • Candidose buccale • Leucoplasie

      

      
        TACHE ROUGEOU BLANCHE SUR L’ŒIL

        « J’ai une tache inhabituelle sur la surfac e de mon œil, visible dans le blanc ou la pupille. »
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      Faible

      Si la tache rouge est une petite hémorragie sous-conjonctivale, sans douleur ni trouble visuel.

      ▶ Surveillez, cela se résorbe en quelques jours sans traitement.

       

      Modéré

      Si la tache blanche ou rouge persiste, s’accompagne de gêne, de picotements ou de vision floue.

      ▶ Consultez un ophtalmologiste pour exclure une infection ou une inflammation.

       

      Élevé

      Si la tâche est douloureuse, associée à une baisse de vision, à une photophobie ou à un œil rouge.

      ▶ Consultez en urgence : cela peut indiquer une kératite, une uvéite ou une pathologie grave de la cornée ou du fond d’œil.
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        Conjonctivite • Hémorragie sous-conjonctivale • Kératite • Uvéite antérieure

      

      
        TROUBLES DE L’ÉQUILIBRE

        « Je me sens instable, comme si j’avais du mal à me tenir debout. Mes mouvements sont hésitants et je suis susceptible de tomber. »
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      Faible

      Si les troubles sont temporaires, par exemple après une infection ou un malaise.

      ▶ Reposez-vous et hydratez-vous bien. Attendez que les symptômes passent.

       

      Modéré

      Si les troubles deviennent plus fréquents ou s’aggravent, affectant vos activités quotidiennes.

      ▶ Consultez un médecin pour un bilan de santé, en particulier concernant votre système vestibulaire (oreilles internes).

       

      Élevé

      Si les troubles sont sévères, accompagnés de chutes fréquentes ou de douleurs, ou s’ils se manifestent soudainement avec d’autres symptômes neurologiques.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être lié à un accident vasculaire cérébelleux ou à une maladie neurologique comme la sclérose en plaques.
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        Vertige positionnel paroxystique bénin • Névrite vestibulaire • Labyrinthite • Maladie de Ménière • Neurinome de l’acoustique • Hypoglycémie • Hydrocéphalie à pression normale • Sclérose en plaques

      

      
        TROUBLES DE LA MÉMOIRE

        « J’ai du mal à me souvenir des choses récentes ou importantes, comme des noms, des dates ou des événements. »

      

    

    
      [image: ] Degré d’urgence

      Faible

      Si les troubles sont temporaires et peuvent être attribués au stress ou à un manque de sommeil.

      ▶ Essayez de vous reposer et d’organiser vos journées pour alléger votre charge mentale.

       

      Modéré

      Si les troubles sont plus fréquents et affectent des informations importantes de votre quotidien.

      ▶ Consultez un médecin pour évaluer une condition sous-jacente comme une déficience cognitive.

       

      Élevé

      Si les troubles sont graves, persistants ou accompagnés de confusion, de changements de comportement ou d’autres symptômes neurologiques.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de démence, d’accident vasculaire cérébral ou d’autres affections neurologiques.
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        Maladie d’Alzheimer ou autre démence • Accident vasculaire cérébral • Anxiété généralisée • Dépression • Encéphalite japonaise • Encéphalite à tiques • Encéphalopathie de Gayet-Wernicke

      

      
        VERTIGES

        « Je me sens comme si tout tournait autour de moi ou que j’avais perdu l’équilibre. Cela me donne la sensation que je vais tomber. »
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      Faible

      Si les vertiges sont temporaires et causés par la fatigue, un changement de position rapide ou un manque de sommeil.

      ▶ Consultez un médecin pour rechercher un problème de l’oreille interne ou cardiovasculaire.

       

      Modéré

      Si les vertiges se répètent et sont accompagnés de nausées ou d’un léger déséquilibre.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe d’accident vasculaire cérébral ou d’une autre urgence.

       

      Élevé

      Si les vertiges sont sévères, accompagnés de douleurs thoraciques, de perte de vision, de perte de coordination ou de faiblesse.

      ▶ Appelez le SAMU (15) ou le 112.
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        Vertige positionnel paroxystique bénin. Accident vasculaire cérébral • Anémies • Hypoglycémie • Labyrinthite • Maladie de Ménière • Névrite vestibulaire • Sclérose en plaques • Trouble panique

      

      
        VISION DOUBLE

        « Je vois deux images superposées ou séparées, ce qui rend ma vision très confuse. »
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      Faible

      Si la vision double est modérée et survient en raison de la fatigue ou de la consommation d’alcool.

      ▶ Reposez-vous et hydratez-vous. La vision devrait revenir à la normale.

       

      Modéré

      Si la vision double persiste, mais n’est pas accompagnée de douleur ou d’autres symptômes.

      ▶ Consultez un ophtalmologue pour un examen complet de vos yeux et de votre vision.

       

      Élevé

      Si la vision double est accompagnée de douleurs oculaires, de maux de tête sévères ou de symptômes neurologiques.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un problème neurologique grave, comme une sclérose en plaques.
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        Cataracte • Maladie de Basedow • Myasthénie • Névrite optique rétro-bulbaire • Sclérose en plaques • Syndrome de Gougerot Sjögren (SGS)

      

      
        VISION FLOUE

        « Ma vision devient floue, comme s’il y avait de la brume ou des halos autour des objets. Cela peut affecter un œil ou les deux. »
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      Faible

      Si la vision floue est légère et se corrige en clignant des yeux ou en reposant les yeux.

      ▶ Reposez-vous et hydratez-vous. Consultez un opticien si cela persiste.

       

      Modéré

      Si la vision floue est plus persistante ou se produit régulièrement.

      ▶ Consultez un ophtalmologue pour vérifier s’il y a un problème oculaire sous-jacent.

       

      Élevé

      Si la vision floue est soudaine, sévère ou accompagnée de douleur oculaire, de perte de vision ou de symptômes neurologiques.

      ▶ Consultez immédiatement un médecin. Cela pourrait être un signe de glaucome, de diabète ou d’accident vasculaire cérébral.
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        Accident vasculaire cérébral • Cataracte • Dégénérescence maculaire liée à l’âge • Diabètes • Glaucome aigu • Névrite optique rétro-bulbaire • Sclérose en plaques
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