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Dix questions pour connaître le métier
Même si vous faites déjà partie des professionnels de santé, votre expérience d’aide-soignant ou d’auxiliaire de puériculture ne vous a peut-être pas permis d’appréhender le métier d’infirmier dans sa globalité. Rien de tel que d’aller interroger des professionnels afin de recueillir toutes les informations dont vous avez besoin pour affiner votre projet. N’hésitez pas à chercher les réponses à vos questionnements, rencontrez différents professionnels, dans plusieurs secteurs d’activité. Notez vos questions, préparez vos rendez-vous, écrivez les réponses pour pouvoir y revenir.
Voici un exemple d’entretien réalisé avec Charlotte, une infirmière de 24 ans, qui travaille depuis 1 an dans un service de chirurgie digestive.
Pourquoi avoir choisi ce métier ?
La première raison pour laquelle j’ai choisi de devenir infirmière, c’est que j’avais envie d’aider les gens malades, les patients en fin de vie, en convalescence. C’était ma motivation première, j’aime aider. La deuxième raison, c’est que le métier d’infirmier permet une certaine polyvalence aussi bien dans les actes techniques, qui peuvent être différents d’un service à l’autre, que dans les lieux d’exercice.
Qu’est-ce qui vous plaît le plus ?
Prendre soin des gens, les rassurer, leur permettre de se sentir bien même dans des endroits qui leur sont étrangers et parfois hostiles tels que l’hôpital qui les effraie, qui les éloigne de leur maison et de leur famille.
Avoir des responsabilités : auprès des aides-soignants et auprès des médecins.
Savoir travailler en équipe. Être à la fois doux et technique.
Il ne faut pas oublier que le travail d’infirmier, ce n’est pas seulement du relationnel ou de la technique de soin : c’est une combinaison parfaite et nécessaire des deux.
Le métier est-il dur ?
C’est un métier éprouvant, parfois très fatiguant (avec des horaires inégaux selon les jours). Il demande une bonne gestion, de la concentration et de la précision, tout en devant faire face à la fatigue et aux maux du quotidien que nous pouvons tous avoir. Fatiguant aussi parce qu’on est tout le temps debout, les patients sont souvent lourds. Leur manutention exige de porter une attention particulière à nos postures professionnelles ; l’ergonomie est étudiée pendant la formation.
Le métier d’infirmier peut parfois être émouvant : il nous amène à voir des choses qui sont difficiles et qui peuvent nous bouleverser. Nous sommes confrontés à la nudité, à la souffrance, à la mort. Il faut donc savoir faire face à tout cela.
La pandémie que nous venons de vivre a été extrêmement éprouvante, les services étaient surchargés et nous étions en pénurie de matériel et de personnel. Nous sommes passés en 12 heures avec un seul jour de repos au lieu de deux et, en plus de la fatigue extrême, nous étions inquiets pour nous, pour nos collègues et pour nos familles parce que, même si nous sommes habitués à gérer l’urgence, là, le risque était permanent et personne ne savait comment la situation allait évoluer.
Pourquoi ce métier ?
Quand on choisit d’être infirmier, c’est parce qu’on a envie d’aider et de soigner les personnes. Il faut aimer les contacts et savoir prendre le temps d’écouter les patients. Dans mon service, j’accueille des patients hospitalisés en urgence. 
Mon rôle est multiple : je dois tout d’abord les accueillir et les installer, leur expliquer le déroulement de leur séjour et répondre à leurs questions ; je réalise ensuite des prélèvements en vue des examens (par exemple, bilan sanguin, analyse d’urine, pose de cathéters…) ou je les prépare à d’autres examens (par exemple, radios, échographies…).
Au moment de leur sortie, je prévois la suite de leur prise en charge en collaboration avec le médecin : la fonction pédagogique est importante. Par exemple, avec des patients diabétiques, nous leur expliquons comment effectuer leur glycémie sur le doigt et leur injection d’insuline.
Nous sommes parfois face à des maladies très complexes, ce qui nous demande une certaine connaissance : c’est intéressant ! Nous travaillons en équipe avec le corps médical, les autres infirmiers et les aides-soignants que nous supervisons.
Où peut-on travailler après l’obtention du diplôme ?
Un infirmier diplômé d’État (IDE) peut exercer un métier très technique (comme la réanimation ou les soins intensifs) ou très relationnel (comme la psychiatrie) ; dans des milieux très variés : en hôpital public ou privé, en clinique, en établissement d’hébergement pour personnes âgées dépendantes (EHPAD), en soins à domicile, dans les collèges et les lycées, en secteur pénitentiaire ou pour des missions humanitaires.
Après 18 mois d’exercice, il peut travailler en libéral, comme remplaçant, et, après 24 mois, s’installer à son compte.
Ce métier permet aussi plusieurs évolutions possibles par le biais d’une spécialisation : infirmier puériculteur (IPDE en 1 an), infirmier de bloc opératoire (IBODE en 1 an), infirmier anesthésiste (IADE en 2 ans) ou infirmier en pratique avancé (IPA en 2 ans).
Après quelques années de pratique et une formation de cadre de santé, il peut évoluer vers des fonctions d’encadrement de service ou de formateur en institut de formation.
Focus sur l’infirmier en pratique avancée
L’article 119 de la loi n° 2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation de notre système de santé crée l’article L. 4301-1 du Code de la santé publique et introduit le principe de la pratique avancée des auxiliaires médicaux.
La pratique avancée identifie des compétences, relevant réglementairement du champ médical, et propose un développement approfondi des connaissances et des compétences vers un haut niveau de maîtrise pour pratiquer des soins infirmiers à un niveau avancé afin de répondre aux nouveaux enjeux d’un système de santé en pleine mutation.
Concrètement, le décret précise que la pratique avancée recouvre :
- des activités d’orientation, d’éducation, de prévention ou de dépistage ;
- des actes d’évaluation et de conclusion clinique, des actes techniques et des actes de surveillance clinique et paraclinique ;
- des prescriptions de produits de santé non soumis à prescription médicale, des prescriptions d’examens complémentaires, des renouvellements ou adaptations de prescriptions médicales, comme, par exemple, le suivi de patients atteints de pathologies chroniques ou porteurs de plaies chroniques.

Quelles qualités doit posséder un infirmier ?
Outre la rigueur dans le respect des prescriptions et des règles d’hygiène, l’infirmier doit faire preuve de nombreuses compétences : être à l’écoute, tolérant, accueillant, patient, calme et rassurant, avoir un sens relationnel très développé, faire preuve d’une bonne résistance physique et psychologique, être logique et savoir s’organiser. 
Il doit également être précis dans l’exécution de ses gestes et savoir gérer son propre stress. Ça fait beaucoup, n’est-ce pas ? Mais il y a des qualités qu’on développe avec l’expérience.
Quels sont vos jours et horaires de travail et combien gagnez-vous ?
Je travaille par roulement en 8 heures, c’est-à-dire que je commence à 6 h ou à 14 h. Cependant, on nous a dit que nous allions passer en 12 heures, c’est-à-dire de 8 h à 20 h. Les plannings changent souvent, normalement on a 1 week-end sur 2 mais souvent on nous demande de faire des heures supplémentaires à cause du manque d’effectif. Dans mon service, on doit faire un mois de nuit par trimestre, ça revient vite !
Pour le salaire, un infirmier qui débute à l’hôpital touche autour de 1 600 euros brut par mois sans les primes de nuit et/ou de week-end mais, en libéral, il peut gagner entre 2 000 et 2 500 euros par mois.
Avec qui travaillez-vous ?
Je travaille avec des aides-soignants, des auxiliaires de puériculture, des brancardiers, des médecins, des chirurgiens, des anesthésistes, des kinésithérapeutes, des agents de service, etc. 
On a dû vous parler de l’importance du travail en équipe pluridisciplinaire : il faut savoir s’adapter, être conciliant, se remettre en question, être à l’écoute, être solidaire, mais aussi savoir s’affirmer. Il est indispensable d’avoir un bon esprit d’équipe.
Quel est le plus difficile ?
Nous sommes régulièrement en sous-effectif et je ne peux pas accorder le temps que je voudrais aux personnes qui en ont besoin, surtout les personnes âgées et les personnes seules. Le contact avec les patients et leur famille est parfois compliqué. En effet, certaines familles peuvent être très exigeantes, l’anxiété est souvent facteur d’agressivité surtout quand elles ont l’impression qu’on ne s’occupe pas suffisamment ou assez vite de leur parent.
Lors de la pandémie que nous venons de traverser, j’ai pris conscience de l’importance de mon travail mais également des risques que je prenais pour moi et ma famille ; de la solidarité extraordinaire que nous avons rencontrée entre tous les soignants mais aussi de la nécessité absolue que notre gouvernement nous soutienne et nous donne les moyens de faire correctement notre travail.
Pouvez-vous me raconter votre parcours et votre formation ?
J’ai raté mon bac une première fois ; je voulais faire médecine mais je me suis rendu compte que ce serait trop dur. J’ai donc décidé de redoubler et de tenter le concours d’infirmier. Entre-temps, je m’étais renseignée et j’ai vraiment été séduite par ce métier. 
J’ai réussi le concours sur liste principale : j’étais super fière, mais il me fallait le bac. Je l’ai eu de justesse, avec l’oral de rattrapage, mais je l’ai eu et j’ai pu intégrer l’IFSI. 
Je suis diplômée depuis un an. Ce que j’ai adoré dans cette formation, c’est aussi l’ambiance, le côté promo. Étant donné que ce sont des études qui nous confrontent à l’humain, ce sont des études qui font beaucoup réfléchir sur soi-même, ce qui n’est pas toujours évident. Les liens qui se créent durant ces trois années d’études sont très forts, on se soutient tous. Se retrouver pour parler de nos expériences, décompresser, partager nos ressentis, est nécessaire.
J’ai adoré mes études et aujourd’hui je travaille dans un service d’urgence de chirurgie digestive. Le travail est dur, fatiguant, mais je ne changerais de métier pour rien au monde. C’est un enrichissement personnel et professionnel quotidien !
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Les éléments du dossier
Vous avez retiré dans l’IFSI de votre choix ou téléchargé sur son site internet la fiche d’inscription dans laquelle seront indiquées toutes les formalités à accomplir et notamment les dates des épreuves écrites et orales. Lisez bien la notice d’information qui l’accompagne : vous devrez renvoyer votre dossier avant une date limite.
Les éléments
Ce dossier doit être préparé avec beaucoup de soin. Pour preuve, l’annulation de toutes les épreuves écrites et orales, lors du confinement en 2020, a obligé tous les IFSI qui n’avaient pas encore eu le temps de faire passer ces épreuves à effectuer la sélection sur la seule base de ce dossier.
Paroles de candidat
Clémence, 25 ans
Pour multiplier nos chances, il faudrait pouvoir passer les épreuves dans plusieurs IFSI. Malheureusement, les dates sont communes dans tous les IFSI de la région, donc il faut choisir. Il faudrait pouvoir changer de région !

L’examen de votre dossier se fait à partir de différents éléments.
La fiche d’inscription
La fiche doit être remplie et signée. Vous devez :
indiquer l’IFSI que vous choisissez en choix n° 2 ;
indiquer si vous acceptez ou non la publication de votre nom sur les listes informatiques ;
fournir une photo, des enveloppes affranchies et le règlement de vos droits d’inscription (vous ne les payez qu’une fois dans votre choix n° 1 et ils ne sont pas remboursables).
Dans certains IFSI, vous devrez remplir une fiche renseignant votre financement : si vous serez pris en charge par votre employeur ou si vous avez déjà effectué des démarches auprès d’un organisme paritaire collecteur agréé tel que Fongecif, OPCA ou ANFH ou bien si vous envisagez un financement personnel.
Il existe différents dispositifs d’aides financières :
le projet de transition professionnelle (ancien congé individuel de formation – CIF), ouvert aux salariés du privé, permet de maintenir tout ou partie de son salaire pendant une durée donnée ;
le congé de formation professionnelle, accessible aux personnes ayant travaillé dans la fonction publique hospitalière, ouvre droit à une indemnité mensuelle ;
le dispositif des études promotionnelles permet de se voir financer ses études d’infirmier en échange d’un engagement de servir dans l’établissement.
La photocopie d’une pièce d’identité
La photocopie doit être recto verso et, suivant l’IFSI, doit être datée, signée et comporter la mention « J’atteste la conformité à l’original de la présente copie ».
Sont considérées comme pièces d’identité dans les concours : le passeport, la carte nationale d’identité (CNI) et le permis de conduire. Ils doivent avoir votre photographie et être en cours de validité. Depuis le 1er janvier 2014, la CNI est valide 15 ans. En cas de perte ou de vol, vous pouvez présenter le récépissé de la déclaration de vol ou de perte.
Pour les ressortissants étrangers, il peut être toléré un titre de séjour valide qui devra être renouvelé pendant la formation si besoin. Renseignez-vous lorsque vous retirez votre dossier.
Les certificats d’employeurs
Il s’agit de toutes les attestations de travail délivrées par vos employeurs, relevés de carrière justifiant de vos 3 années de cotisation à un organisme de protection sociale en France.
Le(s) diplôme(s) obtenu(s)
Préparez une photocopie de tous vos diplômes même s’ils ne présentent aucun lien avec le métier d’infirmier.
L’attestation(s) de formation
Photocopiez également les attestations des formations continues que vous avez suivies.
Un CV et une lettre de motivation
Voir fiches 2 et 3 de cette partie.
L’envoi du dossier
Il s’agit d’un envoi postal, le cachet de la Poste faisant foi. Il est conseillé un envoi en recommandé avec accusé de réception.
Si vous n’avez pas reçu de réponse 15 jours avant la date des épreuves, appelez l’institut pour vérifier à quelle date les envois de convocation ont eu lieu.
Paroles de jury
Ce dossier est la première impression que nous aurons du candidat et, en fonction de ce que nous lirons, nous noterons des éléments à vérifier, à faire confirmer. Nous pouvons ressentir un certain dynamisme qui se dégage de la lettre ou, au contraire, une motivation peu présente qu’il faudra alors questionner. Le soin apporté à ce dossier est en effet très révélateur.

Simulation orale 1
	Entretien avec le jury
	 
	Durée : 20 minutes



LA PRÉSENTATION DU CANDIDAT
Jury : Bonjour Monsieur, veuillez-vous asseoir. Nous sommes M. B., Mme L. et Mme R. Nous allons vous demander de vous présenter, puis nous vous poserons plusieurs questions. L’entretien va durer 20 minutes. Êtes-vous prêt ? Alors, nous vous écoutons.
Candidat : Bonjour, je m’appelle Steven H. et j’ai 25 ans. Ma mère est infirmière et j’ai toujours voulu travailler dans le milieu médical sauf que je ne savais pas vers quel métier me diriger.
Après avoir eu mon bac S, j’ai intégré la fac de médecine comme beaucoup d’autres mais je n’ai pas réussi à passer en 2e année. Je n’ai pas voulu retenter une deuxième fois la 1re année ni tenter le concours d’entrée en école d’infirmiers ; j’avais perdu confiance en mes capacités de suivre des longues études et je me suis inscrit en école d’aides-soignants. J’ai réussi le concours d’entrée, j’ai suivi la formation et, après avoir eu mon diplôme, j’ai postulé à l’hôpital ; cela fait 4 ans que je travaille en service de médecine interne.
C’est un métier très enrichissant qui m’a beaucoup apporté sur le plan relationnel, sur l’importance de toujours prendre en compte l’humain et surtout sur la rigueur dans les soins.
Maintenant, je me sens prêt à évoluer, à prendre plus de responsabilités et à avoir un rôle propre et, même si le métier d’aide-soignant va lui aussi évoluer, j’ai envie d’être plus dans le soin, d’apprendre les gestes techniques, j’aimerais beaucoup travailler dans un service de réanimation.
Je suis quelqu’un de très positif, j’ai de nombreux amis et j’ai toujours été dans l’écoute et dans l’aide. Je suis quelqu’un sur qui on peut compter, j’ai le sens de l’observation, je suis ponctuel et attentif.
Je souhaite vraiment pouvoir intégrer votre IFSI et c’est pour cela que je me présente aujourd’hui devant vous.
LES QUESTIONS DU JURY
Jury : Merci, nous allons maintenant vous poser quelques questions qui vont nous permettre de préciser votre profil. Comment allez-vous financer votre formation ?
Candidat : J’ai demandé une prise en charge à mon employeur et, si elle est refusée, j’ai la chance d’avoir des parents qui me soutiennent. Ils m’ont proposé de revenir vivre à la maison, ce que j’ai accepté. J’ai un travail jusqu’à la rentrée, je vais pouvoir continuer à mettre de l’argent de côté.
Jury : Que savez-vous des études en soins infirmiers ?
Candidat : J’ai beaucoup regardé l’ensemble des études et des stages. Je sais que les études durent 3 ans, qu’il y a 6 unités d’enseignement et 10 compétences à valider ; qu’il y a autant de formation théorique que de formation clinique dans les différents lieux de stage.
Jury : Pourquoi ne pas retenter l’entrée en médecine ?
Candidat : J’y ai bien réfléchi et j’ai besoin de ce contact privilégié avec les patients. Le métier d’aide-soignant m’a beaucoup apporté sur le plan humain et je veux rester au plus près des soins, pouvoir rassurer, soutenir, aider.
Jury : Que retenez-vous de l’épisode de pandémie ?
Candidat : Je travaillais dans mon service de médecine interne et nous avons dû nous réorganiser pour accueillir des patients atteint du Covid-19. J’avoue que cette période a été très difficile car, même si dans notre région, nous avons été préservés, la charge psychologique a été intense. Il fallait rassurer les patients, les familles et nos propres familles. Nous avons manqué d’équipements comme tout le monde au début et nous étions inquiets. Mais, si je ne devais retenir qu’une chose, ce serait la solidarité entre tous les soignants : nous avons vécu des moments difficiles mais l’intensité de cet esprit d’équipe nous a vraiment portés.
Jury : Quelles sont vos qualités ?
Candidat : Je suis persévérant, j’ai le sens de l’observation, je suis attentif aux autres et je sais me remettre en question.
Jury : Qu’avez-vous prévu de faire si vous n’êtes pas retenu dans notre IFSI ?
Candidat : J’exerce un métier que j’aime donc je continuerai à être aide-soignant. Peut-être que je changerais de service pour voir d’autres pathologies et d’autres prises en charge et que je retenterais la sélection.
Jury : Quelle est la différence pour vous entre un infirmier et un aide-soignant ?
Candidat : L’aide-soignant travaille sous la responsabilité de l’infirmier, il est très proche du patient notamment dans les soins du corps, il entre dans son intimité. L’infirmier a un rôle propre et un rôle prescrit, il prend en charge le patient dans sa globalité et il peut se spécialiser ou devenir cadre.
Jury : Très bien, nous vous remercions. Au revoir Monsieur.
L’AVIS DU JURY
Ce candidat a réussi à montrer sa motivation. Il a pris le temps de réfléchir et de mûrir son projet. Il connaît déjà le milieu médical, a acquis des compétences et de l’expérience.
Il semble vraiment déterminé, il a mis de l’argent de côté et accepte si besoin de retourner vivre chez ses parents pour financer sa formation.
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