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Fiche 10

Autour de la naissance
Accueil et soins du nouveau-né en salle de travail
Le peau à peau, qui est recommandé par la HAS, est systématiquement favorisé après la naissance, sauf urgence médicale. La tétée de bienvenue est également recommandée dans la première heure de vie (source : Programme national nutrition santé – PNNS). Le cordon est coupé par la sage-femme, le gynécologue-obstétricien ou le parent accompagnateur.
Les premiers soins lui seront prodigués par la suite.
En amont
En fonction de l’agencement de la salle de naissance, un coin est préparé dans la salle de travail ou une pièce à part pour l’accueil du nouveau-né.
[image: Image sans description.]Le matériel présent et préparé :
une table radiante-chauffante avec un drap ou une couverture pour envelopper le nouveau-né ;
un clamp de Barr pour clamper le cordon ;
un circuit d’aspiration monté avec différentes tailles de sondes d’aspiration disponibles (n°6/n°8) ;
un circuit d’oxygénothérapie monté avec à disposition des masques faciaux et un ballon auto-remplisseur à valve unidirectionnelle ;
un collyre antibiotique pour les yeux ;
de la vitamine K ;
un antiseptique dermique avec des compresses stériles ;
une seringue adaptée pour le test de la seringue ;
un kit pour un possible prélèvement sanguin au cordon ;
deux bracelets d’identitovigilance pour le nouveau-né avec son nom et le sexe (ou prénom si décision des parents à positionner au poignet et à la cheville).
Ce matériel, que vous aurez préparé avec soin, sera utilisé par la sage-femme, le pédiatre et vous-même.
Après la première rencontre nouveau-né/mère, il est conseillé de proposer à la mère la « tétée de bienvenue » si elle souhaite l’allaiter. Pour un bon début d’allaitement maternel, il est essentiel proposer la tétée, dans la première heure de vie de l’enfant, car le nouveau-né est dans une phase d’éveil.
Le nouveau-né et les relations avec son entourage
Les interactions entre le nouveau-né et son entourage sont essentielles à son développement psycho-affectif. 
La théorie de l’attachement
C’est un lien affectif et social développé par une personne envers une autre. D’après J. Bowlby, « la propension à établir des liens forts avec des personnes particulières existe dès la naissance et se maintient tout au long de la vie ». Le besoin d’attachement est un besoin primaire, inné chez l’homme. Grâce à cela, le nouveau-né développera une base de sécurité affective et une image de lui-même positive. 

Trois types d’interactions selon la théorie de l’attachement
Les interactions comportementales : c’est l’agencement du comportement du nouveau-né et de son entourage, l’un par rapport à l’autre. Elles regroupent :
les interactions vocales, les cris et les pleurs du nouveau-né, qui déclenchent des réactions de la part de son entourage. La durée des pleurs peuvent parfois perturber la mère, les parents et les faire douter de leurs compétences ;
les interactions visuelles, par exemple, pendant la tétée. On parle du « regard mutuel » ;
les interactions cutanées et corporelles : c’est l’ensemble des échanges qui passent par la façon dont le nouveau-né est tenu, touché et porté par la mère, le parent et dont ils y répondent (Holding/Handling).
Les interactions affectives : c’est « l’influence réciproque de la vie émotionnelle du bébé et de celle de sa mère ».
Les interactions fantasmatiques : c’est « l’influence réciproque de la vie psychique de la mère et de son bébé ».
Potentialité sensorielle et émotionnelle du nouveau-né
	Perceptions visuelles
	Au cours du premier mois, le nouveau-né perçoit à 20-30 cm. Il distingue la forme d’un visage. À deux mois, la vision s’accommode.

	Olfaction
	Dès la naissance, le nouveau-né reconnait l’odeur du sein de sa mère.

	Gustation
	Le nouveau-né perçoit le salé, le sucré, l’acide et l’amer.

	Audition
	Dès les premières heures de vie, il est capable de tourner sa tête en direction d’un son.

	Motricité
	Ce sont les réactions réflexes (réflexe de succion, grasping, palmaire…).



États de vigilance
État 1 - Sommeil calme : état de sommeil sans mouvement oculaire rapide.
État 2 - Sommeil agité : état de sommeil avec des mouvements oculaires rapides.
Adaptation du nouveau-né à la vie extra-utérine
Le passage du milieu aquatique en dépendance totale à une vie aérienne autonome nécessite une adaptation du nouveau-né à son nouvel environnement.
Adaptation respiratoire
Le surfactant empêche le collapsus respiratoire. Le liquide pulmonaire s’évacue lors du passage pendant l’accouchement mais aussi par résorption veineuse et lymphatique dans les 6 premières heures de vie.
Adaptation de la circulation
La naissance provoque des modifications en série dont l’arrêt de la circulation ombilicale.
Adaptation métabolique
Elle est nécessaire en réponse au sevrage brutal des apports placentaires (glucose, oligo-éléments, minéraux…).
Immaturité digestive
Au cours des premières heures de vie, il y a l’émission du méconium.
Thermorégulation
Lors des 48 premières heures de vie, le nouveau-né a des difficultés à réguler sa température. Il perd sa chaleur par les extrémités : phénomène de déperdition, d’où l’utilisation en maternité de bonnet, gants et chaussettes.
Poids
Le nouveau-né subit une perte de poids dite physiologique lors des 10 premiers jours de vie. Une vigilance de la courbe de poids est réalisée afin de surveiller que le nouveau-né n’atteigne pas la perte des 10 % de son poids de naissance. Généralement, il est observé un rebond dès l’installation de la lactation (après la montée laiteuse) lors d’un allaitement maternel.

 Accueil et séjour en maternité
Lors de l’accueil du couple parents-nouveau-né, l’auxiliaire de puériculture est vigilant sur plusieurs points.
Se présenter au couple, premier temps pour établir une communication avec un tiers.
L’identitovigilance : la mère et le nouveau-né doivent avoir leurs bracelets d’identification. Le nouveau-né arrivera au sein de la suite de couches avec 2 bracelets d’identitovigilance (1 sur le poignet/ 1 sur la cheville). La mère en aura un sur la main.
Le recueil de données : connaitre le projet des parents concernant l’alimentation de leur enfant.
Allaitement maternel
Le nouveau-né est nourri au sein, à la demande. Le soutien à l’allaitement fait partie des missions AP (cf. Charte de l’allaitement dans les services de maternité – HAS).
Aider la mère à repérer les signes d’éveil de son nouveau-né.
Aider le couple mère-enfant à trouver leur positionnement grâce aux différentes positions existantes :
la madone ;
la madone inversée ;
en ballon de rugby ;
position dite « physiologique ».
Favoriser l’instauration d’un climat de confiance afin que la mère puisse transmettre ses inquiétudes et problématiques.
Expliquer à la mère comment identifier si l’enfant a une succion efficace afin de la rendre autonome dans son allaitement.
Se rendre disponible au besoin.
Adapter son discours en fonction des connaissances et expériences de la mère.
Éviter les compléments lors de l’allaitement maternel (ces derniers doivent-être sur prescription médicale à la demande du pédiatre).
Allaitement artificiel
Selon le service : transmettre un nécessaire de lait artificiel nommé « nourette ».
Informer les parents qu’en règle générale le nouveau-né prend 8 biberons par 24 heures, soit un toutes les 3 heures environ.
Transmettre les recommandations sur le temps de conservation de la nourette après ouverture et sur la progression de l’augmentation des quantités bues des biberons.
Informer les parents que leur nouveau-né a un estomac immature et petit. De ce fait, même si les nourettes contiennent 90 ml, le bébé en général, prendra moins de 30 ml.
Accompagnement des soins quotidiens
Avant tout soin sur le nouveau-né, il est essentiel d’avoir fait une hygiène des mains : friction hydro-alcoolique ou lavage à l’eau et au savon selon la situation.
Le bain
Importance de transmettre ou de montrer les détails suivants :
Préparation du matériel en amont (tout doit être à proximité) pour prévenir toute chute accidentelle.
Vigilance de la température :
du nouveau-né : si inférieure à 36,5 °C, reporter le bain ;
du bain : 36,5 à 37 °C à contrôler avec un thermomètre pour le bain ou avec la partie interne du poignet.
Pince de sécurité : une main sous l’épaule la plus éloignée de l’enfant, sa tête dans le pli du coude, la deuxième main soutient le siège du nouveau-né.
Deux pratiques possibles : savonner sur le plan de change ou dans le bain mais toujours du plus propre au plus sale.
Rincer.
Sécher le nouveau-né en tamponnant avec sa serviette, insister dans les plis et l’habiller.
Remarque : :  En fonction des maternités, des procédures de bain peuvent être établies (ex : pas avant les 24 premières heures de vie et/ou un jour sur deux).

Soins du cordon
Importance de transmettre ou de montrer les détails suivants :
Hygiène des mains avant de faire le soin : lavage des mains ou friction hydro-alcoolique.
Le soin se fait avec de l’eau et du savon.
Au moment du bain
Avant l’immersion dans l’eau, nettoyer le cordon avec une compresse non stérile en non tissée imbibée d’eau tiède et de savon.
Rincer à l’eau pendant le bain.
En l’absence de bain
Nettoyer le cordon avec une compresse non stérile en non tissée imbibée d’eau tiède et de savon.
Rincer avec une ou plusieurs compresses non stériles en non tissées imbibées d’eau tiède jusqu’à élimination de toute trace de savon sur le cordon et sa base.
Sécher rigoureusement le cordon et sa base par tamponnement avec une compresse non stérile en non tissée.
Soins du visage
Soin du nez
Imbiber avec du sérum physiologique du coton ou une compresse non stérile.
Faire une petite fusette.
Nettoyer délicatement les orifices nasaux.
Il est possible de mettre aussi une goutte de sérum physiologique dans chaque narine. Cela fait éternuer le nouveau-né et nettoie ainsi les cavités nasales. En période hivernale, la désobstruction rhino-pharyngée peut éviter les encombrements bronchiques.
Soins des yeux
Deux pratiques possibles.
Avec une compresse stérile et du sérum physiologique.
Nettoyer les yeux de l’extérieur vers l’intérieur ou vice versa, en finissant par une virgule.
Une compresse = un passage.
Soins des oreilles
À la fin du bain, avec du coton, nettoyer le pavillon externe de l’oreille et l’intérieur sans rentrer dans le conduit auditif.
Pas de cotons-tiges.
Soins du visage
Avec du coton ou un gant et de l’eau claire (eau de source ou du robinet).
Faire un « S », finir par le plus sale.
Informations complémentaires
Transmettre toutes informations préoccupantes à l’équipe médicale et paramédicale.

Situations particulières : prématurité
Toute naissance avant 37 semaines d’aménorrhée révolues et d’au moins 22 semaines d’aménorrhée est considérée comme prématurée. C’est la première complication en maternité.
Prématurité simple : naissance entre 33 et 37 semaines d’aménorrhée.
Grande prématurité : naissance entre 28 et 32 semaines d’aménorrhée.
Extrême prématurité : naissance avant 28 semaines d’aménorrhée.
Facteur de risque
Grossesse multiple (jumeaux, triplés ou plus).
Catégorie socioéconomique basse.
Poids extrême (sous-poids ou obésité).
Âge extrême (moins de 16 ans ou plus de 35 ans).
Tabagisme et conduites addictives.
Stress.
Rupture prématurée des membranes (RPM).
Anomalies utérines congénitales.
[image: Image sans description.]Hospitalisation
Il faut prévoir une longue hospitalisation parfois.
Orientation en fonction des différents niveaux de maternité
Niveau 1 :
dispose d’une unité d’obstétrique ;
prise en charge des grossesses normales.
Niveau 2 :
dispose d’une unité d’obstétrique et d’une unité de néonatalogie ;
prise en charge des grossesses à risque modéré et des nouveau-nés nécessitant une surveillance particulière.
Niveau 3 :
dispose d’une unité d’obstétrique, d’une unité de néonatalogie, d’une unité de soins intensifs néonatale et d’une unité de réanimation néonatale ;
prise en charge des grossesses à haut risque et des nouveaux-nés présentant des détresses graves.
ACCOMPAGNEMENT de la séparation
L’établissement du lien mère-enfant est complexe quand le nouveau-né est séparé de sa mère car il a besoin d’assistance.
Il est essentiel de valoriser le temps que le couple parent-enfant passe ensemble et les compétences de chacun.
Il faut laisser la place aux parents et être très attentif à leurs questionnements.
Il faut faciliter la relation parents-enfant en échangeant entre le service de néonatalogie et le service de suite de couches et utiliser les modalités existantes.
Nouveau-né porteur d’un handicap
Les parents seront amenés à faire le deuil de l’enfant imaginaire. Le processus peut être long et avoir différents temps complexes à accompagner.
L’annonce de ce diagnostic, s’il n’a pas été détecté en anténatal, peut être vécu comme « un choc ». 
L’essentiel est d’être disponible et à l’écoute pour repérer les périodes sensibles.
Ne pas hésiter à transmettre tout élément significatif aux collaborateurs paramédicaux et médicaux afin d’accompagner le couple parent-enfant dans cette situation particulière. Ainsi, un projet de soins sera mis en place au plus près de ce que vit la famille et de leurs besoins.


Fiche 142

Dossier de soins
Objectif
Le dossier de soins permet de regrouper toutes les informations de la personne prise en soins, dans une dimension physique, psychologique, sociale et spirituelle.
C’est l’identification du contexte de vie de la personne qui va permettre de la situer dans ses habitudes de vie quotidienne.
Quelques exemples d’éléments du dossier de soins
Fiche d’identification de la personne.
Fiche d’habitudes de vie.
Fiche de recueil de données et démarche de soins.
Fiche d’observations cliniques, transmissions pour validation des soins, évaluation et réajustements des soins.
Transmissions ciblées.
Fiche de liaison.
Fiche d’inventaire.
Fiche d’alimentation
La loi du 4 mars 2002 relative aux droits des patients
Elle permet à chaque personne qui en fait la demande d’accéder à son dossier de soins.
Cette loi est complétée par le décret 2002-637 du 29 avril 2002, qui précise les démarches à accomplir.
Le dossier de soins est un outil de travail pour le suivi des personnes prises en soins sans qu’aucun jugement de valeur n’apparaisse.
Son utilisation met en avant la qualité des soins avec des informations précises, actualisées où l’identification du soignant qui écrit doit toujours être présente.
Dossier de soins informatisé (DSI)
Le Dossier Patient Informatisé (DPI) est obligatoire et mis en avant avec la loi du 4 mars 2002 pour un regroupement des informations informatisées et administratives, médicales et paramédicales.
Le DPI doit bénéficier de mesures de sécurité renforcées. La CNIL (Commission nationale de l’informatique et des libertés) effectue des contrôles auprès des établissements de santé. L’objectif consiste à prendre des mesures afin d’assurer la sécurité du DPI (protection des données de santé) avec une politique d’authentification renforcée, comme les mots de passe plus complexes.
Le dossier de soins informatisé fait partie du dossier patient informatisé.
La fiche de liaison
Outil de prise en charge d’une personne lors de son transfert.
Elle permet d’établir un lien entre un lieu de prise en soins comme un service de soins et le nouveau lieu d’accueil, un retour à domicile avec un SSIAD (service de soins infirmiers à domicile).
Elle permet également une meilleure connaissance de la personne soignée et une prise en charge adaptée à son niveau d’autonomie.
Support écrit qui renseigne sur des éléments sociaux, familiaux mais aussi infirmiers avec la synthèse des soins au quotidien, sur une amplitude journalière.
Objectif : un relais organisationnel d’où l’importance d’informations complètes.
L’inventaire des biens et valeurs des personnes hospitalisées
Cet inventaire est soumis à la réglementation.
L’inventaire des objets doit être fait le plus tôt possible.
Il est établi sur un document spécifique avec, suivant le cas, la signature de l’agent qui a effectué l’inventaire et la signature de la personne hospitalisée et, en cas d’impossibilité de cette dernière, la signature d’un membre de l’entourage.
À défaut, il y aura 2 signatures d’agents.
Attention : :  Il ne peut jamais être signé par un élève ou étudiant en stage.

Le dossier médical partagé (DMP)
Le dossier médical partagé est un carnet de santé numérique qui conserve et sécurise les informations de santé de chaque assuré : traitements, résultats d’examens, allergies. Cela permet de les partager avec les professionnels de santé.
Création depuis début 2023 de Mon Espace Santé (monespacesante.fr).
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