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    Fabien Rogier

    Reconception culturelle de l'action sociale

    Dédicace à Jean-François Draperi, mon mentor,

    et à Emmanuelle, ma femme pour son soutien.

    Intervention sociale à vocation culturelle : une « reconception » de l’action ?

    Une approche pragmatique de l’action collective dans le cadre de l’animation socioculturelle ou le problème de l’évaluation des effets sociaux. Quelle théorie de l’action ? Pour quelles normes ? Quelles valeurs ? – Entre l’intercession et la coopération.

    Introduction

    L’animation socioculturelle : action sociale, action culturelle, développement social local, la politique de la ville, le Travail social, etc., ne sont pas des domaines où, aujourd’hui, les nouveaux métiers du développement, de la médiation se confrontent dans l’action au « travail social », c’est le secteur de « l’animation ». L’irruption dans les modalités d’intervention du travail social, de notions telles que celles de territoire, de la participation des habitants, etc., par le biais des politiques publiques – notamment, de la décentralisation – ont, semble-t-il, modifié non seulement les pratiques, mais également les conceptions quant à l’action sociale : cela tant du point de vue des normes, des valeurs que de l’action elle-même. On peut rétorquer que c’est l’inverse, ou encore que ces concepts opérationnels soient empruntés aux secteurs économiques. La revendication rhétorique de pratiquer ou d’appartenir au champ de l’économie sociale et/ou solidaire ou alternative n’en est qu’une des manifestations. Fuir le contexte et l’historicité pour aujourd’hui défendre l’idée que les projets ou pratiques de professionnels du champ social constitue de l’innovation sociale, voire participe du changement, de l’utopie en pratique, c’est comme passer d’un fouriérisme écrit à des fouriérismes pratiqués. J. B. GODIN indiquait que son phalanstère n’était qu’une entreprise, le familistère un palais. C’est l’unité d’une philosophie pratique qu’il faut identifier. Charles GIDES avait une sentence appropriée pour la décrire : « l’intérêt du projet, d’une telle entreprise d’économie sociale n’est pas de durer, de perdurer, mais de renaître ». C’est en ce sens que j’entends également le terme de « reconception » culturelle du travail social. C’est la démarche de l’interrogation entre la théorie et la pratique. « L’action » concept énigmatique révèle bien la difficulté de rationaliser la pratique, de la théoriser. À la différence de la démarche scientifique des sciences de la nature, la théorie ne doit pas prendre le pas sur les expériences, la guider. L’objet ici considéré et l’homme, ses actes, ses interactions, sans cesse en mouvement, en perpétuel changement. Aussi ce qui caractérise ce champ du social, c’est la possibilité de l’expérimentation sociale : essai, erreur et recommencement. Idéal typique, fondé sur un projet éducatif, où la citoyenneté et l’homme doivent se confondre et ne faire qu’un. Cette identité ne vise qu’une chose, qu’il est bon de rappeler non pas comme une évidence, mais comme projet de la Révolution française : la concitoyenneté. Ce concept permet la validité du fronton de la République : liberté, égalité, fraternité.  Mais plus cruciale encore, c’est la question de la pédagogie, plus précisément de l’andragogie qui est en perspective. Car derrière ces champs, ce sont bel et bien leurs projets éducatifs respectifs qui sont pour nous à l’origine de leurs modalités d’intervention. Si le changement est la finalité de l’économie sociale fondée sur une pédagogie du risque accepté, inscrit dans l’économique par le biais du mouvement coopératif, mutualiste ; cette pédagogie du risque est gérée, réglementée dans l’animation et le DSL ; elle est inacceptable dans le Travail social. Ceci s’explique en partie parce que l’histoire montre qu’il oscille entre, d’un côté, l’assistance publique, et de l’autre, la responsabilité solidaire. De ce point de vue, on comprend aisément en quoi leurs conceptions respectives de l’action, de l’éducation, de l’organisation et finalement de l’accompagnement sont parfois convergentes et souvent divergentes quant à la forme et au fond.

    Aussi méthodologiquement, nous verrons dans une première partie la conception du changement social, qui définit à son tour une précompréhension de l’utilisation du levier culturel et plus généralement de la culture. Nous verrons en quoi le changement social prime sur le « progrès social ». Ce dernier concept chargé historiquement a bien souvent servi de prétexte et de leitmotiv de l’action sociale, tels les penseurs sociaux de la fin du XIXe siècle qui ont été porteur des valeurs de la troisième république (qui porte en elle le paradoxe d’avoir voulu universaliser et civiliser tant la population paupérisée de la nation que celle du mouvement colonialiste émergeant (Afrique, Asie, etc.).

    Secondement, nous aborderons au travers d’une analyse des modalités d’intervention du travail social, de l’animation et du développement social à extirper des critères propres à chacun nous permettant d’affirmer que l’on passe d’un modèle fondé sur le symbole de « l’intercession » à celui de la coopération.

    Mais également de montrer que ce passage s’appuie de manière concomitante au renouveau de l’économie sociale et solidaire. La difficulté résidera dans la résolution ou plus modestement mettre en exergue un paradoxe de fond : comment défendre l’idéal de liberté de la personne aidée au nom de la démocratie, et intervenir dans un contexte d’organisation hiérarchique (donc de type non démocratique) : entreprise privée, institution publique ou associative lesquelles lient leurs intervenants par un contrat de travail (salariat). Et a contrario, dans une structure organisationnelle de type démocratique, les effets perceptibles ne concernent que l’ensemble des coopérateurs et sociétaires.

    I/ De l’action à l’action sociale ? Quelles théories pour quelles pratiques ?

    La question de l’origine de l’expression de l’action sociale et de son rapport au Travail social nous amène à nous interroger sur ce qui fonde l’action elle–même ou tout au moins sur les conceptions qui en sont à l’origine. Cette interrogation primordiale notamment quand on songe que les politiques publiques déterminent en partie les orientations de l’action. Ce concept préexiste, en quelque sorte, à toute réflexion humaine qu’elle porte sur la métaphysique, l’éthique, l’esthétique, l’épistémologie, la politique, etc.  Elle est concomitante de la notion de changement, d’agir et d’interagir sur la réalité de surcroît sociale.

    En effet, ne peut-on pas supposer que « dans ses différents aspects, de la science à l’économie, la pratique sociale s’inspire, dans une mesure bien plus considérable que ne sont prêts à l’admettre la plupart des gens, d’idées philosophiques qui, en tout cas de temps en temps, se donnent les dehors de l’évidence et passent ainsi facilement inaperçues. » (…) « il n’est pas inutile d’étudier les conséquences sur la vie sociale de ces conceptions philosophiques. » Autrement dit, le modèle de rationalité critique tel qu’il est développé par les sciences peut, dans une certaine mesure, être mis au service d’autres domaines de la société et, ainsi, être exploité au profit de la politique, notamment en ce qui concerne l’action sociale.
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